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Identificador : 2502626

IMPRESO SOLICITUD PARA VERIFICACION DE TITULOS OFICIALES
1. DATOS DE LA UNIVERSIDAD, CENTRO Y TITULO QUE PRESENTA LA SOLICITUD

De conformidad con €l Real Decreto 1393/2007, por €l que se establece la ordenacion de las Ensefianzas Universitarias Oficiales

Fecha: 23/12/2022

UNIVERSIDAD SOLICITANTE CENTRO CcODIGO
CENTRO
Universidad Miguel Hernandez de Elche Facultad de Ciencias Socialesy Juridicas 03023059
Escuela Superior de Gestion Comercia y 46035070

Marketing (ESIC-VALENCIA)

NIVEL

DENOMINACION CORTA

Grado

Gestién Comercia y Marketing

DENOMINACION ESPECIFICA

Graduado o Graduada en Gestion Comercia y Marketing por la Universidad Miguel Hernandez de Elche

NIVEL MECES

22

RAMA DE CONOCIMIENTO CONJUNTO
Ciencias Socialesy Juridicas No

HABILITA PARA EL EJERCICIO DE PROFESIONES
REGULADAS

NORMA HABILITACION

NOMBRE Y APELLIDOS

‘
o

CARGO

Mariadel Carmen Lopez Ruiz

Jefa del Servicio de Gestion de Estudios

Tipo Documento

Numero Documento

NIF

NOMBRE Y APELLIDOS

74195077K

CARGO

Maria del Carmen Acosta Boj

Vicerrectorade Estudios

Tipo Documento

NUmer o Documento

NIF

NOMBRE Y APELLIDOS

21660090R

CARGO

Mariadel Carmen Acosta Boj

Vicerrectora de Estudios

Tipo Documento

NUmero Documento

NIF

21660090R

2. DIRECCION A EFECTOS DE NOTIFICACION

en el presente apartado.

A los efectos de la préacticade |laNOTIFICACION de todos los procedimientos relativos a la presente solicitud, las comunicaciones se dirigiran aladireccion que figure

DOMICILIO CODIGO POSTAL MUNICIPIO TELEFONO
Avda. delaUniversidad, n 03202 Elche/Elx 689580072
E-MAIL PROVINCIA FAX
grado@umh.es Alicante/Alacant 966658799
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3. PROTECCION DE DATOS PERSONALES

De acuerdo con lo previsto en laLey Organica 5/1999 de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de Carécter Personal, se informa que los datos solicitados en este

impreso son necesarios para la tramitacién de la solicitud y podréan ser objeto de tratamiento automatizado. La responsabilidad del fichero automatizado corresponde
al Consegjo de Universidades. Los solicitantes, como cedentes de los datos podran ejercer ante el Consejo de Universidades |os derechos de informacién, acceso,
rectificacion y cancelacion alos que serefiere el Titulo |11 delacitada Ley 5-1999, sin perjuicio de lo dispuesto en otra normativa que ampare los derechos como

cedentes de |los datos de carécter personal.

El solicitante declara conocer los términos de la convocatoriay se compromete acumplir los requisitos de la misma, consintiendo expresamente la notificacion por
medios teleméticos a los efectos de lo dispuesto en el articulo 59 de la 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas'y del

Procedimiento Administrativo Comun, en su version dada por la Ley 4/1999 de 13 de enero.

En: Alicante/Alacant, AM 6 de marzo de 2019

Firma: Representante legal de la Universidad
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1. DESCRIPCION DEL TiTULO
1.1. DATOSBASICOS

NIVEL DENOMINACION ESPECIFICA CONJUNTO | CONVENIO CONV.
ADJUNTO
Grado Graduado o Graduada en Gestion Comercia y No Ver Apartado 1:
Marketing por la Universidad Miguel Hernandez de Anexo 1.
Elche

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos
RAMA ISCED 1 ISCED 2

Ciencias Socialesy Juridicas Marketing y publicidad
NO HABILITA O ESTA VINCULADO CON PROFESION REGUL ADA AL GUNA

AGENCIA EVALUADORA

AgenciaNacional de Evaluacién de la Calidad y Acreditacion

UNIVERSIDAD SOLICITANTE

Universidad Miguel Hernandez de Elche
LISTADO DE UNIVERSIDADES

CODIGO UNIVERSIDAD

055 Universidad Miguel Hernandez de Elche
LISTADO DE UNIVERSIDADES EXTRANJERAS

CcODIGO UNIVERSIDAD

No existen datos

LISTADO DE INSTITUCIONES PARTICIPANTES

No existen datos
1.2. DISTRIBUCION DE CREDITOSEN EL TiTULO

CREDITOSTOTALES CREDITOS DE FORMACION BASICA CREDITOSEN PRACTICASEXTERNAS

240 60 12

CREDITOSOPTATIVOS CREDITOSOBLIGATORIOS CREDITOSTRABAJO FIN GRADO/
MASTER

12 150 6

LISTADO DE MENCIONES

MENCION CREDITOSOPTATIVOS

No existen datos

1.3. Universidad Miguel Hernandez de Elche
1.3.1. CENTROSEN LOSQUE SE IMPARTE

LISTADO DE CENTROS

CcODIGO CENTRO

03023059 Facultad de Ciencias Sociales y Juridicas

46035070 Escuela Superior de Gestion Comercial y Marketing (ESIC-VALENCIA)

1.3.2. Facultad de Ciencias Socialesy Juridicas
1.3.2.1. Datos asociados & centro
TIPOS DE ENSENANZA QUE SE IMPARTEN EN EL CENTRO

PRESENCIAL SEMIPRESENCIAL VIRTUAL

Si No No

PLAZAS DE NUEVO INGRESO OFERTADAS

PRIMER ANO IMPLANTACION SEGUNDO ANO IMPLANTACION TERCER ANO IMPLANTACION
75 75 75
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CUARTO ANO IMPLANTACION

TIEMPO COMPLETO

75 ECTSMATRICULA MiNIMA ECTSMATRICULA MAXIMA
PRIMER ANO 60.0 60.0
RESTO DE ANOS 60.0 60.0

TIEMPO PARCIAL

ECTSMATRICULA MINIMA

ECTSMATRICULA MAXIMA

PRIMER ANO 18.0 36.0
RESTO DE ANOS 18.0 36.0
NORMAS DE PERMANENCIA

http://www.umh.es/boumh/

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

1.3.2. Escuela Superior de Gestion Comercial y Marketing (ESIC-VALENCIA)

1.3.2.1. Datos asociados & centro

TIPOS DE ENSENANZA QUE SE IMPARTEN EN EL CENTRO

PRESENCIAL SEMIPRESENCIAL VIRTUAL
Si No No

PLAZAS DE NUEVO INGRESO OFERTADAS

PRIMER ANO IMPLANTACION

SEGUNDO ANO IMPLANTACION

TERCER ANO IMPLANTACION

50 50 50

CUARTO ANO IMPLANTACION TIEMPO COMPLETO

50 ECTSMATRICULA MINIMA ECTSMATRICULA MAXIMA
PRIMER ANO 60.0 60.0

RESTO DE ANOS 60.0 60.0

TIEMPO PARCIAL

ECTSMATRICULA MINIMA

ECTSMATRICULA MAXIMA

PRIMER ANO 18.0 18.0
RESTO DE ANOS 36.0 36.0
NORMAS DE PERMANENCIA

http://www.umh.es/boumh/

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

4180
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2. JUSTIFICACION, ADECUACION DE LA PROPUESTA Y PROCEDIMIENTOS
Ver Apartado 2: Anexo 1.

3. COMPETENCIAS

3.1 COMPETENCIASBASICASY GENERALES

BASICAS

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase de la
educacion secundariageneral, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un ato grado de autonomia

GENERALES
CGL - Identificar, reconocer y comprender |os problemas basicos de larama de Ciencias Sociales y Juridicas.

CG2 - Utilizar herramientas e instrumentos para abordar adecuadamente |os fendmenos objeto de estudio.

CG3 - Conocer las administraciones, empresas, instituciones y organizaciones en general, reglamentaciones y procedimientos
necesarios para abordar proyectosy otras actividades.

CG4 - Planificar, dirigir técnicamente y controlar procesos y tareas, bajo el respeto alos valores, derechos y obligacionesjuridicas,
la competitividad empresarial, la proteccion y conservacion del medio ambientey el desarrollo sostenible.

CGS5 - Aplicar correctamente herramientas para solucionar problemas de larama de Ciencias Socialesy Juridicas.

CG6 - Trabajar paralainnovacion en mercados, proyectos y acciones empresarialesy comerciales.

CG7 - Tener aptitudes criticay analitica.

CG8 - Aceptar, comparar y evaluar diferentres criteriosy posturas paralatomade decisiones.

CG9 - Comunicarse usando lenguajes formales, graficos y simbdlicos, tanto mediante la expresion oral como la escrita.

CG10 - Gestionar y coordinacion recursos humanos para la ejecucion de proyectos.

CG11 - Trabajar en equipo, con especial atencion alaigualdad de género y alos grupos multidisciplinares y multiculturales.

CG12 - Disponer de metodologias y destrezas de autoaprendizaje para adaptarse a nuevos conocimientos y avances cientificos, ala
evolucién de las demandas, adoptando aptitudes innovadorasy creativas en €l gjercicio de la profesion.

3.2 COMPETENCIAS TRANSVERSALES

No existen datos
3.3COMPETENCIASESPECIFICAS

CEL1 - Comprender €l entorno de marketing en el que operan las organizaciones empresariales y las ONL (organizaciones no
lucrativas).

CE2 - Comprender €l funcionamiento de laempresay la ONL y de sus areas funcionales.

CE3 - Conocer los elementos esenciales del derecho relacionado con la actividad empresarial, comercial y de ONL.

CE4 - Saber explicar los problemas generales en el ambito de la economia.

CES5 - Conocer la estructura de | os diferentes mercados internacionales y globales.

CE6 - Analizar, evaluar y caracterizar |os elementos funcionales de las empresasy ONL.

CE?7 - Disefiar y aplicar un sistema de informacion de marketing para extraer concluisiones comerciales relevantes.

CES8 - Aplicar las herramientas cualitativas y cuantitativas para el diagnostico de lagestion y paralainvestigacion de marketing.

CE9 - Comprender y analizar el comportamiento del cliente/consumidor, los factores que le influyen, asi como las nuevas
tendencias de los mercadosy el consumo.

CE10 - Desarrollar unainvestigacion de mercados y obtener conclusiones parala gestion empresarial y de las ONL.
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CE11 - Reconocer y aplicar estrategias de desarrollo y posicionamiento de productosy servicios.

CE12 - Analizar lapercepcion delamarcay su valor en el mercado y desarrollar |as estrategias para su potenciacion.

CEL13 - Conocer €l marco juridico que regulalagestién comercia de productos, servicios, precios, canalesy comunicacion
comercial.

CE14 - Gestionar |as actividades relacionadas con la distribucién de los productos y servicios.

CE15 - Conocer las técnicas de venta para cada producto/mercado y gestionar el equipo de ventas.

CEL16 - Desarrollar habilidades parala negociacion comercia con los diferentes agentes que integran el entorno de la organizacion.

CE17 - Aplicar los conceptos y métodos basicos para fijar precios.

CE18 - Aplicar las herramientas para desarrollar campafias de comunicacion (de publicidad y promocion de ventas).

CE19 - Comprender los principios basicos de ladireccidn y de |as estrategias corporativas.

CE20 - Disefiar e implantar planes de enfoque comercial y de Marketing.

CE21 - Realizar y comunicar informes de enfoque comercial y/o de estudios de mercado.

CE22 - Manejar instrumentos administrativos necesarios para la gestion comercial.

CE23 - Comprender las nociones y estructuras basicas de los RR.HH. en |as organizaciones.

CE24 - Disefiar y controlar proyectos comerciales usando tecnologias de la informacion.

4. ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES
|4.1 SISTEMAS DE INFORMACION PREVIO

Ver Apartado 4: Anexo 1.

4.2 REQUISITOSDE ACCESO Y CRITERIOS DE ADMISION

Tanto para los Centros Propios como para el Centro Adscrito, toda la informacién relativa al acceso a la universidad se puede obtener en la pagina
Web: http://estudiantes.umh.es/.

El articulo 14 del Real Decreto 1393/2007 del 29 de octubre sobre organizacion de las ensefianzas Universitarias Oficiales establece que para acceder
a las ensefianzas oficiales de Grado se requerira estar en posesion del titulo de bachiller o equivalente y haber superado la prueba a que se refiere el
Articulo 42 de la Ley 6/2001 Orgénica de Universidades modificada por la Ley 4/2007 de 12 de abiril, sin perjuicio de los demé&s mecanismos de acceso
previstos por la normativa vigente.

El Real Decreto 1892/2008, de 14 de noviembre, por el que se regulan las condiciones para el acceso a las ensefianzas universitarias oficiales de gra-
do y los procedimientos de admisién a las universidades publicas espafiolas, establece en los anexos | y II, respectivamente, la adscripcion de las ma-
terias de modalidad del bachillerato y de los titulos de Técnico Superior de Formacién Profesional a las ramas de conocimiento en que se estructuran
las ensefianzas universitarias oficiales, que condiciona el acceso a este grado. Dichos anexos han sido actualizados por la Orden EDU/1434/2009, de
29 de mayo, estableciendo nuevas vias de acceso a las diferentes Ramas de conocimiento.

PERFIL DE ACCESO RECOMENDADO

Las personas que deseen acceder a los estudios de Grado deberian poseer ciertas habilidades con las cuestiones numéricas, asi como con la apli-
cacion de las leyes, una vision practica de la vida junto con un cierto interés por la realidad econémica y empresarial. Indudablemente seria deseable
también una actitud emprendedora, dindmica e imaginativa a la hora de enfrentarse a situaciones complejas.

Para el acceso a este Grado desde las diferentes vias de acceso descritas en el Real Decreto 1892/2008, de 14 de noviembre, por el que se regulan
las condiciones para el acceso a las ensefianzas universitarias oficiales de grado y los procedimientos de admision a las universidades publicas espa-
fiolas, anualmente, la Universidad publicara los factores de ponderacién correspondientes de la rama al que se encuentra adscrito, valores entre 0,1y
0,2, que permitir4 determinar la calificacion del estudiantes en la fase especifica en la prueba de acceso a la Universidad y su posterior clasificacion en
el proceso de preinscripcion.

"Para establecer las ponderaciones de cada uno de los titulos, se ha tenido en cuenta, entre otros factores, que materias son mas recomendables para
poder garantizar un seguimiento adecuado de las ensefianzas.

Esta informacion estara disponible en la pagina web http://estudiantes.umh.es/AccesoPrimerosCiclos/."

Otras vias de acceso al Grado:
Accesos por criterios de edad y experiencia laboral o profesional.

Podran acceder a este grado las personas que hubieran cumplido 25 afios de edad, las que hubieran cumplido 40 afios y acrediten una determinada
experiencia profesional o laboral, asi como las personas que hubieran cumplido 45 afios.

Las pruebas que regulan el acceso a este grado para los mayores de 25 afios seran reguladas por la Comunidad Valenciana a tenor de lo dispuesto

en el Real Decreto 1892/2008, de 14 de noviembre, por el que se regulan las condiciones para el acceso a las ensefianzas universitarias oficiales de
grado y los procedimientos de admision a las universidades publicas espafiolas, donde se determinaran el establecimiento de las lineas generales de
la metodologia, desarrollo y contenidos de los ejercicios que la integran, asi como el establecimiento de los criterios y formulas de valoracién.

Las pruebas que regulan el acceso a este grado para los mayores de 40 afios por acreditacion de la experiencia profesional estaran sometidas a la
Normativa reguladora de las pruebas de acceso a las ensefianzas universitarias oficiales de grado de la Universidad Miguel Hernandez de Elche para
mayores de 40 afios mediante la acreditacién de experiencia laboral o profesional, aprobada por el Consejo de Gobierno de 1 de Julio de 2009, que re-
producimos a continuacion:

Articulo 1.- Régimen Juridico.
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Las pruebas de acceso a la Universidad para mayores de 40 afios que se convoquen por la Universidad Miguel Hernandez de Elche, se regiran por lo

establecido en el Real Decreto 1892/2008, de 14 de noviembre, por el que se regula el procedimiento de acceso a la Universidad mediante la acredita-
cién de experiencia laboral o profesional, previsto en el articulo 42.4 de la Ley Orgénica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades, en la redaccion
dada por la Ley 4/2007, de 12 de abril, y por lo dispuesto en la presente normativa.

Articulo 2. Finalidad de la prueba.

La prueba de acceso tiene por finalidad valorar, con caracter objetivo, la experiencia laboral y profesional del solicitante y apreciar la madurez e idonei-
dad de las/los candidatas/os para seguir con éxito la ensefianza universitaria oficial de Grado elegida.

La valoracion a la que se refiere el apartado anterior se calificard de 0 a 10 puntos, con tres cifras decimales, que permita la ordenacién de las solicitu-
des de admision para la adjudicacion de las plazas ofertadas en los centros de la Universidad Miguel Hernandez de Elche.

Articulo 3. Participacién en la prueba.

Las/los solicitantes que deseen concurrir a las pruebas de acceso a la Universidad Miguel Hernandez de Elche para mayores de 40 afios deberan
cumplir los siguientes requisitos:

1. Tener o cumplir 40 afios con anterioridad al 1 de octubre del afio en que se celebren las pruebas.

2. No poseer ninguna titulacién académica habilitante para acceder a la Universidad por otras vias de acceso.

3. Acreditar experiencia laboral y profesional en relacién con la ensefianza universitaria oficial de Grado solicitada.
Articulo 4. Convocatoria de las pruebas.

La Universidad Miguel Hernandez de Elche convocara anualmente las Pruebas de Acceso a la Universidad para mayores de 40 afios, mediante la
acreditacion de experiencia laboral y profesional. La convocatoria con las fechas y lugares de celebracion de las mismas, el periodo de matricula, asf
como cualquier otra informacién de interés relacionada con estas Pruebas se anunciara con una antelaciéon minima de sesenta dias y, con caracter ge-
neral, las pruebas se celebrarén en los meses de febrero, marzo o abril.

La convocatoria sera publicada en el tablén de anuncios del Registro General (Edificio Rectorado y Consejo Social. Avenida de la Universidad s/n.
03202. Elche-Alicante) y en la pagina web de la Universidad, en el apartado de acceso a la Universidad.

Articulo 5. Inscripcién en las Pruebas.

El solicitante de las Pruebas de Acceso para mayores de 40 afios, dirigira la correspondiente solicitud al Rector de la Universidad Miguel Hernandez
de Elche, indicando la ensefianza universitaria oficial de Grado que desea cursar. Cada candidato sé6lo podra solicitar la participacién en una Gnica
prueba conducente al acceso a una ensefianza universitaria oficial de Grado.

Las solicitudes se presentaran en el Registro General de la Universidad Miguel Hernandez o en los Registros auxiliares de los Centros de Gestién de
Campus, en horario de 9:00 a 14:00 horas durante el periodo de matricula establecido en la convocatoria. A la solicitud se unira la siguiente documen-
tacion:

a) Una fotocopia del documento nacional de identidad, NIE o pasaporte.
b) Comprobante bancario de haber abonado el precio publico por la realizacién de las pruebas de acceso para

mayores de 40 afios, con las exenciones y bonificaciones aplicables que establezca la legislacion vigente. El pago debera efectuarse de forma obliga-
toria mediante recibo que sera generado a través de la pagina web: http://www.umh.es/recibos.

¢) Documentacion acreditativa de Experiencia Laboral y Profesional relacionada con la ensefianza universitaria oficial de Grado elegida.

d) Documentacién acreditativa de la Formacién relacionada con la ensefianza universitaria oficial de Grado elegida.

e) Documentacion acreditativa del Conocimiento del Valenciano.

f) Documentacién acreditativa del Conocimiento de Idiomas comunitarios.

Articulo 6. Estructura de la prueba.

Las pruebas de acceso a la Universidad para mayores de 40 por acreditacion de experiencia laboral y profesional se estructuran en dos fases:
12, FASE DE VALORACION:

La valoracion de los méritos se efectuara de acuerdo con el siguiente baremo:

a) Experiencia Laboral y Profesional.

Se valorara dicha experiencia, con una calificacion numérica expresada con dos decimales no pudiendo ser superior, dicha calificacién, a 6 puntos. Di-
cha experiencia se valorara por el Tribunal, siempre y cuando la experiencia laboral y profesional se haya desarrollado en las familias profesionales
adscritas a la rama de conocimiento a la que esté vinculada la ensefianza universitaria oficial de Grado elegida. En el Anexo | se describen las adscrip-
ciones de las familias profesionales, descritas en el Real Decreto 1128/2003, de 5 de septiembre, por el que se regula el Catalogo Nacional de Cualifi-
caciones Profesionales, a las ramas de conocimiento establecidas en el Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordena-
cion de las ensefianzas universitarias oficiales.

En particular, se valorara la experiencia adquirida y demostrable en trabajos que se relacionen especificamente con la ensefianza universitaria oficial
de Grado solicitada por el/la interesado/a hasta un méaximo de 0.05 por mes completo de experiencia profesional y un hasta un maximo de 0.025 por
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mes completo para la experiencia no especifica en las familias profesionales adscritas a la rama de conocimiento a la que esté vinculada la ensefianza
universitaria oficial de Grado elegida.

Dicha experiencia profesional se considerara acreditada si se aporta contrato o nombramiento con funciones y certificacion oficial de periodos de coti-
zacion al Régimen General de la Seguridad Social.

b) Formacion.
Se valorara dicha formacion, con una calificacion numérica expresada con dos decimales no pudiendo ser superior, dicha calificacién, a 2 puntos.

Se valoraran los cursos de formacion y perfeccionamiento, cuyo contenido esté directamente relacionado con la ensefianza universitaria oficial de Gra-
do solicitada, de duracién igual o superior a 15 horas, que hayan sido cursados por el/la interesado/a, con arreglo a la siguiente escala: 0.002 puntos
por hora.

Para los cursos de formacion y perfeccionamiento, cuyo contenido esté incluido en las familias profesionales adscritas a la rama de conocimiento y no
esté directamente relacionado con la ensefianza universitaria oficial de Grado solicitada, de duracién igual o superior a 15 horas, que hayan sido cur-
sados por el interesado, con arreglo a la siguiente escala: 0.001 puntos por hora.

¢) Conocimiento de valenciano:

El conocimiento del valenciano se valorara con 1 punto como maximo, previa acreditacion de estar en posesion del correspondiente certificado expedi-
do u homologado por la Junta Qualificadora de Coneixements de Valencia o por la Universidad Miguel Hernandez de Elche, o por otras Universidades
Valencianas, con arreglo a la siguiente escala:

- Conocimiento oral: 0,250 puntos

- Grado elemental: 0,5 puntos

- Grado medio: 0,75 puntos

- Grado superior: 1 punto

La valoracion del conocimiento del valenciano se efectuara puntuando exclusivamente el nivel mas alto obtenido.
d) Conocimiento de Idiomas comunitarios:

El conocimiento de idiomas comunitarios se valorard con 1 punto como méaximo. Por cada curso completo superado de algin Idioma Comunitario en
la Escuela Oficial de Idiomas 0,20 puntos. De la misma forma, podran valorarse por el Tribunal las certificaciones equivalentes emitidas por entidades
académicas de reconocido prestigio.

Como fecha limite para valoracién de méritos de los candidatos, se considerara la Ultima fecha de presentacién de solicitudes para concurrir a la Prue-
bas de acceso para mayores de 40 afios.

22, FASE DE ENTREVISTA PERSONAL

Una vez superada la fase de valoracion, y siempre y cuando el candidato haya obtenido una calificacién minima de 5 puntos, el Tribunal convocara al
solicitante a la realizacién de una entrevista.

En la entrevista personal se valorara y apreciara la madurez e idoneidad de los candidatos para seguir con éxito la ensefianza universitaria oficial de
Grado elegida. Esta prueba sera calificada como APTO O NO APTO. A los candidatos que obtengan una calificacién de NO APTO en la fase de la en-
trevista personal, se les considerara que no han superado la prueba de acceso para mayores de 40 afios en la Universidad Miguel Hernandez de El-
che.

Articulo 7. Calificacién de la prueba de acceso a la universidad para mayores de 40 afios. La calificacion final vendra determinada por la suma de las
puntuaciones obtenidas en la fase de valoracion, calificada de 0 a 10 y expresada con dos cifras decimales, redondeada a la centésima mas proxima y
en caso de equidistancia a la superior, siempre y cuando el resultado de la fase de la entrevista haya sido calificado como APTO.

Se entendera que el candidato ha superado la prueba de acceso a la universidad para mayores de 40 afios, cuando obtenga un minimo de cinco pun-
tos en la calificacion final.

Articulo 8.- Tribunal Calificador.

Al efecto de la organizacion y gestion del desarrollo de la Prueba de acceso para mayores de 40 afios mediante la acreditacion de la experiencia labo-
ral y profesional, el Rector de la Universidad Miguel Hernandez de Elche, nombrara un Tribunal compuesto por:

- Presidente (Funcionario de Carrera Doctor).

- Secretario (Funcionario de Carrera)

- 1 vocal por cada una de las siguientes ramas de conocimiento:
- Arte y Humanidades

- Ciencias Sociales y Juridicas

- Ciencias

- Ciencias de la Salud

- Ingenieria y Arquitectura
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En la designacién de los miembros del tribunal se deberé procurar una composicién equilibrada entre mujeres y hombres, salvo que no sea posible por
razones fundadas y objetivas, debidamente motivadas.

La composicion del tribunal seré publicada en el en el tablén de anuncios del Registro General (Edificio Rectorado y Consejo Social. Avenida de la Uni-
versidad s/n. 03202. Elche-Alicante) y en la pagina web de la Universidad, en el apartado de acceso a la Universidad, en la misma resolucién en el que
se convoquen las pruebas, a efectos de posibles recusaciones.

El tribunal calificador evaluara las pruebas y resolvera las dudas y situaciones no previstas o que pudieran surgir en la aplicacién de la presente nor-
mativa.

Los miembros del tribunal deberan abstenerse y podran ser recusados por los interesados cuando concurran en ellos las circunstancias previstas en el
art. 28 y 29 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre.

A efectos de comunicaciones, y de cualquier otra incidencia, el tribunal tendra su sede en la Unidad de Acceso, Becas y Titulos (Edificio Hélike. Ave-
nida de la Universidad s/n. 03202. Elche-Alicante). El funcionamiento del tribunal se adaptara a las normas establecidas en el capitulo Il de la Ley
30/1992, de 26 de noviembre.

Para el correcto desarrollo de las Pruebas corresponden al Tribunal, las siguientes competencias:

a) El establecimiento de los criterios para la realizacion de la fase de valoracion.

b) El establecimiento de los criterios para la realizacién de la fase de la entrevista personal.

c¢) La adopcion de las medidas adecuadas para garantizar el secreto de la documentacién aportada por los
interesados.

d) La resolucién de las reclamaciones presentadas ante los resultados de las Pruebas.

Articulo 8. Reclamaciones.

1. Cada estudiante podr4, sobre la calificacion otorgada, presentar ante la presidencia del tribunal una reclamacion. El plazo de presentacion de estas
solicitudes sera de tres dias habiles, contados a partir de la fecha de la publicacion de las calificaciones. Dicho escrito se presentar& por medio del Re-
gistro General o cualquiera de los registros auxiliares dirigidos al Presidente del Tribunal de las Pruebas de acceso para mayores de 40 afios.

Transcurrido el plazo de presentacion de reclamaciones y una vez resueltas las mismas, en el caso de que se hubieren presentado, se publicara la
relacion definitiva de calificaciones. Contra esta resolucién, que no agota la via administrativa, podré interponer Recurso de Alzada ante el Excmo. y
Magfco. Sr. Rector de la Universidad Miguel Hernandez en el plazo de un mes contado a partir de la fecha de la publicacién de esta Resolucion sin
perjuicio de que pueda interponer cualquier otro que considere pertinente, de acuerdo con lo que disponen los articulos 107.1 y 114 de la Ley 30/92,
de 26 de Noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y de Procedimiento Administrativo Comun (BOE 27 noviembre de 1992)
modificada por la Ley 4/1999 (BOE 14 de enero de 1999).

Finalmente, las pruebas que regulan el acceso a este grado para los mayores de 45 afios seran reguladas por la Comunidad Valenciana a tenor de lo
dispuesto en el Real Decreto 1892/2008, de 14 de noviembre, por el que se regulan las condiciones para el acceso a las ensefianzas universitarias ofi-
ciales de grado y los procedimientos de admision a las universidades publicas espafiolas, donde se determinaran el establecimiento de las lineas ge-
nerales de la metodologia, desarrollo y contenidos de los ejercicios que la integran, asi como el establecimiento de los criterios y férmulas de valora-
cion.

Condiciones o pruebas de acceso especiales

Cada afio el Consejo de Gobierno de la Universidad Miguel Hernandez de Elche podra establecer la realizacién de Pruebas de Competencia Linguisti-
ca para alumnos procedentes de sistemas educativos de estados miembros de la Unién Europea o los de otros Estados con los que se hayan suscrito
Acuerdos internacionales aplicables a este respecto, en régimen de reciprocidad, siempre que dichos alumnos cumplan los requisitos académicos exi-
gidos en sus sistemas educativos para acceder a sus universidades, que deseen ingresar en la Universidad Miguel Hernandez de Elche, en aplicacién
el articulo 38.5 de la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, en su art. 2 apartado 2:

"Los estudiantes deberan poseer un adecuado conocimiento de la lengua en la que se imparten las ensefianzas. A tal efecto, las universidades podran
establecer pruebas que acrediten dicha competencia linguistica.”

La Prueba de Competencia Linglistica se estructurard en dos partes:

12.- Prueba de Lectura y comprensién de Texto.

En dicha Prueba el alumno redactara un resumen (minimo 300 palabras) del texto propuesto en el enunciado del examen.
En dicho resumen se valorara la capacidad de sintesis, claridad en la exposicién y el uso correcto de la gramética espafiola.
22.- Prueba de Gramatica-Vocabulario.

En dicha Prueba se resolveran cuestiones planteadas sobre el texto del enunciado en relaciéon a aspectos gramaticales y de vocabulario. (Uso de sin6-
nimos, significados de palabras marcadas en el texto propuesto, sustitucion de elementos linglisticos, etc.).

Para superar la Prueba sera requisito obligatorio el superar cada una de las Pruebas con un 70% de la calificacién asignada a cada Prueba. La califi-
cacion final sera APTO o NO APTO.

4.3 APOYO A ESTUDIANTES

La Universidad Miguel Hernadndez de Elche consciente de las dificultades que entrafia para los estudiantes de nuevo ingreso incorporarse a una orga-
nizacién tan compleja como es la Universidad, ha elaborado un programa de acogida cuya finalidad es la de facilitar a estos estudiantes la informacién
y orientacién necesaria para su correcta adaptacion a la vida universitaria.
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- Manual de acogida: La UMH ha elaborado un manual de acogida que tiene como objetivo informar a los miembros de la comunidad universitaria so-
bre la estructura y normas de actuacién a seguir por parte de cualquier persona que integra esta comunidad. Dicho manual se encuentra publicado en
la web en la siguiente direccién: http://calidad.umh.es/es/manual_acogida.htm

- Jornadas de Bienvenida a estudiantes de 1° curso universitario: El objetivo de estas jornadas es el de facilitar la incorporacién de los estudiantes a la
Universidad, eliminando las barreras que pudieran existir, como la falta de informacién sobre los servicios de la Universidad y el posterior desaprove-
chamiento de los mismos, los tramites administrativos que deberan realizar a lo largo de su titulacién, los términos y conceptos que deben conocer, asi
como todos aquellos consejos que puedan resultar Utiles para su adaptacién al mundo universitario.

- Becarios AEIOU (atencién estudiante y orientacién universitaria): El becario AEIOU es un estudiante que se encarga principalmente de asesorar en
diversas areas (curriculum, practicas, becas, alojamiento...) a todos los estudiantes UMH que necesiten ayuda o tengan cualquier tipo de duda durante
su estancia en la Universidad. Hay dos becarios AEIOU por cada facultad o Escuela, elegidos cada 6 meses mediante un proceso de seleccion, con-
sistente en un examen sobre el funcionamiento de la UMH.

- Cursos de Nivelacion: Es una iniciativa del Vicerrectorado de Estudiantes y Extensién Universitaria de la Universidad Miguel Hernandez que pretende
ayudar a los estudiantes de nuevo ingreso a adquirir y/o afianzar los conocimientos en algunas materias basicas que presentan una mayor dificultad
de aprendizaje, favorecer un primer contacto con los compafieros y una mas rapida adaptacién al mundo universitario.

- Informacién desde la pagina principal de la Universidad (www.umh.es), el estudiante matriculado, a demas de acceder a informacién de caracter ge-
neral como Normativas, Bibliotecas, Becas, Becas y Ayudas para Estudiantes con Discapacidad.

Becas de colaboraciéon UMH.

Becas Especiales para estudiantes deportistas UMH.
Becas Ministerio de Educacion, Politica Social y Deporte.
Becas Ministerio de Ciencia e Innovacion.

Becas Conselleria.

Becas CSIC de introduccion a la investigacion.

Enlaces de informacion sobre becas.

Becas de investigacion.
Cursos de Idiomas en el extranjero Verano 2008.

Becas IVEX de Internacionalizacion.

Becas Fundacién SEPI.

Becas Fulbright.

Premios, Premios Nacionales Fin de Carrera del M.E.C.
Premios Extraordinarios Fin de Carrera de la UMH.
Premios al rendimiento académico de la Conselleria.
Premios Extraordinarios de Doctorado.

Centros de Gestién de Campus, Précticas en empresas, Creacién de empresas, Oficina de Movilidad, Cultura y Extension Universitaria, Deportes, De-
legados de estudiantes, Defensor Universitario, Servicios a la Comunidad Universitaria, Buzén de Sugerencias o Novedades, accede con su clave per-
sonal a través del Perfil Estudiante: (acceso identificado) a toda la informacién personalizada relativa a su expediente académico, al estado de situa-
cién de sus tramites administrativos (matricula, becas, reconocimiento de créditos.), tablén de anuncios, asi como a la intranet de las diferentes asig-
naturas en las que se encuentra matriculado y que recogen toda la informacién particularizada de las mismas tales como materiales, anuncios, resulta-
dos de evaluaciones, etc.

- Atencidn al estudiante con discapacidad: Los cambios actuales en la estructura de los estudios universitarios, la diversidad funcional de nuestro
alumnado, sus necesidades personales y las necesidades sociales han generado nuevas demandas a la universidad, y la UMH se ha hecho eco de
éstas a través de su Normativa para la Integracién de Personas con Discapacidad en la Universidad Miguel Hernandez de Elche.

Normativa para la integracion de personas con discapacidad en la Universidad Miguel Hernandez de Elche Titulo I. De la Igualdad de Oportunidades
de los miembros de la comunidad universitaria con discapacidad.

Articulo 1.

La Universidad Miguel Hernandez de Elche, como institucién de educacién superior inspirada en los principios de democracia, igualdad, justicia y liber-
tad, siendo uno de sus fines, la garantia de la dignidad de la persona y el libre desarrollo de su personalidad sin ningtn tipo de discriminacién, contem-
pla en el articulo 2, objetivo e) de sus Estatutos la integracion de las personas con discapacidad en todos los &mbitos.

Articulo 2.

La Universidad apoyara a los miembros de la comunidad universitaria con discapacidad, tanto en el acceso, como en el desarrollo académico y la tran-
sicién al mundo laboral, asi como en el desarrollo de sus funciones profesionales.

Articulo 3.
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La Universidad Miguel Hernandez de Elche garantizara la igualdad de oportunidades de las personas con discapacidad vinculadas a ella o en vias de
acceso, considerandose tales, el personal de administracion y servicios, el personal docente e investigador y los estudiantes.

Titulo 1I. De los Servicios especificos en materia de discapacidad.

Articulo 4. Creacion del Area de Atencion al Estudiante con Discapacidad.

Con el objeto de facilitar el desarrollo de las actividades del alumnado con discapacidad en la Universidad de
Miguel Hernandez de Elche, se crea el Area de Atencion al Estudiante con Discapacidad, que tendra su sede
en la Unidad de acceso, becas y titulos.

Articulo 5. Composicién

El Area estara compuesta, con caréacter permanente, por la Direccién de la Unidad de acceso, becas y titulos y el personal de la Unidad de acceso, be-
cas y titulos y, en su caso, el personal eventual que se considere necesario para la prestacion del adecuado servicio.

Articulo 6. Funciones
El Area de Atenci6n al Estudiante con Discapacidad tendré las funciones siguientes:

a) Informar, orientar y asesorar sobre los recursos existentes para el alumnado de la Universidad Miguel Hernandez de Elche, asi como la puesta a
disposicién de los mismos.

b) Atender y gestionar las demandas que planteen los estudiantes que no puedan resolverse con los recursos en ese momento existentes.
c) Plantear ante la Comisién Técnica de Atencién al Estudiante con Discapacidad la resolucién de los problemas y los informes técnicos.

d) Informar a los profesores, a través de los Decanos o Directores de Centros, asi como al Personal de Administracion y Servicios, de las necesidades
de los estudiantes para ser resueltas en el area de su competencia.

e) Promover la sensibilizacién de los miembros de la comunidad universitaria sobre esta cuestion.

f) Fomentar la colaboracién con las entidades a las que estén asociados los estudiantes universitarios y, en su caso, promover los convenios de cola-
boracién correspondientes con el fin de atender sus necesidades.

g) Recabar y, en su caso, solicitar las ayudas necesarias de otros organismos, entidades y Administraciones Publicas que atiendan areas de actuacion
de las que pueda beneficiarse el estudiante con discapacidad.

h) Elaboracion de proyectos y/o programas de actuacién destinados a facilitar la integracion del estudiante con discapacidad en la Universidad de Mi-
guel Hernandez de Elche.

i) Impulsar, a través del Observatorio Ocupacional, la celebracién de convenios con empresas para facilitar su insercion laboral.

j) Fomentar la elaboracion de materiales propios de ayuda al discapacitado (guias de ayuda, de recursos, etc.).

k) Realizar la evaluacion de la propia Area, asi como colaborar en facilitar informacién a otras entidades y organismos con competencia en la materia.
I) Colaborar en la organizacién de eventos que incorporen a personas con discapacidad.

m) Elaboracién y mantenimiento de la pagina Web.

n) Recabar y solicitar la ayuda del Centro de Cooperacién al Desarrollo y Voluntariado, para los programas que necesiten la incorporacién de volunta-
rios.

fi) Elaborar los protocolos de actuacién necesarios para el mejor funcionamiento del Area.

0) Cualquier otra que se le encomiende por el Consejo de Gobierno.

Articulo 7. Procedimiento de actuacion

El protocolo a seguir, tanto para detectar las necesidades de los estudiantes discapacitados como para dar respuesta a las mismas, es el siguiente:

1.° Los estudiantes discapacitados que se matriculen en la Universidad de Miguel Hernandez de Elche podran hacer constar, en el lugar habilitado a
tal efecto en el impreso de matricula, dicha situacién, asi como su deseo de que el Area de Atencién al Estudiante con Discapacidad se ponga en con-
tacto con él.

2.° El Area de Atencién al Estudiante con Discapacidad, para los estudiantes que soliciten que ésta se ponga en contacto con ellos, solicitara el expe-
diente de valoracion de su discapacidad con la finalidad de conocer las adaptaciones que hayan sido y sean necesarias para cursar sus estudios.

3.2 A cada estudiante que solicite la actuacion del Area de Atencién al Estudiante con Discapacidad se le citara a una entrevista que tendra por objeto
cumplimentar una ficha personal en la que consten, ademas de los datos personales, los medios materiales y las adaptaciones que precisen y las que
la Comisién Técnica de Atencién al Estudiante con Discapacidad considere apropiadas, una vez visto su caso en dicha Comision.

4.° En el caso de que las necesidades no se puedan satisfacer de forma inmediata o se requiera realizar adaptaciones de especial complejidad, se
remitira el expediente a la Comisién Técnica de Atencion al Estudiante con Discapacidad, que, mediante informe, determinaré los procedimientos y
adaptaciones mas adecuadas para su integracién en la Universidad de Miguel Hernandez de Elche.
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Articulo 8. Creacién Comisién Técnica de Atencién al Estudiante con Discapacidad.

Con el propoésito de atender de forma adecuada aquellas solicitudes de especial complejidad técnica, econémica o de otra indole, se crea la Comision
Técnica de Atencion al Estudiante con Discapacidad.

Articulo 9. Composicién.

La Comisién Técnica de Atencion al Estudiante con Discapacidad estara formada por:

Presidente: Vicerrector de Estudiantes y Extension Universitaria o persona en quien delegue.

Vicepresidente: Director de la Unidad de Acceso, becas y Titulos.

Vocales:

Personal responsable de la Atencién al estudiante.

Un profesor de la Universidad de Miguel Hernandez de Elche, del &rea de Psicologia Evolutiva y de la Educacion.
Un psicopedagogo de los Institutos de Educacion Secundaria adscritos al distrito de la Universidad Miguel Hernandez de Elche
Un estudiante con discapacidad de la Universidad Miguel Hernandez de Elche.

Dos representantes de instituciones que tengan entre sus fines la atencién a discapacitados.

Secretaria: Personal responsable de las Ayudas al Estudio.

Articulo 10. Funciones

La funcién principal consistira en emitir informes técnicos sobre los recursos solicitados o las adaptaciones necesarias para satisfacer de la forma mas
adecuada, en funcion de los recursos disponibles, las demandas de los estudiantes con discapacidad.

Articulo 11. Ejecucion

Los informes técnicos seran remitidos al el Vicerrectorado encargado la Coordinacion de Pruebas de Acceso, en el caso de tratarse de adaptaciones
de las pruebas de acceso y aptitud y al Decano o Director de Centro, en el caso de tratarse de adaptaciones curriculares de asignaturas del plan de
estudios correspondiente, a efectos de su ejecucion.

Titulo Ill. De las Adaptaciones Curriculares.
Articulo 12.

1. La Universidad garantizara que se realicen las oportunas adaptaciones curriculares, entendiendo como tales las estrategias educativas de que dis-
pone el profesorado con el fin de adecuar el proceso de ensefianza-aprendizaje a aquellos estudiantes que presentan una dificultad en el mismo.

2. A efectos de poner en marcha las adaptaciones curriculares ante la demanda de un estudiante con discapacidad o de un profesor, la Comisién Téc-
nica de Atencién al Estudiante con Discapacidad emitira un informe y una propuesta, en caso necesario, de adaptacion curricular que debe contar con
el informe favorable del departamento universitario que tenga bajo su responsabilidad el area de conocimiento de la materia que se trate. En caso de
conflicto entre los informes comentados, la Comisiéon Técnica de Atencién al Estudiante con Discapacidad tendra caracter dirimidor. En todo caso, es-
tas adaptaciones respetaran, en lo que sea esencial, los objetivos fijados en los planes de estudio de cada materia.

Articulo 13

La Universidad facilitara los medios para garantizar la no discriminacion en las diferentes pruebas de evaluacion que se desarrollen en el &mbito uni-
versitario:

1. En relacién a las Pruebas de Acceso a la Universidad (PAU), el Vicerrectorado encargado la Coordinacion de Pruebas de Acceso, y en su caso la
Comisién Técnica de Atencién al Estudiante con Discapacidad, estudiara los informes de los orientadores de los Institutos de Ensefianza Secundaria
sobre los alumnos con discapacidad, y tendra en cuenta las medidas e intervenciones oportunas para que se desarrollen las pruebas de acceso en
igualdad de condiciones para todos los alumnos.

2. En aquellas licenciaturas que requieran pruebas de acceso especificas, se estudiaran, de forma individualizada, las adaptaciones curriculares nece-
sarias para que los estudiantes con discapacidad puedan realizarlas en igualdad de condiciones que el resto del alumnado.

3. Enrelacién a las pruebas de evaluacion de las asignaturas, la Comision Técnica de Atencién al Estudiante con Discapacidad realizara las recomen-
daciones necesarias para que el alumnado con discapacidad cuente con la ayuda precisa para progresar en su desarrollo y proceso de aprendizaje,
de acuerdo con sus capacidades.

Titulo IV. De las Ayudas técnicas.
Articulo 14.

1. La Universidad Miguel Hernandez de Elche debera disponer del equipo técnico adecuado para las personas con necesidades especiales y debera
prevenir una partida presupuestaria con el fin de actualizar y restaurar este material técnico.

2. La Universidad Miguel Hernandez de Elche articulara el aprendizaje del funcionamiento de estos aparatos a las personas que lo precisen.

Titulo V. De la accesibilidad y la vida independiente.
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Articulo 15. Sobre la accesibilidad interna.

1. La Universidad fomentara la vida independiente, defendiendo una participacion activa de las personas con discapacidad en la comunidad universita-
ria. En este sentido, facilitara la accesibilidad del entorno, el acceso a la informacion y la participacion en la vida universitaria.

2. En base a lo establecido en la Ley 3/1998, de 24 de junio, de Accesibilidad y Supresién de Barreras, la Universidad emprendera acciones encamina-
das a su cumplimiento.

3. La Universidad Miguel Hernandez de Elche tomara todo tipo de medidas encaminadas a eliminar barreras arquitectonicas y de la comunicacion, si-
guiendo criterios de accesibilidad universal y disefio para todos.

Anualmente la Universidad Miguel Hernandez de Elche emitira un informe de barreras arquitecténicas donde se recoja, detalladamente, un estudio de
cada campus en general y de los diferentes edificios en particular, y donde se proponga una solucién que se debera tramitar con maxima urgencia.

Articulo 16. Sobre la accesibilidad externa.
1. La Universidad Miguel Hernandez de Elche garantizara el acceso efectivo a los campus a través de los diversos medios de transporte.

2. La Universidad Miguel Hernandez de Elche velara para que las estaciones ferroviarias estén completamente adaptadas con el fin de que las perso-
nas con necesidades especiales puedan acceder a todos los centros, desde cualquiera de los andenes y para que los trenes tengan plazas reservadas
y adaptadas.

3. Los autobuses de la Universidad Miguel Hernandez de Elche y los de sus concesionarios deberan tener como minimo una plaza destinada y adap-
tada a las personas con discapacidad.

4. La Universidad Miguel Hernandez de Elche articulara un servicio de transporte adaptado y/o acompafiado mientras que las medidas que se descri-
ben en los puntos anteriores de este articulo no se lleven a cabo.

5. En cada aparcamiento se reservaran las plazas de aparcamiento suficientes para miembros de la comunidad universitaria con discapacidad, que
tendrén que acreditar el vehiculo con la certificacién que les entregara la institucion competente.

Articulo 17. Sobre la accesibilidad a las TIC.

La Universidad, como institucion docente e investigadora, potenciara el uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién, velando por que
se cumplan criterios de accesibilidad y disefio para todos.

Las personas con discapacidad deberan poder acceder a las nuevas tecnologias de la informacién mediante los ordenadores de las bibliotecas y salas
de informética. Por esta razon, la Universidad Miguel Hernandez de Elche dispondra de ordenadores adaptados para la facil accesibilidad de las per-
sonas con discapacidad.

Titulo VI. De la transicién a la vida laboral.
Articulo 18

1. Se prestara especial atencion a la transicién a la vida laboral como fin Gltimo de la formacién académica, facilitando formacién e informacién sobre
las necesidades especificas en la integracion laboral de las personas con discapacidad, asi como la participacion en proyectos encaminados a tal fin.

Articulo 19

1. Como medida facilitadora para acceder al mundo laboral, la Universidad formara en la busqueda activa de empleo y recursos especificos, teniendo
en cuenta la especificidad y diversidad de su alumnado.

2. El Observatorio Ocupacional pondra a disposicién de los estudiantes con discapacidad que hayan finalizado sus estudios universitarios un servicio
de apoyo y seguimiento, previo consentimiento informado, a los efectos de facilitar su incorporacién al mundo laboral.

Titulo VII. Del sistema de ayudas para estudiantes con discapacidad.
Articulo 20

La Universidad Miguel Hernandez de Elche realizard4 una Convocatoria de Ayudas para estudiantes con discapacidad: el objeto de ésta es dotar a los
estudiantes con discapacidad de las ayudas necesarias para el normal desarrollo de su actividad académica. Podran participar todos los estudiantes
de la Universidad que tengan reconocida legalmente una discapacidad, contemplando:

a) Ayudas al transporte: gastos originados por los desplazamientos desde el lugar de residencia durante el curso académico al centro de estudios de
alumnos con discapacidad que no pueden utilizar el transporte publico o privado ordinario o que necesiten ayuda o acompafiamiento en sus desplaza-
mientos.

b) Material didactico y ayudas técnicas: adquisicion de recursos técnicos o materiales especificos para uso exclusivo del alumno que lo precise como
medida de adaptacion.

¢) Asistencia personal: gastos originados por la contratacién de asistente para actividades académicas o de la vida diaria durante la asistencia a clase,
permitiendo becas para alumnos colaboradores.

d) Otras necesidades especiales para el desarrollo de la actividad universitaria derivadas directamente de su situacion.
Disposiciones finales.

Estos Principios Normativos seran de aplicacion, sin menoscabo del cumplimiento de la normativa vigente en materia de discapacidad.
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Esta Area de trabajo presta un servicio de ayuda y apoyo al alumno con diversidad funcional cuya mision fundamental es, facilitar el acceso, la inclu-
sién y la participacion de todos los estudiantes con discapacidad en los diversos ambitos educativos, culturales, deportivos, sociales, etc., de la vida
universitaria, fomentando la igualdad de oportunidades de los miembros de la comunidad. Es también un area de colaboracién, apoyo y orientacion al
profesorado para la prevencion de dificultades en el proceso de ensefianza- aprendizaje, e informacion de recursos para atender al alumnado con dis-
capacidad.

- Atencién al estudiante extranjero: Ademas de una atencién personalizada a través de los becarios AEIOU, toda aquella informacién que puede resul-
tar de interés para un estudiante extranjero interesado en iniciar o continuar estudios en la UMH se encuentra recopilada en la pagina.

http://estudiantes.umh.es/atencionestudiantextranjero/
Esta informacion esta relacionada con:

- Convalidacion Parcial de Estudios Extranjeros.

- Legalizacién de documentos.

- Estudiantes Comunitarios/No Comunitarios.

- Autorizaciones de Estancia.

- Alojamientos (programa NIDO): A través de la pagina web http://ve.umh.es/nido/ la UMH facilita la disponibilidad, por parte de nuestros estudiantes,
de una Red de Alojamientos.

Por su parte, la ESCUELA SUPERIOR DE GESTION COMERCIAL Y MARKETING ESIC durante el curso académico realiza una serie de "acciones”

de apoyo y orientacion al alumnado, encaminadas a fomentar la formacion integral (técnica y personal) del mismo. Estas, basicamente, consisten en:

JORNADA-SESION de BIENVENIDA: Todos los afios, como acto previo al inicio de curso, se organiza una sesion informativa para los alumnos/as (y
familias del alumnado de Primer curso) matriculados en los distintos cursos de los Estudios de Grado. En ella, se informa de las novedades y caracte-
risticas del curso y de la Escuela.

CURSO DE PRERREQUISITOS MATEMATICO-NUMERICOS: Previo al inicio de curso se realiza un curso de "nivelacion" para que los alumnos/as
puedan afrontar las materias, que tengan necesidades de conocimientos cuantitativos previos, con mayores garantias y eficacia.

PAGINAS WEB: Esic cuenta con dos paginas web para consulta de sus alumnos/as.

1- WEB INSTITUCIONAL: www.esic.edu: Recoge informacion sobre la Institucion, Area Universitaria, Masters, Postgrados, ExecutiveEducation, Edito-
rial, Idiomas.

2- WEB ORIENTADA A LOS DISTINTOS COLECTIVOS DE LA ESCUELA: www.esic.edu/eriete: Se centra en aspectos de tipo Académico, Forma-
cién, Publicaciones, Tablén de Anuncios y Comunicados, Documentacién, Gestion Académica, Foros, Guia Académica, Programas.

GUIA ACADEMICA: Documento que recoge el funcionamiento de la Escuela (Estructura organizativa, Régimen Académico: calendario, horarios, asis-
tencia a clase, examenes, planes de estudio y titulaciones Departamentos académicos, Normativa del Centro, Servicios del alumnado).

DEPARTAMENTO PSICOPEDAGOGICO (junto al Dpto. de Formacién Humana): Su finalidad es la orientacién y apoyo al alumnado, tanto en el &mbi-
to académico-técnico como personal, mediante reuniones individuales.

REUNIONES del AREA de GRADO: Primer semestre (con Delegados y Representantes grupales) y Segundo semestre (con todo el Grupo). Median-
te estas reuniones se pretende recoger "propuestas” que contribuyan a la mejora de la calidad educativa y convivencial. Y ademas, mantener un cons-
tante feed-back entre el alumnado y la escuela.

Asi mismo a través de la pagina principal de la Universidad (www.umh.es), el/la estudiante matriculado podra acceder a la informacién necesaria para
la obtencién de Becas oficiales.

De cara a garantizar la integracion del alumnado con discapacidad, el acceso a las instalaciones cumple losrequisitos de accesibilidad universal. En
este sentido, la entrada dispone de rampas de inclinacién suave y eledificio dispone de un ascensor adaptado a sillas de ruedas.

Siguiendo los listados de acceso por el cupo de Discapacidad, y en funcién de necesidades especiales elcentro facilitard mesas adaptables a los/as
estudiantes en sillas de ruedas, asi como los mecanismos decomunicacién necesarios para apoyar el seguimiento de las clases a los/as estudiantes
con necesidadesespeciales, que asf lo requieran.

La Comisién de Docencia, realiza un especial seguimiento y atencién a los estudiantes con cualquier tipo dediscapacidad que se especifican en el mo-
mento de la matricula, o que sobrevenga en el periodo de estudio.

Este Area también colabora apoyando y orientando al profesorado para la prevencion de dificultades en elproceso de ensefianza-aprendizaje e infor-
ma de los recursos para atender al estudiante con discapacidad.

Alumnos/as en practicas y Bolsa de Trabajo:

El ESIC a través de su Departamento de Carreras Profesionales ofrece un servicio tanto a los/as alumnos/as queestan cursando sus Ultimos afios de
carrera en nuestro Centro Universitario, como a sus titulados/as, a lolargo de toda su vida profesional. Este servicio tiene como objetivo, no sélo facili-
tar la incorporacion delalumno/a al mercado laboral, sino también apoyar y potenciar su trayectoria profesional. Esta incorporacién ydesarrollo posterior
de la carrera profesional, se inicia con la férmula del Convenios de Cooperacion Educativay posteriormente el/la antiguo/a alumno/a tiene la oportuni-
dad de acceder a procesos de seleccion acordes asus preferencias, formacion y experiencia .

Este servicio profesional y personalizado, es posible gracias a un Sistema de Gestién totalmenteinformatizado, que pone en contacto a empresas con
procesos de seleccién abiertos, con posiblescandidatos/as que cumplan los requisitos del perfil que la empresa demanda, en un plazo aproximado de
48horas.
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Actualmente en ESIC Valencia se gestionan alrededor de 500 ofertas laborales por curso académico,provenientes de todos los sectores y que cubren
un amplio abanico de areas funcionales y niveles jerarquicos.

De esta manera, ESIC facilita la incorporacion y desarrollo profesional del/la Antiguo/a Alumno/a en el mercadolaboral, de acuerdo con sus deseos, in-
tereses, necesidades y preferencias. Igualmente, la empresa tiene laoportunidad de atender sus necesidades de contratacién de personal cualificado
mediante un servicio integralde busqueda, reclutamiento y preseleccién de candidatos/as Antiguos/as Alumnos/as de ESIC en cualquierarea funcional,
a cualquier nivel jerarquico y en cualquier punto de la geografia tanto nacional comointernacional.

Complementando esta gestion, el Departamento ofrece a los/as alumnos/as una serie de servicios yactividades adicionales:

- Asesoramiento personalizado en consultoria de recursos humanos y mercado laboral acerca de comorealizar el Curriculum Vitae, entrevistas de tra-
bajo, técnicas de busqueda de empleo, gestién del networkingprofesional, etc.

- Talleres y seminarios de orientacion de la carrera profesional, asi como apoyo al desarrollo del plan de carrera.

- Foro de Empleo en el que ponemos en contacto a los/as alumnos/as que se forman en nuestras aulas conlas empresas participantes demandantes
de talento directivo.

- Presentaciones Corporativas de empresas que nos explican su actividad, los perfiles de contratacién y susprocesos de seleccion.
- Conferencias sobre la situacién del mercado de trabajo y oportunidades de empleo.

Para el desarrollo de este servicio, ESIC pone a disposiciéon de sus alumnos/as un equipo de profesionales dedicados a tiempo completo a esta labor,
atendiendo a los alumnos y a las empresas de Lunes a Viernes de 9:00 a 20:00 h.

Atencién a estudiantes extranjeros:

Ademas de una atencioén personalizada a través del departamento de Relaciones Internacionales de ESIC, toda aquella informacion que puede resul-
tar de interés para un/a estudiante extranjero/a interesado/a en iniciar o continuar estudios en ESIC se encuentra recopilada en la pagina de la UMH,
ya que a todos los efectos y siguiendo normativa vigente de la Universidad, ESIC se remite a las normativas redactadas por ella.

Alegacién sobre movilidad. Procedimiento acumulacion y reconocimiento de créditos ECTS

Dentro de la linea estratégica de internacionalizacién de la UMH, esta el mejorar el plan de movilidad de toda la comunidad universitaria. Para conse-
guir este proposito la UMH tiene definidas las siguientes funciones en el &mbito de las relaciones internacionales e institucionales:

Promover lamovilidad de estudiantes mediante la colaboracion y la celebracion de convenios con otras Universidades e Instituciones.
Establecer programas internacionales de intercambio.

Fomentar |a presenciade laUMH en foros internacionales.

Desarrollar la planificacion y €jecucién de programas internacionales.

Gestionar programas de cooperacion interuniversitaria

Por lo tanto, la movilidad de estudiantes es uno de los objetivos prioritarios de la UMH ya que esta aporta un valor afiadido a la formacion integral de
los/las estudiantes y mejora sus expectativas de empleabilidad. Esta movilidad estd encaminada a fomentar: su desarrollo personal, académico y pro-
fesional en un &mbito multicultural, su mejor adaptacién a situaciones nuevas y el aprendizaje y/o mejora de otras lenguas, cada vez mas necesarias
en un mundo globalizado.

LA MOVILIDAD EN EL GRADO SOLICITADO

La memoria para la solicitud del titulo Grado en Gestion Comercial y Marketing especifica como objetivo de la carrera ¢ formar futuros profesionales
que tengan perfil adecuado para integrarse en empresas, instituciones publicas y organizaciones sin fines lucrativas para el desempefio de actividades
relacionadas con los aspectos comerciales y de marketing¢,¢,. Hoy en dia la mayoria de las empresas y organizaciones actéan a nivel internacional y
requieren, por tanto, empleados capaces de moverse en un entorno global.

Teniendo en cuenta esta realidad empresarial, los responsables del futuro Grado en Gestién Comercial y Marketing fomentaran la movilidad de los es-
tudiantes de este grado. Se prevé que la movilidad se fomente a partir del segundo semestre del tercer afio. Esto es asi porque se considera que es

a partir de ese afio cuando los estudiantes ya disponen de la formacién adecuada y suficiente para participar en programas de movilidad nacional e in-
ternacional.

PROGRAMAS PARA LA MOVILIDAD EN LA UMH

Existen diferentes programas de movilidad nacional e internacional que promueve la UMH a través de sus oficinas competentes.

Para la movilidad nacional existe el programa SICUE/SENECA

El Programa SICUE (Sistema de Intercambio entre Centros Universitarios de Espafia) pretende incrementar la diversidad y amplitud de la oferta edu-
cativa en la educacion superior, facilitando que una parte de los estudios puedan seguirse en universidades distintas a aquélla en la que el estudiante
se ha matriculado, con reconocimiento inmediato en su expediente académico de los créditos superados, consolidando asi un sistema universitario es-
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pafiol mas permeable y comunicativo. El programa SICUE esté apoyado por las becas SENECA del Ministerio de Educacién y Ciencia. La UMH ayuda
al alumno y gestiona los pasos para conseguir una plaza en el programa SICUE.

Para impulsar la movilidad internacional existen dos organismos en la UMH: la Oficina de Movilidad y el Observatorio Ocupacional.

La Oficina de Movilidad de la UMH ( http://movilidad.umh.es/) tiene como principal funcién fomentar la internacionalizacién de la UMH y para ello
gestiona programas de movilidad para estudiantes, profesores y personal administrativo de la UMH.

Para la movilidad internacional del estudiante existen los siguientes programas:

Programa Destino:

Iberoamérica - CRUE ¢, Santander ¢, Férmula Santander. Son becas para fomentar la movilidad internacional de estudiantes espafioles en el espacio
iberoamericano de conocimiento, concretamente existen acuerdos de la UMH con Universidades en Per(, Argentina, Brasil, Chile, Colombia y México.
Programa Erasmus

La beca o programa ERASMUS, acrénimo de European Region Action Scheme for the Mobility of University Students, o lo que es lo mismo el 'Plan de
Accién de la Comunidad Europea para la Movilidad de Estudiantes Universitarios¢,. La beca ERASMUS es, por tanto, un dinero que se le da estudian-
tes y profesores universitarios de la UE para estudiar en los paises adscritos al plan.

La UMH mantiene convenios de intercambio de estudiantes en los &mbitos de economia de la empresa y de marketing con las siguientes universida-

des:
Universidad / Centro Universitario Pais
Worms University of Applied Sciences Alemania
Européi sche Fachhochschule Briihl/Rheinland Alemania
Techniche Universitét [lmenau Alemania
Fachhochschule Oldenburg/Ostfriesland/Wilhelmshave Alemania
Aalborg University Dinamarca
Universite Montesquieu-Bordeaux IV Francia
IPAG Francia
Panepistimio Kritis (University of Crete) Grecia
Universit Della Calabria Italia
Universita Degli Studi di Siena Italia
Universita Degli Studi di Roma"Tor Vergata Italia
Wyzsza Szkola Bankowaw Toruniu (Torun School of Banking) Polonia
Politechnika L ubelska (Lublin University of Technology) Polonia
Instituto Superior Miguel Torga Portugal
Universitatea Ovidius Constanta Rumania
Istanbul Aydin University Turquia
ESAI - Escola Superior de Actividades Imobilidrias Portugal

Becas Internacionales BANCAJA

En virtud del convenio vigente entre Bancaja y la Universidad Miguel Hernandez, el Programa de Becas Internacionales Bancaja-UMH esta destinado
a complementar las ayudas que reciben los estudiantes que han obtenido una plaza de movilidad del programa ERASMUS.

El Observatorio Ocupacional de la UMH (www.umh.es/observatorio) tiene por mision facilitar la insercién laboral de los estudiantes y titulados
de la Universidad Miguel Hernandez. El Observatorio se encarga de transmitir informacion sobre el mercado de trabajo ayudando a los estudiantes

a encontrar practicas en Espafia y en el extranjero, asi como facilitar la insercién laboral de sus titulados. La UMH a través del Observatorio Ocupa-
cional tiene firmado convenios con méas de 6.000 empresas colaboradoras ( http:/observatorio.umh.es/cas/Documentos/Cat%C3%A1logo%20de
%20servicos%20+%20de%206000%20empresas.pdf).

Existe un programa para realizar practicas en el extranjero, el programa HERMES. El Observatorio Ocupacional informa, orienta y ayuda al estudiante
en conseguir una practica en el extranjero y busca una financiacion de esta practica por medio de una de los siguientes programas:

Programa FARO: Financiacion para la realizacion de practicas en el extranjero (Europa, EEUU, Canada y Asia) (www.becasfaro.net).
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ERASMUS PRACTICAS: Becas para la realizacién de practicas en Europa.

Existe otro programa para la movilidad internacional de los estudiantes, llamado JUVENTUD EN ACCION. Consiste en la realizacién de Voluntariado
Europeo. Se financia 100% del viaje, alojamiento, manutencién, dinero de bolsillo y formacién linguistica.

Ademas, la UMH apoya a aquellos/as alumnos/as que solicitan becas de formacién para cursar estudios en Universidades o realizar practicas en em-
presas en el extranjero que sean de su interés y con las que no existen convenios previamente establecidos, realizando los acuerdos pertinentes y las
gestiones académicas y de incorporacion necesarias.

Los/las estudiantes disponen de la oferta de todos los programas de intercambio, convocatorias y novedades a través de su acceso personalizado en
la pagina http://movilidad.umh.es.

Para facilitar la coordinacion de los distintas oficinas implicadas y proporcionar una mejor informacién a los/as alumnos/as, se han elaborado unos pro-
tocolos de actuacion interna que indican en cada momento los pasos a seguir, tanto para los estudiantes propios como para los estudiantes extranje-
ros.

La Oficina de Movilidad, junto con el/la responsable de movilidad del Centro, presta apoyo al estudiante, tanto propio como de acogida, en todos los te-
mas relacionados con la movilidad y durante todo el proceso de seleccién y realizacion de la estancia.

Por lo que se refiere al reconocimiento de créditos, éste se recoge en el acuerdo de aprendizaje Learning Agreement que especifica las asignaturas de
la UMH que se van a cursar y sus equivalentes en la universidad de destino. Los Learning Agreement pueden contener un méaximo de créditos equiva-
lente a un curso completo de la titulacion de origen segin el plan de estudios de la UMH +un 10%. El reconocimiento se realiza teniendo en cuenta el
numero de créditos de la materia y las competencias asociadas a la misma.

El/la estudiante propone las materias que desea realizar en la Universidad de destino y junto con el responsable de movilidad elaboraréan el Learning
Agreement, que serd firmado por ambas partes y remitido a la Oficina de Movilidad para la firma del Vicerrector/a con competencias en temas de movi-
lidad. Dicho Learning Agreement es enviado al coordinador/a de la Universidad extranjera para su aprobacion.

Debido a que la informacién que se puede obtener de los distintos titulos en otras universidades no siempre esta al dia, los/as alumnos/as disponen de
un mes desde su incorporacion a la Universidad de destino para poder realizar cambios en su Learning Agreement. Estas modificaciones seran envia-
das al responsable de movilidad del grado y una vez aprobadas seran comunicadas al coordinador de la universidad de destino para su incorporacién
al expediente académico del estudiante.

Al finalizar la estancia, las calificaciones obtenidas en la universidad de destino son incorporadas al expediente académico de la UMH que figuran en
el Learning Agreement. En este sentido, el Consejo de Gobierno de la UMH en su sesién del 7 de noviembre de 2007, acord6 aprobar la Normativa de
calificaciones para materias cursadas en el marco de un programa de movilidad internacional http://www.umh.es/boumh.

La Oficina de Movilidad en coordinacién con el/la responsable de movilidad del Centro y el apoyo del Vicerrectorado de Estudiantes y Extensién Uni-
versitaria con su servicio de atencién al estudiante extranjero, que ya ha sido comentado en el punto 4.3 de esta memoria, son los responsables de la
gestion de los expedientes y procedimientos de orientacion, informacién y acogida de los estudiantes incoming.

Asimismo, el Centro, dentro de su sistema de garantia interna de calidad, dispone de un procedimiento para la gestién y revisién de la movilidad de los
estudiantes. El objetivo de este procedimiento es establecer como el Centro garantiza y mejora la calidad de las estancias de sus estudiantes para rea-
lizar estudios o précticas fuera de la propia Universidad, asi como de aquellas estancias de alumnos/as de otras universidades en dicho Centro.

En este sentido, el seguimiento de los diferentes programas de movilidad es llevado a cabo por el/la Vicedecano/a responsable del Grado y para ello
cuenta con la ayuda de la aplicacion informatica - Acreditacion de Grado-. Ademas, dicho Vicedecano/a responsable del Grado y el Consejo de Grado
analizan de forma anual la informacién recopilada y suministrada acerca de la movilidad de los estudiantes facilitada por la Oficina de Movilidad (OM) y
realizan el andlisis de los resultados de los indicadores y de las encuestas con la informacién suministrada por la OM.

Este Centro cuenta actualmente con diversos convenios bilaterales que permitiran la movilidad de los estudiantes del Grado, tanto a nivel nacional co-
mo internacional.

No obstante, con la implantacién del nuevo Grado estructurado en funcion del Sistema de Crédito Europeo (ECTS), la UMH dara mayor nuevo impul-
so a la movilidad de sus estudiantes, en cuanto que es previsible que el nuevo marco académico facilite la firma de convenios bilaterales y el reconoci-
miento de los créditos superados en otras Universidades.

4.4 SISTEMA DE TRANSFERENCIA Y RECONOCIMIENTO DE CREDITOS

Reconocimiento de Créditos Cursados en Ensefianzas Superior es Oficiales no Universitarias
MINIMO MAXIMO
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Reconocimiento de Créditos Cursados en Titulos Propios

MINIMO MAXIMO

0

36

Adjuntar Titulo Propio

Ver Apartado 4: Anexo 2.

Reconocimiento de Créditos Cursados por Acreditacion de Experiencia Laboral y Profesional

MINIMO MAXIMO

0

24

Acuerdo de aprobacion de la Normativa de Reconocimiento y Transferencia de Créditos de los Titulos Oficiales de
Grado y Master de la Universidad Miguel Hernandez.

Con el objeto de adecuar la Normativa de Reconocimiento y Transferencia de Créditos de la Universidad Miguel Her-
nandez al Real Decreto 861/2010, de 2 de julio, que establece modificaciones de ciertos articulos del Real Decreto
1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacién de las ensefianzas universitarias oficiales, que
afectan al reconocimiento de créditos de estudios universitarios oficiales;

Y vista la propuesta que formula la Vicerrectora de Estudios de la Universidad, el Consejo de Gobierno, reunido en
sesion de 26 de octubre de 2011, ACUERDA:

Aprobar la Normativa de Reconocimiento y Transferencia de Créditos de los Titulos Oficiales de Grado y Master de
la Universidad Miguel Hernandez, en los términos reflejados a continuacion:

NORMATIVA DE RECONOCIMIENTO Y TRANSFERENCIA DE CREDITOS DE LOS TITULOS OFICIALES DE
GRADO Y MASTER DE LA UNIVERSIDAD MIGUEL HERNANDEZ DE LECHE

Preambulo

El Real Decreto 861/2010 de 2 de julio, establece modificaciones de ciertos articulos del Real Decreto 1393/2007 de
29 de octubre por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales, que afectan al reco-
nocimiento de créditos de estudios universitarios oficiales.

Ante ello, se procede a adecuar a dichos preceptos la normativa propia de la Universidad Miguel Hernandez de El-
che (en adelante UMH) referente al reconocimiento y transferencia de créditos de los titulos de Grado y Master uni-
versitario.

Articulo 1. Objeto de la presente normativa

Establecer los criterios normativos referentes al reconocimiento y transferencia de créditos aplicables en la UMH, en
los estudios de Grado y Master universitario, de acuerdo a lo expresado en el Real Decreto 1393/2007 de 29 de oc-
tubre, modificado por el Real Decreto 861/2010 de 2 de julio, por el que se establece la ordenacién de las ensefian-
zas universitarias oficiales.

Articulo 2. Reconocimiento de créditos

2.1. Definicién de reconocimiento de créditos

El articulo 6.2 del Real Decreto 1393/2007, modificado por el Real Decreto 861/2010, establece que se entiende por
reconocimiento la aceptacion por una universidad de los créditos que, habiendo sido obtenidos en unas ensefianzas
oficiales, en la misma u otra universidad, son computados en otras distintas a efectos de la obtencion de un titulo ofi-
cial. Asimismo, podran ser objeto de reconocimiento los créditos cursados en otras ensefianzas superiores oficiales
0 en ensefianzas universitarias conducentes a la obtencién de otros titulos, a los que se refiere el articulo 34.1 de la
Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades.

La experiencia laboral y profesional acreditada podra ser también reconocida en forma de créditos, los cuales
computaran a efectos de la obtencién de un titulo oficial; siempre que dicha experiencia esté relacionada con las
competencias inherentes a dicho titulo.

En todo caso no podran ser objeto de reconocimiento los créditos correspondientes a los trabajos de fin de grado y
master.

2.2. Criterios para el reconocimiento de créditos

2.2.1. Criterios béasicos para el reconocimiento de créditos en los titulos de Grado
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El articulo 13 del Real Decreto 1393/2007, modificado por el Real Decreto 861/2010, establece que ademas de lo
establecido en el articulo 6 de ese Real Decreto, el reconocimiento de créditos en las ensefianzas de Grado deberan
respetar las siguientes reglas basicas:

Siempre que el titulo al que se pretende acceder pertenezca a la misma rama de conocimiento, seran objeto de re-
conocimiento al menos 36 créditos correspondientes a materias de formacién basica de dicha rama.

Seran también objeto de reconocimiento los créditos obtenidos en aquellas otras materias de formacién bésica per-
tenecientes a la rama de conocimiento del titulo al que se pretende acceder.

El resto de los créditos podran ser reconocidos por la Universidad teniendo en cuenta la adecuacion entre las com-
petencias y conocimientos adquiridos, bien en otras materias o ensefianzas cursadas por el estudiante o bien aso-
ciados a una previa experiencia profesional y los previstos en el plan de estudios o que tengan caracter transversal.

2.2.2. Criterios especificos para el reconocimiento de créditos obtenidos en ensefianzas universitarias oficiales en
los titulos de Grado y Master

Para poder ser reconocidos los créditos superados en cualquier asignatura o materia de ensefianzas universitarias
oficiales, tanto espafiolas como extranjeras, deben ser tenidos en cuenta los siguientes extremos:

Debe existir una adecuacion entre las competencias, conocimientos, contenidos y créditos asociados a las materias
0 asignaturas de la ensefianza de origen y los contemplados en las asignaturas o materias de destino o bien que
tengan caracter transversal.

A los efectos indicados en el apartado anterior la equivalencia que debe darse para poder llevar a cabo el reconoci-
miento de créditos correspondientes sera de al menos el 70%.

Las asignaturas cursadas y superadas por estudiantes en otras titulaciones universitarias oficiales, tanto espafio-
las como extranjeras, que no tengan una equivalencia con asignaturas basicas, obligatorias u optativas de los estu-
dios de Grado en la UMH, podran ser objeto de reconocimiento dentro de la materia ¢ Competencias Transversales
y Profesionales¢, siempre y cuando contribuyan a la adquisicion de las competencias especificas y generales de los
estudios de Grado de la UMH.

Estos créditos reconocidos computaran en el expediente académico de los estudiantes con la calificacién de APTO,
bajo el epigrafe ¢ Créditos superados en otras titulaciones universitarias oficiales espafiolas y extranjerasg,.

2.3. Reconocimiento en los titulos de Grado por participacion en actividades universitarias culturales, deportivas, de
representacion estudiantil, solidarias y de cooperacion

De acuerdo al articulo 12.8 del Real Decreto 1393/2007, modificado por el Real Decreto 861/2010 de julio, se esta-
blece que, segun el articulo 46.2.i) de la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades, podran ser ob-
jeto de reconocimiento académico por la realizacion de las actividades de este apartado hasta un maximo de 6 crédi-
tos del total del plan de estudios cursado.

Los estudiantes que tengan reconocidos créditos relativos a las actividades indicadas en su titulaciéon de origen de-
beran solicitarlo de acuerdo al procedimiento establecido en el apartado 2.7. de esta normativa.

2.4. Reconocimiento de ensefianzas superiores oficiales en los titulos de Grado y Master

Podran ser objeto de reconocimiento los créditos cursados en otras ensefianzas superiores oficiales en centros es-
pafioles o extranjeros, de acuerdo a los criterios establecidos en el apartado 2.2.2. de esta normativa y a la legisla-
cién vigente al efecto.

2.5. Reconocimiento de ensefianzas universitarias no oficiales en los titulos de Grado y Méster

Los créditos superados en cualquier ensefianza universitaria no oficial referente al articulo 34.1 de la Ley Organica
6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades, modificada por la Ley Organica 4/2007, de 12 de abril, de una univer-
sidad espafiola podran ser reconocidos en los mismos términos expresados en el apartado 2.2.2 de esta normativa.

El reconocimiento de créditos en concepto de ensefianzas no oficiales y experiencia profesional conjuntamente no
podra ser superior al 15% del total de créditos que constituye el plan de estudios.

No obstante lo indicado en el apartado anterior, los créditos procedentes de titulos propios podran, excepcionalmen-
te, ser objeto de reconocimiento en un porcentaje superior al sefialado 0, en su caso, ser objeto de reconocimiento
en su totalidad siempre que el correspondiente titulo propio haya sido extinguido por un titulo oficial.
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Esta excepcién soélo cabe para los titulos propios de la UMH y, asimismo, se cumplan todos los requerimientos que
establece el articulo 6.4 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, modificado por el Real Decreto 861/2010 de
2 de julio.

2.6. Reconocimiento por experiencia laboral y profesional acreditada en los titulos de Grado y Master

Podran ser reconocidos créditos por la experiencia profesional y laboral acreditada, siempre que esté relacionada
con las competencias inherentes al titulo correspondiente.

El reconocimiento de créditos por este apartado, con carécter general, se realizara respecto ala materia (Competencias trans-
versalesy profesionales¢, en los estudios de Grado y en las materias ¢Optatividad del Master¢, y/o ¢Practicas¢, en los estudios
de Méster.

- El periodo minimo de tiempo acreditado de experiencialaboral o profesional que debe acreditar €l estudiante para solicitar el
reconocimiento debe ser de 3 meses atiempo completo o su equivalente atiempo parcial.

2.7. Procedimiento de reconocimiento de créditos en los titulos de Grado y Master

2.7.1. Solicitud de reconocimiento de créditos

. El estudiante debe solicitar €l reconocimiento de créditos en el Centro de Gestién de Campus correspondiente.
. Ladocumentacidn que se debe acompariar alasolicitud esla siguiente:

Etudiante procedente de estudios superiores oficiales espafioles:

Programas o guias docentes de | as asignaturas superadas en latitulacion de origen.
. Certificado académico personal o suplemento europeo a titulo en su caso.

En el caso de estudios extranjeros la documentacion debe estar legalizada y traducida al espafiol por traductor jura-
do. No se exige ningln tipo de legalizacién para los documentos si el pais de origen es Suiza o pertenece a la Union
Europea o al Espacio Econémico Europeo.

La acreditacion de la experiencia profesional y laboral, podra acreditarse mediante la aportacion de la siguiente do-
cumentacion:

- Informe de lavidalaboral.

- Certificado de la empresa u organismo en el que serefleje la actividad realizada por €l estudiante y € periodo de tiempo de
gercicio, en el que se pueda constatar que la antigliedad |aboral en el grupo de cotizacion que € solicitante considere, guarda
relacion con las competencias previstas en |os estudios correspondientes. En el caso que no se pueda aportar por cierre patro-
nal delaempresa, se presentarael contrato de trabajo correspondiente, que podra ser considerado siempre que se pueda obte-
ner del mismo lainformaci én necesaria sobre las competencias adquiridas.

- Si d estudiante harealizado actividades en el Régimen General de Trabajadores Auténomos, se acreditard el epigrafe del Im-
puesto de Actividades Econdmicas (1AE).

. Certificado de estar colegiado en gercicio, en su caso.

. Certificado censal dela Agencia Estatal de Administracién Tributariaen el caso de que €l estudiante gjerza como liberal no
dado de alta como auténomo.

Estudiante que ha cursado ensefianzas universitarias no oficiales:

. Programas de las asignaturas superadas en €l titulo propio.
- Certificado académico expedido por la universidad que aprob6 el titulo propio.

Las solicitudes de reconocimiento de créditos seran resueltas por el presidente de la Comision de Reconocimiento y
Transferencia de Créditos, previo informe del Decano o Director correspondiente en su caso.

El plazo de resolucién de reconocimiento de créditos sera establecido en el calendario académico de la universidad,
no siendo nunca superior al 22 de diciembre del correspondiente curso académico.

La notificacion de la resolucion de la solicitud se efectuara al estudiante mediante aviso en su cuenta de correo insti-
tucional.

Las solicitudes de reconocimiento de créditos de aquellos estudiantes de la UMH de titulos en proceso de extincion,
que continden sus estudios en el titulo de Grado equivalente seran resueltas de acuerdo al procedimiento adminis-
trativo establecido al efecto.

2.7.2. Efectos del reconocimiento de créditos.

Los créditos reconocidos seran incorporados en el expediente del estudiante mediante indicacién en la asignatura,
del plan de estudios del titulo de la UMH que no deba ser cursada por el estudiante, del término ¢reconocidog, y la
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calificacion previamente obtenida en la titulacién de origen. En el caso de que el reconocimiento de créditos se reali-
ce por varias asignaturas del titulo de origen, la calificacion que se reflejara en el expediente del estudiante sera la
media ponderada de las notas consideradas en funcion de los créditos de las asignaturas.

En el caso de que las calificaciones aportadas por el estudiante se encuentren reflejadas de modo literal, se estable-
cerén las siguientes equivalencias:

Nota literal Calificacion UMH
Aprobado 6

Notable 8

Sobresaliente 9,5

Matricula de Honor 10

Asimismo, se deber& hacer mencion en el expediente del estudiante de la Universidad, Facultad o Escuela y titulo
de origen donde el estudiante ha superado los créditos reconocidos.

Los créditos reconocidos por actividades universitarias, experiencia laboral o profesional y titulos propios universita-
rios no oficiales, no dispondran de calificacion y, por tanto, no seran considerados para establecer la nota media del
expediente del estudiante.

La UMH habilitaré los procedimientos necesarios de automatizacion del reconocimiento de créditos.

2.7.3. Recurso de las resoluciones de reconocimiento de créditos

Contra una resolucién de reconocimiento de créditos, el estudiante podra presentar recurso potestativo de reposicion
ante el Rector en el plazo de un mes contado a partir del dia siguiente al de la recepcion de la notificacién de la reso-
lucion. Este serd resuelto por el Vicerrector competente por delegacion del Rector.

Articulo 3. Transferencia de créditos

3.1. Definicién de transferencia de créditos

El art. 6.6 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacién de las ensefianzas
universitarias oficiales, modificado por el Real Decreto 861/2010, de 2 de julio, expresa que ¢ la transferencia de cré-
ditos implica que, en los documentos académicos oficiales acreditativos de las ensefianzas seguidas por cada es-
tudiante, se incluirén la totalidad de los créditos obtenidos en ensefianzas oficiales cursadas con anterioridad, en la
misma u otra universidad, que no hayan conducido a la obtencién de un titulo oficial¢,.

3.2. Solicitud de transferencia de créditos

La transferencia de créditos se realizara a peticion del estudiante una vez que éste haya superado al menos el 50%
de los créditos de la ensefianza en la que esta matriculado.

En el caso de que el estudiante haya finalizados sus estudios no podra solicitar la transferencia de créditos.

La documentacién necesaria que debe aportar el estudiante es la siguiente: Certificacion académica personal emiti-
da por la Universidad de procedencia.

En el caso de estudios extranjeros la documentacion debe estar legalizada y traducida al espafiol por traductor jura-
do. No se exige ningln tipo de legalizacién si el pais de origen es Suiza o pertenece a la Union Europea o al Espacio
Econ6mico Europeo.

En el caso de que la titulacion de origen sea de la UMH no cabra que el estudiante aporte ningiin documento en su
solicitud.

La UMH establecera el procedimiento administrativo de solicitud de transferencia de créditos e incorporacion de los
créditos transferidos en el expediente del estudiante de acuerdo a los siguientes criterios:

a. La informacién incorporada en el expediente del estudiante ser& transcripcion literal de lo indicado en la certifica-
cién académica oficial.

b. La informaciéon que debe aparecer es la siguiente: universidad de origen, titulacién de origen, nombre de la asig-
natura, nimero de créditos, tipo de asignatura, calificacién y curso académico.
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c. Podréan transferirse los créditos reconocidos en su titulacion de origen en concepto de experiencia laboral y profe-
sional, actividades universitarias o titulos propios que no hayan sido objeto de reconocimiento en la titulacion de des-
tino de la UMH.

d. Se notificard al estudiante en su cuenta de correo electrénico institucional la incorporacion de los créditos transfe-
ridos en su expediente.

e. El estudiante podra subsanar los errores materiales que pudieran existir dirigiendo un escrito a la unidad adminis-
trativa competente.

f. No cabré la renuncia a los créditos transferidos.

Articulo 4. Incorporacion de los créditos obtenidos en el Suplemento Europeo al Titulo

De acuerdo a lo establecido al art. 6.7 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la or-

denacion de las ensefianzas universitarias oficiales, modificado por el Real Decreto 861/2010, de 2 de julio, ¢todos

los créditos obtenidos por el estudiante en ensefianzas oficiales cursados en cualquier universidad, los transferidos,
los reconocidos y los superados para la obtencién del correspondiente titulo, seran incluidos en su expediente aca-

démico y reflejados en el Suplemento Europeo al Titulog,.

Articulo 5. Centros Adscritos

Los directores de los Centros Adscritos a la UMH deberan emitir informe de reconocimiento de créditos de sus estu-
diantes de titulos oficiales. Estos informes deberan ser remitidos al Vicerrectorado competente para su resolucién y
notificacion posterior al Centro Adscrito.

Los Centros Adscritos estableceran los procedimientos que consideren pertinentes para la transferencia de créditos
de sus estudiantes.

Disposicion transitoria primera

Los titulos oficiales no adaptados al Espacio Europeo de Educacién Superior se regiran por las normativas aplica-
bles a esos estudios.

Disposicién derogatoria

Queda derogada la Normativa de Reconocimiento de Reconocimiento y Transferencia de Créditos de la UMH, apro-
bada por Consejo de Gobierno, reunido en sesion de 14 de enero de 2009.

Disposicién final

La presente normativa entrara en vigor al dia siguiente al de su aprobacion por el Consejo de Gobierno de la UMH.

CRITERIOS PARA EL RECONOCIMIENTO DE CREDITOS POR EXPERIENCIA LABORAL Y PROFESIONAL,
POR TITULOS PROPIOS y POR ENSENANZAS SUPERIORES OFICIALES NO UNIVERSITARIAS

Elche, 7 de diciembre de 2011

La Universidad Miguel Hernandez aprobd6 la Normativa de Reconocimiento y Transferencia de Créditos en sesién de
Consejo de Gobierno de 26 de octubre de 2011. Esta normativa contempla el reconocimiento por Experiencia Labo-
ral y Profesional, por Titulos Propios y por Ensefianzas Superiores Oficiales No Universitarias.

La Normativa esté publicada en la Informacién General de cada uno de los Estudios Oficiales de nuestra Universi-
dad.

De acuerdo a ello, la Facultad de Ciencias Sociales y Juridicas de Elche y el Centro Adscrito ESIC han estable-
cido los siguientes créditos minimos y maximos para los siguientes reconocimientos de créditos del Plan de Estudios
del Grado en Gestion Comercial y Marketing:

Créditos minimos Créditos méximos
Ensefianzas Superiores Oficiales no Universitarias*
Titulos Propios 0 36
Acreditacion de Experiencia Labora y Profesional 0 24

*Este reconocimiento no se aplicara hasta la publicacién del convenio que refiere el Real Decreto sobre Reconoci-
miento de Estudios en el ambito de la Educacion Superior.
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Con caracter general estos reconocimientos se aplicaran en la Materia: Competencias Transversales y Profesio-
nales, incluida en todos nuestros estudios de Grado y que recoge la optatividad del Plan de Estudios.

Se reconoceran 0,5 créditos ECTS por cada 3 meses de experiencia laboral y profesional.

Es decir:
Meses Créditos
3 0,5
6 1
144 24

El Centro determinara el procedimiento a seguir para comprobar la adecuacion de la Experiencia Laboral y Profesio-
nal a las competencias generales y especificas del titulo.

La Comision de Reconocimiento y Transferencia de Créditos de la UniversidadMiguel Hernandez de Elche se consti-
tuye como érgano necesario en el Proceso de Reconocimiento y Transferencia de Créditos de la UMH.

Las funciones de la Comisién de Reconocimiento y Transferencia de Créditos son:

Resolver las solicitudes de reconocimiento y transferencia de créditos.

- Informar sobre los recursos administrativos derivados del reconocimiento y la transferencia de créditos.

- Informar sobre el cuadro de reconocimiento automatico de créditos.

- Asumir la s funciones d e la Comision de Convalidaciones de la UMH.

- 'Y, cualquier otro aspecto relacionado con el reconocimiento y transferencia de créditos que le sean propuestos.

La composicion de la Comisién de Reconocimiento y Transferencia d e Créditos de la Universidad Miguel Hernandez
de Elche es la siguiente:

¢ Vicerrector de Estudios, que actuara como Presidente.
¢ Vicerrector de Estudiantes y Extension Universitaria.
¢ Vicerrector Ad junto d e Estudios.

¢, Seis profesores a tiempo completo, designados por el Consejo de Gobierno a propuesta del Vicerrector de Estu-
dios, nombrados por el Rector, de las siguientes ramas del conocimiento:

o Artes y Humanidades

o Ciencias d e la Salud

o Ciencias Sociales y Juridicas

o Ciencias

o Ingenieria y Arquitectura

¢, Delegado General d e Estudiantes o miembro de la Delegacion General de Estudiantes en quien delegue.

¢, Director del Servicio d e Gestion de Estudios, que actuara como Secretario de la comision.

Las solicitudes de reconocimiento y transferencia de créditos seran resueltas por el Presidente de la Comision. Los

recursos derivados del reconocimiento y la transferencia de créditos seran resueltos por e | Vicerrector de Estudios
por delegacién del Rector, que agotaran la via administrativa.
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No hay ningun titulo propio que se extinga, por lo tanto no cabe el reconocimiento de un creditaje superior al 15%, tal
como establece el Real Decreto 861/2010.

El Centro Adscrito ESIC impartia una en sefianza de caracter propio de ese Centro, que no ha sido nunca titulo pro-
pio de la Universidad Miguel Hernandez de Elche .

Las solicitudes de reconocimiento de créditos seran resueltas por el presidnte de la Comisién de Reconocimiento y
Transferencia de Créditos, previo informe del Decano o Director correspondiente en su caso, segun articulo 7 de la
Normativa de Reconocimiento y Transferencia de Créditos de la UMH. Para emitir el citado informe de reconocimien-
to de créditos por experiencia laboral y profesional, el Centro realizara en todo caso una entrevista al estudiante in-
teresado. En dicha entrevista se valorara la adecuacion de la experiencia laboral a las competencias del titulo. En el
caso de que el Centro lo estime conveniente podra realizar una prueba de evaluacion. Este procedimiento se publici-
tard debidamente a los estudiantes en sus accesos personalizados, adecuandose al calendario académico de la Uni-
versidad.

4.5 CURSO DE ADAPTACION PARA TITULADOS
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5. PLANIFICACION DE LASENSENANZAS
5.1 DESCRIPCION DEL PLAN DE ESTUDIOS

Ver Apartado 5: Anexo 1.
52ACTIVIDADES FORMATIVAS

Tareas dirigidas. clasestedricas

Tareas dirigidas: clases précticas

Tareas compartidas: seminarios

Tareas compartidas: trabajos en grupo

Tareas compartidas: tutorias

Tareas compartidas: otras actividades

Tareas autonomas del estudiante: Preparacion clases teoria

Tareas autonomas del estudiante: Preparacion trabajos clases préctica

Tareas autébnomas del estudiante: estudio examenes

Tareas autobnomas del estudiante: otras actividades

Tareas autdbnomas del estudiante: Realizacion de Précticas Externas
53METODOLOGIASDOCENTES

Paradesarrollar €l proceso de ensefianza - aprendizaje se utilizaran tanto actividades dirigidas (clases de exposicion de contenidos
por el profesor y de gjecucion practica) como tareas compartidas (seminarios, trabajos en grupo y tutorias) desde la perspectiva

del profesor. Las asignaturas estan estructurada de forma que las tareas autonomas del estudiante (preparacion paralas clases,
trabajos practicos y estudio del contenido de la asignatura) sean €l 40% de las horas totales. En cualquier caso, la metodol ogia sera
de participacion activa del estudiante, necesaria para un adecuado proceso ensefianza-aprendizaje.

Las clases seran participativas, realizandose gercicios, debatesy ponencias en clase por parte de los alumnos. Las précticas estardn
sincronizadas con el desarrollo del temario tedrico. Se realizara un seguimiento continuo de la evolucion de las précticas por parte
del profesor. El desarrollo tanto tedrico como practico tendralugar en el aula de informatica.

Para el desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje se utilizarén tanto actividades dirigidas como tareas compartidas. La
especificidad de cada actividad estara indicada en las guias docentes de las asignaturas, estructuradas de forma que las tareas
auténomas del estudiante (preparacion paralas clases, trabagjos précticos y estudio del contenido de la asignatura) sean el 40% de
las horas totales. En cualquier caso, la metodol ogia seré de participacion activa del estudiante, necesaria para un adecuado proceso
enseflanza-aprendizaje. El profesor alternaralas clases tedricasy las précticas en funcion del calendario programado. Se realizarén
précticas en grupo asi como otras actividades cuyo fin es consolidar los conocimientos adquiridos utilizando para ello un enfoque
eminentemente préactico.

Tutorias: Lalabor tutorial supone el establecimiento de unarelacién personalizada de ayuda en la que un profesor tutor atiende,
facilitay orientaauno o varios estudiantes en el proceso formativo.

Trabajo individual: El trabajo de caracter autonomo permite desarrollar la capacidad de autoaprendizaje. La preparacion y estudio
delas diferentes actividades realizadas de formaindividual, responsabiliza alos estudiantes de la organizacién de su trabajo y de
laadquisicion de competencias a su propio ritmo. Incluye ademés, €l estudio personal (preparar examenes, trabajo en biblioteca,
lecturas complementarias, problemasy gjercicios, etc.), que son fundamental para el aprendizaje auténomo.

Otras actividades: Incluye tanto la realizacién de la Memoria como la asistencia a tutorias académicas de Précticas Externas
5.4 SISTEMAS DE EVALUACION

Constard de 2 componentes: 1) Prueba de conocimientos tedricos y 2) Evaluacion de casos practicos y actividades planteadas. Las
précticas realizadas en las clases de resolucion de problemas punttian un 15% de lanota final .

Constara de 2 componentes: 1) Prueba de conocimientos tedricos y 2) Evaluacion de casos practicos y actividades planteadas.

Las précticas realizadas en las clases de resolucion de problemas puntian un 15% de la nota final. Se utilizarén pruebas objetivas
escritas, tanto tipo test como de desarrollo- asi como la evaluacion de trabajos presenciales y no presenciales. En todo caso se
seguirdlanormativa de la UMH referida a publicar la guia docente completa cuando sea preceptivo, donde se incluiran los criterios
de evaluacion y las ponderaciones de cada tipo de sistema eval uativo.

Se utilizarén tres modalidades de pruebas: (a) examen escrito donde el estudiante debera mostrar suficiente conocimiento de
contenidos asi como razonamiento légico y coherente, (b) la evaluacion de trabajos en grupo presenciales y no presenciales
mediante |a citada modalidad de trabajo cooperativo, y c) realizacion de un informe técnico sobre el estudio de mercado analizado
en clase mediante prueba escrita L os estudiantes deberan entregar también la base de datos y todo el material utilizado, que sera
evaluado conforme alos patrones basicos del sector de estudios de mercado. En todo caso se seguirala normativa dela UMH para
lafijacion de los criterios de evaluacion, ponderaciones'y caracteristicas de las pruebas.
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Se realizara evaluacion continua durante el curso mediante gjercicios, debates y ponencias en clase. Ademés, €l alumno debera
entregar un proyecto Web donde se recojan todas las técnicas e ideas aprendidas. El trabajo sera desarrollado usando editores
especializados paraHTML (p.gj. Dreamweaver), y utilizando la programacion directaen HTML en ciertos casos. También se
usaran recursos de Internet, tratamiento de imagenes, y todo lo que aporte calidad al proyecto. |gualmente se podran utilizar pruebas
objetivas escritas, tipo test o de desarrollo y la evaluacion de trabajos presenciales y no presenciales. En todo caso se seguira
lanormativa de la UMH referida a publicar la guia docente completa cuando sea preceptivo, donde se incluiran los criterios de
evaluacion y las ponderaciones de cada tipo de sistema evaluativo.

El trabajo fin de grado se valorara mediante un tribunal que se constituird segiin la normativa de la universidad. Se valorarén
los siguientes aspectos: A) Contenido: Correccién del contenido, estructura adecuaday consideracion de diversos subsistemas
empresariales. Puntuacion minimadel 60% y maxima del 80%. B) Enfoque: presentacion y claridad expositiva, originalidad y
calidad del trabajo, capacidad de sintesis y capacidad critica. Su puntuacién maximadel 40% y minimadel 20%.

En todo caso se seguirala normativade la UMH referida a publicar la guia docente completa cuando sea preceptivo, donde se
incluiran los criterios de evaluacion y las ponderaciones de cada tipo de sistema evaluativo. Se utilizaran pruebas objetivas escritas,
tipo test y de desarrollo, asi como la evaluacion de trabajos presenciales y no presenciales. El sistema de evaluacion esta compuesto
por dos componentes: 1) Las pruebas objetivas escritas, de caracter individual, para evaluar |os conocimientos tedricos y précticos
adquiridos por € alumnado ponderaran entre el 50% y el 75% de lanotafinal. 2) Las practicasy ejercicios planteados, tanto
individuales y grupales como presencialesy no presenciales, ponderaran entre el 50% y el 25% de lanotafinal. Las practicasy
gercicios planteados se deberan entregar en fechas indicadas.

En todo caso se seguirala normativa de la UMH referida a publicar la guia docente completa cuando sea preceptivo, donde
seincluiran los criterios de evaluacidn y las ponderaciones de cada tipo de sistema eva uativo. El sistema de evaluacion esta
compuesto por tres componentes. 1) Las pruebas objetivas escritas, de carécter individual, para evaluar 10s conocimientos tedricos
y practicos adquiridos por €l alumnado ponderaran entre el 50% y el 75% de lanotafinal. 2) Se utilizara una evaluacion continuada
paralas préacticas y gercicios planteados realizados individualmente, que ponderaran entre el 10% y el 30% de lanotafina. 3) A
través de seminarios, se trabajardn aspectos de la materia que por su relevancia y/o interés merecen de una especia atencién. Estas
tareas se llevarén a cabo en grupo y ponderaran entre el 10% y el 30% de lanotafinal.

En todo caso se seguirala normativa de la UMH referida a publicar la guia docente completa cuando sea preceptivo, donde se
incluiran los criterios de evaluacion y las ponderaciones de cada tipo de sistema evaluativo. Se utilizaran tres modalidades de
pruebas. 1) Examen escrito donde el estudiante debera mostrar suficiente conocimiento de contenidos asi como razonamiento
I6gico y coherente. Ponderara entre el 40% y el 50% de la notafinal. 2) Laevaluacién de trabajos en grupo presencialesy no
presenciales mediante la citada modalidad de trabajo cooperativo. Ponderard entre el 20% y el 30% de lanotafina. 3) Realizacién
de un informe técnico sobre el estudio de mercado analizado en clase mediante prueba escrita. Los estudiantes deberan entregar
también la base de datos y todo el material utilizado, que serd evaluado conforme a los patrones basicos del sector de estudios de
mercado. Ponderara entre el 40% y el 50% de la notafinal.

Se utilizaran pruebas objetivas escritas, tipo test y de desarrollo, asi como la evaluacion de trabajos presenciales y no presenciales.
En todo caso se seguiralanormativade laUMH referida a publicar 1a guia docente completa cuando sea preceptivo, donde se
incluiran los criterios de evaluacion y |as ponderaciones de cada tipo de sistema evaluativo.

Se utilizaré una evaluacion continuada. Los alumnos realizaran diferentes tareas de formaindividualizada alo largo del semestre.
Asimismo, y através de seminarios, se trabajaran aspectos de la materia que por su relevancia y/o interés merecen de una especial
atencion. Estas tareas se llevaran a cabo en grupo. Se realizard también un examen que estara compuesto por preguntas cortas
abiertas'y gjercicios précticos relativos alos contenidos tratados en la asignatura. Para concluir, también se considerard en la nota

el seguimiento de las tutorias (préacticas tutoradas) de los estudiantes. En todo caso se seguird la normativa de laUMH referidaa
publicar la guia docente completa cuando sea preceptivo, donde se incluiran los criterios de evaluacion y las ponderaciones de cada
tipo de sistema evaluativo.

Parala evaluacion se utilizaran pruebas objetivas escritas (examen) asi como la evaluacion de trabajos presenciales y no
presenciales (en grupo o de formaindividual , a especificar en cada caso por €l profesor responsable se la asignatura). Las guias
docentes de laasignaturaincluiran los criterios de evaluacion y las ponderaciones de cada tipo de sistema evaluativo.

Se utilizaran pruebas objetivas escritas -tanto tipo test como de desarrollo- asi como la evaluacion de trabajos presencialesy

no presenciales, que tendra un peso en la calificacion entre el 50 y el 75%. Se utilizara una eval uacion continua que estimule al
estudiante a seguir € proceso de aprendizaje. Em ella se valoraran las actividades realizadas en las clases tedricas y practicas,
desarrollo del portafolio de précticas y eventuales trabajos en grupos, estara entre el 20% 'y e 35% de la calificacion final. En todo
caso se seguirdlanormativa de la UMH referida a publicar la guia docente completa cuando sea preceptivo, donde se incluiran
los criterios de evaluacion y las ponderaciones de cada tipo de sistema evaluativo. Se valoraran las actividades realizadas en las
clasestedricasy préacticas, desarrollo del portafolio de précticasy € trabajo en los seminarios estaraentre el 20% y el 35% de la
calificacion final.

- Examen: tendr& parte tedrica (compuesta por preguntas tedricas sobre las particul aridades propias de la informacién contable) y
parte practica (mediante supuestos préacticos relativos al manejo de informacion contable y su interpretacidn). - un supuesto practico
adesarrollar, donde el alumno interpretard lainformacion contable. Con lafinalidad de que e aumno seimpliquey preste més
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L e o

Identificador : 2502626

atencion a contenido de las clases tedricas, |as préacticas realizadas de formaindividual en las clases de resolucion de problemas
puntdan un 10% de la nota final.

Fecha: 23/12/2022

L os sistemas de evaluacién responden a los siguientes componentes: 1. Examen o prueba escrita, que incluye: preguntas tipo test
y razonamiento de cuestiones tedrico-practicas. 2. Larealizacion, entregay exposicion de précticas alo largo del curso. Tanto el
examen como las practicas buscan medir el grado de consecucién de las competencias especificas. Asi, los trabajos individuaes
y en grupo, realizados y defendidos en clase, |a participacion en clase (medida através de la observacidn), tanto en las lecciones
participativas como en las sesiones préacticas buscan activar aptitudes y generar dichas competencias. Més concretamente, si €l
objetivo de ensefianza-aprendizaje consta en la adquisicion de una serie de competencias, €l sistema de evaluacion tiene que
orientarse a su cumplimiento. Las ponderaciones se publicaran en las guias docentes.

Constard de 2 componentes: 1°) Prueba de conocimientos tedricos y 2°) Evaluacion de casos précticosy actividades planteadas.
Las practicas realizadas en |as clases de resolucién de problemas punttian un 15% de la nota final. No obstante los caracteristicas y
ponderaciones de cada componente seran determinadas en la guias docentes.

Los sistemas de evaluacion a emplear son: a) Sistema de eval uacion continuada que estimule al estudiante a seguir €l proceso de
aprendizaje. El peso de la evaluacidn continua en el que se valorarén las actividades realizadas en las clases tedricas y précticas,
desarrollo del portafolio de précticasy € trabajo en los seminarios estara entre €l 20% y el 35% de la calificacion final. b) Examen
final, con preguntas objetivas y preguntas cortas de respuesta sobre aspectos tedricos y préacticos de la asignatura, que tendra un
peso en la calificacion de entre un 60% a un 75%. ) Seguimiento de tutorias, que tendra el 5%.

El sistema de evaluacion esta compuesto por dos componentes: 1) Una prueba objetiva escrita, de caracter individual, para evaluar
los conocimientos tedricos y précticos adquiridos por el alumnado. Esta prueba pondera el 50% de lanota final. 2) Laevaluacion
delas préacticasy gercicios planteados (tanto individuales como grupal es), ponderando el otro 50% de lanota final. Las précticas
se deberan entregar en las fechas indicadas. L as guias docentes incluiran de forma detallada los criterios de evaluacion y las
ponderaciones de cada tipo de sistema evaluativo.

En todo caso se seguiralanormativa de la UMH referida a publicar la guia docente compl eta cuando sea preceptivo, donde se
incluirén los criterios de evaluacion y las ponderaciones de cada tipo de sistema evaluativo. Parala evaluacion se utilizaran pruebas
objetivas escritas (examen) asi como la eval uacion de trabajos presenciales y no presenciales (en grupo o de formaindividua , a
especificar en cada caso por el profesor responsable se la asignatura). Constara de 2 componentes: 1) Prueba de conocimientos
tedricosy 2) Evaluacion de casos practicos y actividades planteadas. Las précticas realizadas en |as clases de resolucion de
problemas punttian un 15% de lanotafinal. La calificacion final del alumno constard de 2 componentes: 1) Examen fina (el 90%
delanotafinal). 2) Evaluacion de casos précticos y actividades planteadas (el 10% de lanotafinal).

En todo caso se seguirala normativa de la UMH referida a publicar la guia docente completa cuando sea preceptivo, donde se
incluiran los criterios de evaluacion y las ponderaciones de cada tipo de sistema evaluativo. Se utilizaran pruebas objetivas escritas,
tanto tipo test como de desarrollo- asi como la evaluacion de trabajos presenciales y no presenciales. Constara de 2 componentes: 1)
Prueba de conocimientos tedricos. 2) Evaluacion de casos préacticos y actividades planteadas. La prueba de conocimientos tedricos
puntlia un 85% de la notafinal. Las practicas realizadas en las clases de resolucién de problemas punttan un 15% de la nota final.

Las clases seran participativas, realizandose gercicios, debatesy ponencias en clase por parte de los alumnos. Las précticas estardn
sincronizadas con el desarrollo del temario tedrico. Se realizara un seguimiento continuo de la evolucion de las précticas por parte
del profesor. El desarrollo tanto tedrico como préctico tendralugar en el aulade informatica

Valoracién del tutor académico de précticas externas (a partir de la memoria de précticas elaborada por € aumno)

Valoracion del tutor de practicas en la empresa.

55NIVEL 1: Competenciastransversalesy profesionales

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Optatividad del centro

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Optativa

ECTSNIVEL 2 12

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

12

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

28/80
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E }ﬁ% GOBIERNG INETERND
DE ESPANA ~ DE LNAVERUDADES
i

Identificador : 2502626

Fecha: 23/12/2022

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Sociologia del consumo

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Optativa 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Nuevastendencias en marketing

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Optativa 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO

CATALAN

EUSKERA

29/80
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E }ﬁ% GOBIERNG INETERND
DE ESPANA ~ DE LNAVERUDADES
i

Identificador : 2502626

Fecha: 23/12/2022

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Direccién internacional dela empresa

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Modelos de decision

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO

CATALAN

EUSKERA

Si

No

No

30/80
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E }ﬁ% GOBIERNG INETERND
DE ESPANA ~ DE LNAVERUDADES
i

Identificador : 2502626

Fecha: 23/12/2022

GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Economiainternacional

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Valoracion financiera de las decisiones comer ciales

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

31/80
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E }ﬁ% GOBIERNG INETERND
DE ESPANA ~ DE LNAVERUDADES
i

Identificador : 2502626

Fecha: 23/12/2022

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Gestion de bases de datos

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Psicologia aplicada al marketing

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No No

32/80
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E Identificador : 2502626 Fecha: 23/12/2022
GOBIERNG INETERND

}ﬁ DE ESPARA DE USAVERSIDADES

i

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Practicasexternas||
5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Optativa 6 Semestral
DESPLIEGUE TEMPORAL
ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
6
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos
5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

55.1.3 CONTENIDOS

Este mddulo ofrece la posibilidad de ampliar sus conocimientos en &mbitos diferentes a los que conforman los médulos anteriores y que ofrecen una
vision multidisciplinar.

Esta vision esta centrada en los aspectos psico-sociolégicos del consumo, en las bases de datos comerciales y sus mecanismos informaticos y en la
evaluacion de informacién desde una perspectiva financiera.

Esto permite el desarrollo de competencias transversales e interdisciplinares en relacién a la gestion comercial y el marketing.

55.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS
5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG1 - Identificar, reconocer y comprender |os problemas basicos de la rama de Ciencias Sociales y Juridicas.

CG2 - Utilizar herramientas e instrumentos para abordar adecuadamente | os fenémenos objeto de estudio.

CG3 - Conocer las administraciones, empresas, instituciones y organizaciones en general, reglamentaciones y procedimientos
necesarios para abordar proyectosy otras actividades.

CG5 - Aplicar correctamente herramientas para solucionar problemas de laramade Ciencias Socialesy Juridicas.

CG6 - Trabajar paralainnovacion en mercados, proyectosy acciones empresarialesy comerciales.

CG7 - Tener aptitudes criticay analitica.
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CG8 - Aceptar, comparar y evaluar diferentres criteriosy posturas paralatoma de decisiones.

CG9 - Comunicarse usando lenguajes formales, graficos y simbodlicos, tanto mediante la expresion oral como la escrita.

CGL11 - Trabajar en equipo, con especial atencion alaigualdad de género y alos grupos multidisciplinares y multiculturales.

CG12 - Disponer de metodologias y destrezas de autoaprendizaje para adaptarse a nuevos conocimientos y avances cientificos, ala
evolucion de las demandas, adoptando aptitudesinnovadorasy creativas en el gjercicio de la profesion.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos
5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE1 - Comprender el entorno de marketing en el que operan las organizaciones empresarialesy las ONL (organizaciones no
lucrativas).

CE2 - Comprender € funcionamiento de laempresay laONL y de sus éreas funcionales.

CE4 - Saber explicar los problemas generales en el ambito de la economia.

CES5 - Conocer la estructura de |l os diferentes mercados internacionales y globales.

CES8 - Aplicar las herramientas cualitativas y cuantitativas para el diagndstico de lagestion y paralainvestigacion de marketing.

CE9 - Comprender y analizar €l comportamiento del cliente/consumidor, os factores que le influyen, asi como las nuevas
tendencias de los mercadosy €l consumo.

CE10 - Desarrollar unainvestigacion de mercados y obtener conclusiones para la gestion empresarial y delas ONL.

CE11 - Reconocer y aplicar estrategias de desarrollo y posicionamiento de productosy servicios.

CE13 - Conocer el marco juridico que regulala gestion comercial de productos, servicios, precios, canalesy comunicacion

comercial.

CE18 - Aplicar las herramientas para desarrollar camparias de comunicacion (de publicidad y promocién de ventas).

CE19 - Comprender los principios basicos de ladireccion y de | as estrategias corporativas.

CE21 - Realizar y comunicar informes de enfoque comercial y/o de estudios de mercado.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA

HORAS

PRESENCIALIDAD

No existen datos

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

No existen datos

55 NIVEL 1: Herramientas cuantitativas para la gestion del marketing

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Estadistica

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA
Bésica Ciencias Socidlesy Juridicas Estadistica
ECTSNIVEL2 12

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE
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Identificador : 2502626

Fecha: 23/12/2022

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Mateméaticas

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Bésica

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Andlisis exploratorio de datos

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Basica

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
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No No No
ITALIANO OTRAS
No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Aborda las herramientas y conocimientos bési cos que todo graduado debe tener para resolver problemas cuantitativos en el mundo empresarial. Las herramientas cuanti-
tativas de este médulo permiten al futuro graduado analizar lainformacion del entorno de la empresa asi como realizar predicciones sobre el comportamiento futuro del
mercado y su entorno.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG2 - Utilizar herramientas e instrumentos para abordar adecuadamente | os fenémenos objeto de estudio.

CG9 - Comunicarse usando lenguajes formales, graficos y simbolicos, tanto mediante la expresion oral como la escrita.

55.1.52 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CES8 - Aplicar las herramientas cualitativas y cuantitativas para el diagndstico de la gestion y paralainvestigacion de marketing.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Tareas dirigidas. clasestedricas 60 100
Tareas dirigidas. clases précticas 60 100
Tareas compartidas: seminarios 13 50
Tareas compartidas: trabajos en grupo 16 50
Tareas compartidas: tutorias 18 50
Tareas compartidas: otras actividades 13 50
Tareas autonomas del estudiante: 46 0
Preparacion clases teoria

Tareas autonomas del estudiante: 40 0
Preparacion trabajos clases préactica

Tareas autonomas del estudiante: estudio |23 0
examenes

Tareas auténomas del estudiante: otras 11 0
actividades

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Para desarrollar el proceso de ensefianza - aprendizaje se utilizardn tanto actividades dirigidas (clases de exposicion de contenidos
por €l profesor y de gjecucion préctica) como tareas compartidas (seminarios, trabajos en grupo y tutorias) desde la perspectiva

del profesor. Las asignaturas estén estructurada de forma que | as tareas auténomas del estudiante (preparacion paralas clases,
trabajos practicos y estudio del contenido de la asignatura) sean el 40% de |as horas totales. En cualquier caso, la metodologia seré
de participacion activa del estudiante, necesaria para un adecuado proceso ensefianza-aprendizaje.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA

En todo caso se seguiralanormativadela |0.0 0.0
UMH referidaa publicar la guia docente
completa cuando sea preceptivo, donde
seincluirdn los criterios de evaluacion y
las ponderaciones de cadatipo de sistema
evaluativo. Se utilizarén pruebas objetivas
escritas, tipo test y de desarrollo, asi como
laevaluacion de trabajos presencidesy
no presenciales. El sistema de evaluacion
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esta compuesto por dos componentes: 1)
Las pruebas objetivas escritas, de caracter
individual, para evaluar los conocimientos
tedricosy préacticos adquiridos por €
alumnado ponderaran entre el 50%y €l
75% de lanotafinal. 2) Las précticasy
gercicios planteados, tanto individuales
y grupales como presencialesy no
presenciales, ponderaran entre el 50% y
e 25% delanotafinal. Las précticasy
gjercicios planteados se deberan entregar
en fechas indicadas.

NIVEL 2: Herramientas cuantitativas para la gestion del marketing
5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 12

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No

GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No

FRANCES ALEMAN PORTUGUES

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3
55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Incluye herramientas mateméticas, técnicas de estadistica exploratoriay descriptiva, construccion e interpretacion de gréficos y tablas estadisticas, célculo de probabilida-
des, regresiones, intervalos de confianzay errores'y series temporales. Se aplican a diferentes ambitos de la funcién comercial de la empresa como lalogistica para servir
alos mercados de forma eficiente, controlar |os costes operativosy dar un servicio de alto valor alos clientes.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS
5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG2 - Utilizar herramientas e instrumentos para abordar adecuadamente |os fendmenos objeto de estudio.

CGS5 - Aplicar correctamente herramientas para solucionar problemas de larama de Ciencias Socialesy Juridicas.
55.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEY - Disefiar y aplicar un sistema de informacion de marketing para extraer concluisiones comerciales relevantes.

CES8 - Aplicar las herramientas cualitativas y cuantitativas para el diagnostico de la gestion y paralainvestigacion de marketing.
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55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Tareas dirigidas. clasestedricas 60 100
Tareas dirigidas. clases précticas 60 100
Tareas compartidas: seminarios 10 50
Tareas compartidas: trabajos en grupo 20 50
Tareas compartidas: tutorias 20 50
Tareas compartidas: otras actividades 10 50
Tareas autonomas del estudiante: 40 0
Preparacion clases teoria

Tareas autonomas del estudiante: 40 0
Preparacion trabajos clases préactica

Tareas autonomas del estudiante: estudio |30 0
examenes

Tareas auténomas del estudiante: otras 10 0

actividades

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

En todo caso se seguiralanormativade la
UMH referidaa publicar la guia docente
completa cuando sea preceptivo, donde
seincluiran los criterios de evaluacion y
|as ponderaciones de cada tipo de sistema
evaluativo. Se utilizarén pruebas objetivas
escritas, tipo test y de desarrollo, asi como
la evaluacion de trabajos presencidesy

no presenciales. El sistema de evaluacion
esta compuesto por dos componentes: 1)
Las pruebas objetivas escritas, de caracter
individual, para evaluar los conocimientos
tedricosy précticos adquiridos por €
aumnado ponderaran entre el 50%y €l
75% delanotafinal. 2) Las précticasy
gjercicios planteados, tanto individuales

y grupales como presencialesy no
presenciales, ponderarén entre el 50% y

e 25% delanotafinal. Las préacticasy
gjercicios planteados se deberan entregar
en fechas indicadas.

0.0

0.0

55NIVEL 1: Tacticasy estrategias en marketing

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Mix de marketing

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

18

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

6

6
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ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12
LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No

GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

55.1.3 CONTENIDOS

Esta materia aborda tres de las cuatro v bésicas del marketing mix (la cuarta variable se encuentra en e médulo de Comunicacion de Marketing). Esta materia aglutina el
conjunto de conocimientos, herramientas y competencias necesarias para disefiar un producto (o unidad de negocio) nuevo asi como adaptar la oferta comercial en cada
momento a un entorno cambiante. Hace también énfasis en la gestion de categorias y marcas, €l ciclo de vidadel producto y el proceso de eliminacién. Capacita a futuro
graduado determinar el precio adecuado de la oferta comercial para diferentes mercados y momentos. Proporciona los conocimientos necesarios para saber como distri-
buirlo para que Ilegue al mercado en posicién competitiva ventajosa, tanto a mercado final como al propio canal de distribucion (intermediarios). Aborda también aspec-
tos de merchandising y sistemas logisticos y plataformas.

55.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG2 - Utilizar herramientas e instrumentos para abordar adecuadamente |os fenémenos objeto de estudio.

CG4 - Planificar, dirigir técnicamente y controlar procesosy tareas, bajo el respeto alos valores, derechos y obligaciones juridicas,
la competitividad empresarial, la proteccién y conservacion del medio ambientey el desarrollo sostenible.

CGS5 - Aplicar correctamente herramientas para solucionar problemas de larama de Ciencias Socialesy Juridicas.

CG6 - Trabajar paralainnovacién en mercados, proyectosy acciones empresarialesy comerciales.

CG7 - Tener aptitudes criticay analitica.

CG8 - Aceptar, comparar y evaluar diferentres criteriosy posturas paralatoma de decisiones.

CG9 - Comunicarse usando lenguajes formales, gréficos y simbolicos, tanto mediante la expresion oral como la escrita.

CG11 - Trabajar en equipo, con especial atencion alaigualdad de género y alos grupos multidisciplinares y multiculturales.

CG12 - Disponer de metodologias y destrezas de autoaprendizaje para adaptarse a nuevos conocimientos y avances cientificos, ala
evolucién de las demandas, adoptando aptitudes innovadorasy creativas en €l gjercicio de la profesion.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEG6 - Analizar, evaluar y caracterizar los elementos funcionales de las empresasy ONL.

CES8 - Aplicar las herramientas cualitativas y cuantitativas para el diagnostico de la gestién y paralainvestigacion de marketing.

CE11 - Reconocer y aplicar estrategias de desarrollo y posicionamiento de productosy servicios.

CE12 - Andlizar la percepcion delamarcay su valor en €l mercado y desarrollar las estrategias para su potenciacion.

CE13 - Conocer el marco juridico que regulala gestion comercial de productos, servicios, precios, canalesy comunicacion
comercial.

CE14 - Gestionar las actividades relacionadas con la distribucion de los productos y servicios.

CE17 - Aplicar los conceptos y métodos basicos para fijar precios.

CE18 - Aplicar las herramientas para desarrollar campafias de comunicacion (de publicidad y promocion de ventas).

CE19 - Comprender los principios bésicos de la direccion y de las estrategias corporativas.
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CE21 - Realizar y comunicar informes de enfoque comercial y/o de estudios de mercado.

CE24 - Disefiar y controlar proyectos comerciales usando tecnologias de lainformacion.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Tareas dirigidas: clasestedricas 90 100
Tareas dirigidas: clases précticas 90 100
Tareas compartidas: seminarios 20 50
Tareas compartidas: trabajos en grupo 40 50
Tareas compartidas: tutorias 20 50
Tareas compartidas: otras actividades 10 50
Tareas autonomas del estudiante: 45 0
Preparacion clases teoria

Tareas autonomas del estudiante: 45 0
Preparacion trabajos clases practica

Tareas autbnomas del estudiante: estudio |75 0
examenes

Tareas autbnomas del estudiante: otras 15 0
actividades

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA

En todo caso se seguiralanormativadela |0.0 0.0
UMH referida a publicar la guia docente
completa cuando sea preceptivo, donde
seincluiran los criterios de evaluacion y
las ponderaciones de cada tipo de sistema
evaluativo. Se utilizarén pruebas objetivas
escritas, tipo test y de desarrollo, asi como
laevaluacion de trabajos presencialesy

no presenciales. El sistema de evaluacion
esté compuesto por dos componentes: 1)

L as pruebas objetivas escritas, de caracter
individual, para evaluar |os conocimientos
tedricosy précticos adquiridos por €l
alumnado ponderaran entre el 50%y €l
75% delanotafinal. 2) Las practicasy
gercicios planteados, tanto individuales

y grupales como presencialesy no
presenciales, ponderaran entre el 50%y

el 25% delanotafinal. Las précticasy
gjercicios planteados se deberan entregar
en fechas indicadas.

NIVEL 2: Estrategia en marketing

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 24

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

12
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E Identificador : 2502626 Fecha: 23/12/2022
GOBIERNG INETERND

}ﬁ% DE ESPARA DE USAVERSIDADES

i

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
12

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12
LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No

GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3
55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

55.1.3 CONTENIDOS

Reline aquellas asignaturas que tienen un enfoque estratégico o abordan el desarrollo de planes de largo, medio y corto plazo. Principalmente quedan referidos alas estra-
tegias corporativas, alas tareas directivas en este campo y alos aspectos estratégicos en |os mercados objetivos, tanto en el disefio de estrategias defensivas, ofensivasy
de relacién como en el conjunto de tareas necesarias para realizar una planificacién que sea coherente con los recursos actuales, con la potencialidad de crecimiento, con
larealidad de los mercados y con |os objetivos organizativos en los mercados objetivo. Incluye tiposy andlisis de estrategias de marketing, €l diagnéstico estratégico de
productos, canales, marcas y publicos objetivosy estrategias de precio. Trata ademés sobre la responsabilidad social y €l desarrollo sostenible. Capacita a futuro gradua
do realizar un marketing audit, elaborar un plan de marketing asi como otros planes comerciales. Hace énfasis en la comercializacion de serviciosy sus caracteristicas di-
ferenciadoras frente alos bienes y |a elaboracion de estrategias de marketing mix de servicios.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS
5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES
CGL1 - Identificar, reconocer y comprender |os problemas basicos de larama de Ciencias Sociales y Juridicas.

CG2 - Utilizar herramientas e instrumentos para abordar adecuadamente |os fendmenos objeto de estudio.

CG4 - Planificar, dirigir técnicamente y controlar procesosy tareas, bajo el respeto alos valores, derechos y obligaciones juridicas,
la competitividad empresarial, la proteccidn y conservacion del medio ambientey € desarrollo sostenible.

CG6 - Trabajar paralainnovacion en mercados, proyectos y acciones empresarialesy comerciales.

CG7 - Tener aptitudes criticay analitica.

CGS8 - Aceptar, comparar y evaluar diferentres criteriosy posturas parala toma de decisiones.

CG9 - Comunicarse usando lenguajes formales, graficos y simbdlicos, tanto mediante la expresién oral como la escrita.

CG10 - Gestionar y coordinacion recursos humanos para la gjecucién de proyectos.

CGL11 - Trabajar en equipo, con especial atencion alaigualdad de género y alos grupos multidisciplinares y multiculturales.

CG12 - Disponer de metodologias y destrezas de autoaprendizaje para adaptarse a nuevos conocimientos y avances cientificos, ala
evolucién de las demandas, adoptando aptitudes innovadorasy creativas en €l gjercicio de la profesion.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos
5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE1 - Comprender € entorno de marketing en el que operan las organizaciones empresarialesy las ONL (organizaciones no
lucrativas).

CE6 - Analizar, evaluar y caracterizar |os elementos funcionales de las empresasy ONL.

CE?7 - Disefiar y aplicar un sistema de informacion de marketing para extraer concluisiones comerciales relevantes.

CES8 - Aplicar las herramientas cualitativas y cuantitativas para el diagnostico de la gestion y paralainvestigacion de marketing.

CE11 - Reconocer y aplicar estrategias de desarrollo y posicionamiento de productosy servicios.

CE12 - Andizar la percepcion delamarcay su valor en €l mercado y desarrollar las estrategias para su potenciacion.
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Identificador : 2502626
GOBIERNG INETERND
%ﬁ% DE ESPARA DE UNIVERSIDADES

Fecha: 23/12/2022

CE19 - Comprender los principios béasicos de la direccion y de las estrategias corporativas.

CEZ20 - Disefiar e implantar planes de enfoque comercial y de Marketing.

CE21 - Realizar y comunicar informes de enfoque comercial y/o de estudios de mercado.

CE24 - Disefiar y controlar proyectos comercial es usando tecnologias de lainformacion.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Tareas dirigidas: clases tedricas 120 100
Tareas dirigidas: clases practicas 120 100
Tareas compartidas: seminarios 35 50
Tareas compartidas: trabajos en grupo 40 50
Tareas compartidas: tutorias 24 50
Tareas compartidas: otras actividades 16 50
Tareas autonomas del estudiante: 70 0
Preparacion clases teoria

Tareas autonomas del estudiante: 90 0
Preparaci on trabajos clases préctica

Tareas autbnomas del estudiante: estudio |52 0
examenes

Tareas autbnomas del estudiante: otras 33 0
actividades

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA

En todo caso se seguiralanormativadela [0.0 0.0
UMH referidaa publicar la guia docente
completa cuando sea preceptivo, donde
seincluiran los criterios de evaluacion y
las ponderaciones de cada tipo de sistema
evaluativo. Se utilizaran pruebas objetivas
escritas, tipo test y de desarrollo, asi como
laevaluacion de trabajos presenciaesy

no presenciales. El sistema de evaluacion
esta compuesto por dos componentes: 1)

L as pruebas objetivas escritas, de caracter
individual, para evaluar los conocimientos
tedricosy practicos adquiridos por €
aumnado ponderaran entre el 50%y €l
75% de lanotafinal. 2) Las précticasy
gercicios planteados, tanto individuales

y grupales como presencialesy no
presenciales, ponderaran entre el 50% y

e 25% delanotafinal. Las précticasy
gercicios planteados se deberan entregar
en fechas indicadas.

55 NIVEL 1: Informacién para lainteligencia de marketing

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Informacion para la gestion comercial

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 12

42180
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E }ﬁ GOBIERNG INETERND
DE ESPANA ~ DE LNAVERUDADES
i

Identificador : 2502626

Fecha: 23/12/2022

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Aborda los aspectos relacionados con lainversion y financiacion, cdmo registrar las operacionesy cdmo redlizar andlisis de larealidad econémico-financierade laem-
presa o de lainstitucién basandose en ratios y en lainformacion contable. Trata de los conceptos'y tipos de presupuestos, |a elaboracion del presupuesto y el control pre-
supuestario. Incluye el andlisis de inversiones, criterios de valoracién y seleccion de inversiones, larentabilidad y el riesgo. Capacitaal futuro graduado la elaboracién de
programas de financiacién de proyectos comerciales.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG2 - Utilizar herramientas e instrumentos para abordar adecuadamente |os fenémenos objeto de estudio.

CG3 - Conocer las administraciones, empresas, instituciones y organizaciones en general, reglamentacionesy procedimientos

necesarios para abordar proyectosy otras actividades.

CG7 - Tener aptitudes criticay analitica.

CG9 - Comunicarse usando lengugjes formales, graficos y simbdlicos, tanto mediante la expresién oral como la escrita.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEY - Disefiar y aplicar un sistema de informacion de marketing para extraer concluisiones comerciales relevantes.

CES8 - Aplicar las herramientas cualitativas y cuantitativas para el diagnostico de la gestion y paralainvestigacion de marketing.

CE10 - Desarrollar unainvestigacion de mercados y obtener conclusiones parala gestion empresarial y de las ONL.

CE22 - Manegjar instrumentos administrativos necesarios para la gestion comercial.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Tareas dirigidas: clases tedricas 60 100

Tareas dirigidas. clases précticas 60 100

Tareas compartidas: seminarios 11 50

Tareas compartidas: trabajos en grupo 17 50

Tareas compartidas: tutorias 30 50
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L e o

Identificador : 2502626

Fecha: 23/12/2022

Tareas compartidas: otras actividades 6 50
Tareas autdbnomas del estudiante: 25 0
Preparacion clases teoria

Tareas autonomas del estudiante: 40 0
Preparacion trabajos clases préactica

Tareas autonomas del estudiante: estudio |49 0
examenes

Tareas autdbnomas del estudiante: otras 2 0

actividades

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

En todo caso se seguirala normativa de la
UMH referidaa publicar la guia docente
completa cuando sea preceptivo, donde
seincluiran los criterios de evaluacion y
|as ponderaciones de cada tipo de sistema
evaluativo. El sistema de evaluacion esta
compuesto por tres componentes: 1) Las
pruebas objetivas escritas, de caracter
individual, para evaluar los conocimientos
tedricosy préacticos adquiridos por €
alumnado ponderarén entre el 50%y

d 75% delanotafinal. 2) Se utilizara
una eval uacién continuada paralas
précticasy ejercicios planteados realizados
individualmente, que ponderaran entre el
10%y e 30% delanotafinal. 3) A través
de seminarios, se trabajaran aspectos

de lamateria que por su relevanciay/o
interés merecen de una especial atencion.
Estas tareas se [levaran a cabo en grupo

y ponderarédn entre el 10%y el 30% dela
notafinal.

0.0

0.0

NIVEL 2: Investigacion comercial

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

18

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6 6
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No No

44180
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E Identificador : 2502626 Fecha: 23/12/2022
GOBIERNG INETERND

}ﬁ DE ESPARA DE UNIVERSIDADES

i

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3
5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Incluye aquellas asignaturas relacionadas con lainvestigacion comercial. Abordalateméticadel andlisis del cliente y consumidor. Modelos explicativos del comporta-
miento de compray consumo, €l proceso de tomo de decisionesy las variablesinternas y externas que influyen en é. Ademas engloba contenidos relacionados con lage-
neracion, tratamiento e interpretacion de informacién procedente del mercado conforme a unos objetivos comerciales y/o institucionales. Se abordan |as cuestiones rela-
tivas a disefio de lainvestigacion o estudio, la captura de informacion de fuentes primarias o secundarias, € tratamiento cualitativo y cuantitativo de lamismay su inter-
pretacion en el contexto de los objetivos iniciales. Lametodologiay las técnicas de investigacion comercial se aplican a casos reales de la practica empresarial e institu-
cional.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS
55.15.1 BASICASY GENERALES

CG2 - Utilizar herramientas e instrumentos para abordar adecuadamente |os fendmenos objeto de estudio.

CG4 - Planificar, dirigir técnicamente y controlar procesosy tareas, bajo el respeto alos valores, derechos y obligaciones juridicas,
la competitividad empresarial, la proteccién y conservacion del medio ambientey € desarrollo sostenible.

CG5 - Aplicar correctamente herramientas para solucionar problemas de larama de Ciencias Socialesy Juridicas.

CG7 - Tener aptitudes criticay analitica.

CGS8 - Aceptar, comparar y evaluar diferentres criteriosy posturas parala toma de decisiones.

CG9 - Comunicarse usando lenguajes formales, gréficos y simbodlicos, tanto mediante la expresion oral como la escrita.

CG12 - Disponer de metodologias y destrezas de autoaprendizaje para adaptarse a nuevos conocimientos y avances cientificos, ala
evolucion de las demandas, adoptando aptitudes innovadorasy creativas en el gjercicio de la profesion.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos
5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CET7 - Disefiar y aplicar un sistema de informacion de marketing para extraer concluisiones comerciales relevantes.

CEB8 - Aplicar las herramientas cualitativas y cuantitativas para el diagnostico de lagestion y paralainvestigacion de marketing.

CE9 - Comprender y analizar el comportamiento del cliente/consumidor, los factores que le influyen, asi como las nuevas
tendencias de los mercadosy € consumo.

CE10 - Desarrollar unainvestigacion de mercados y obtener conclusiones parala gestion empresarial y de las ONL.

CE11 - Reconocer y aplicar estrategias de desarrollo y posicionamiento de productosy servicios.

CE12 - Analizar la percepcion de lamarcay su valor en €l mercado y desarrollar las estrategias para su potenciacion.

CE21 - Realizar y comunicar informes de enfoque comercial y/o de estudios de mercado.

CE24 - Disefiar y controlar proyectos comerciales usando tecnologias de lainformacion.
55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Tareas dirigidas: clases tedricas 70 100

Tareas dirigidas: clases practicas 110 100

Tareas compartidas: seminarios 20 50

Tareas compartidas: trabajos en grupo 69 50

Tareas compartidas: tutorias 20 50

Tareas compartidas: otras actividades 3 50

Tareas auténomas del estudiante: 5 0

Preparacion clases teoria
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L e o

Identificador : 2502626

Fecha: 23/12/2022

Tareas autobnomas del estudiante: 25 0
Preparaci 6n trabajos clases préctica

Tareas autobnomas del estudiante: estudio |125 0
examenes

Tareas autonomas del estudiante: otras 3 0

actividades

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

En todo caso se seguirala normativa dela
UMH referida a publicar la guia docente
completa cuando sea preceptivo, donde
seincluirén los criterios de evaluacion

y las ponderaciones de cadatipo de
sistema evaluativo. Se utilizaran tres
modalidades de pruebas: 1) Examen
escrito donde el estudiante deberd mostrar
suficiente conocimiento de contenidos asi
como razonamiento |égico y coherente.
Ponderard entre el 40%y el 50% dela
notafinal. 2) La evaluacion de trabgjos

en grupo presencialesy no presenciales
mediante |a citada modalidad de trabajo
cooperativo. Ponderard entre el 20%y

el 30% delanotafinal. 3) Realizacion

de un informe técnico sobre el estudio

de mercado analizado en clase mediante
prueba escrita. Los estudiantes deberan
entregar también la base de datos y todo
el material utilizado, que seréd evaluado
conforme alos patrones béasicos del sector
de estudios de mercado. Ponderara entre el
40% y el 50% de lanotafinal.

0.0

0.0

55NIVEL 1: Marco econémico-juridico de la actividad comer cial

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Derecho

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA
Bésica Ciencias Socidesy Juridicas Derecho
ECTSNIVEL2 18

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

12

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
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Identificador : 2502626

Fecha: 23/12/2022

No No No

FRANCES ALEMAN PORTUGUES

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Derecho laboral

5.5.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Basica 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Derecho mer cantil

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Béasica

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No
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Identificador : 2502626 Fecha: 23/12/2022

Eﬁ%m R

NIVEL 3: Bases del sistema tributario espafiol
5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3
CARACTER

DESPLIEGUE TEMPORAL
Semestral

ECTSASIGNATURA

Basica 6
DESPLIEGUE TEMPORAL
ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
6

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Esta materia aborda |os aspectos legales de |a actividad empresaria y de instituciones relacionadas con el mercado (sea lucrativo o no). Se abordan |os aspectos juridicos
de las distintas formas societarias, las normas bésicas que regulan larelacion laboral entre trabajador y empresario asi como el papel que juegala seguridad social. Final-
mente se tratan |os aspectos tributarios de las operaciones mercantiles y organizacionales, asi como otras personales en funcién del tiempo (obligaciones tributarias) co-
mo espacio (lugar donde se realiza e imputa -local, autonémico, nacional o internacional).

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS
5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CGL - Identificar, reconocer y comprender |os problemas béasicos de larama de Ciencias Sociales y Juridicas.

CG3 - Conocer las administraciones, empresas, instituciones y organizaciones en general, reglamentaciones y procedimientos
necesarios para abordar proyectosy otras actividades.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos
5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE1 - Comprender € entorno de marketing en el que operan las organizaciones empresariales y las ONL (organizaciones no
lucrativas).

CE3 - Conocer los elementos esenciales del derecho relacionado con la actividad empresarial, comercial y de ONL.

CE13 - Conocer el marco juridico que regulala gestion comercial de productos, servicios, precios, canalesy comunicacion
comercial.

CE22 - Manejar instrumentos administrativos necesarios para la gestion comercial.
55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Tareas dirigidas. clasestedricas 100 100

Tareas dirigidas. clases précticas 80 100

Tareas compartidas: seminarios 10 50

Tareas compartidas: trabajos en grupo 10 50
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Tareas compartidas: tutorias 55 50
Tareas compartidas: otras actividades 15 50
Tareas autonomas del estudiante: 40 0
Preparacion clases teoria

Tareas autonomas del estudiante: 50 0
Preparacion trabajos clases préactica

Tareas autonomas del estudiante: estudio |70 0
examenes

Tareas auténomas del estudiante: otras 20 0
actividades

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

No existen datos
5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION
SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA

En todo caso se seguiralanormativadela [0.0 0.0
UMH referidaa publicar la guia docente
completa cuando sea preceptivo, donde
seincluirdn los criterios de evaluacion y
las ponderaciones de cada tipo de sistema
evaluativo. Se utilizarén pruebas objetivas
escritas, tipo test y de desarrollo, asi como
laevaluacion de trabajos presencides y

no presenciales. El sistema de evaluacion
esta compuesto por dos componentes: 1)
Las pruebas objetivas escritas, de caracter
individual, para evaluar los conocimientos
tedricosy préacticos adquiridos por €
aumnado ponderaran entre el 50%y €l
75% delanotafinal. 2) Las précticasy
gercicios planteados, tanto individuales

y grupales como presencialesy no
presenciales, ponderarén entre el 50% y

e 25% delanotafinal. Las précticasy
gjercicios planteados se deberan entregar
en fechas indicadas.

NIVEL 2: Economia
5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA
Bésica Ciencias Socidesy Juridicas Economia
ECTSNIVEL2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No No
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Identificador : 2502626

Fecha: 23/12/2022

FRANCES ALEMAN PORTUGUES

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Principios de economia

5.5.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Basica 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

55.1.3 CONTENIDOS

Aborda un andlisis bésico de la macroeconomiay de la microeconomia, con especial énfasis en el andlisis basico del mercado desde un punto de vista global. Daunavi-
sion bésica de la microeconomia, abordando la conducta racional de los consumidoresy de las empresas en funcion del precio, laproducciény el coste de los factores,

los mercados competitivos y la eleccidn bajo incertidumbre.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG1 - Identificar, reconocer y comprender |os problemas basicos de la rama de Ciencias Sociales y Juridicas.

CG2 - Utilizar herramientas e instrumentos para abordar adecuadamente | os fenémenos objeto de estudio.

CG7 - Tener aptitudes criticay analitica.

CG9 - Comunicarse usando lenguajes formales, graficos y simbdlicos, tanto mediante la expresién oral como la escrita.

55.1.52 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE4 - Saber explicar los problemas generales en €l ambito de la economia.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Tareas dirigidas. clasestedricas 30 100

Tareas dirigidas: clases précticas 30 100

Tareas compartidas: seminarios 6 50

50/ 80
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Identificador : 2502626

Fecha: 23/12/2022

Tareas compartidas: trabajos en grupo 14 50
Tareas compartidas: tutorias 10 50
Tareas autonomas del estudiante: 20 0
Preparacion clases teoria

Tareas autonomas del estudiante: 30 0
Preparacion trabajos clases préactica

Tareas autonomas del estudiante: estudio |10 0

examenes

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Se utilizard una evaluacion continuada.
Los alumnos realizaran diferentes tareas
deformaindividualizada alo largo

del semestre. Asimismo, y através de
seminarios, se trabajaran aspectos de la
materia que por su relevancia y/o interés
merecen de una especia atencién. Estas
tareas se llevarén a cabo en grupo. Se
realizara también un examen que estara
compuesto por preguntas cortas abiertas
y €gjercicios précticos relativos alos
contenidos tratados en la asignatura.
Para concluir, también se considerara

en lanota el seguimiento de las tutorias
(précticas tutoradas) de |os estudiantes.
En todo caso se seguiralanormativade la
UMH referidaa publicar la guia docente
completa cuando sea preceptivo, donde
seincluiran los criterios de evaluacion y
|as ponderaciones de cada tipo de sistema
evaluativo.

0.0

0.0

NIVEL 2: Economia espafiola

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
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E Identificador : 2502626 Fecha: 23/12/2022
GOBIERNG INETERND
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i

ITALIANO OTRAS
No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Se aborda la economia espafiol a, |os sectores més relevantes, los cambios estructurales, el sistema financiero, la economia sostenible y de |as interacciones econémicas
con laUnién Europea.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS
5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CGL - Identificar, reconocer y comprender |os problemas bésicos de larama de Ciencias Sociales y Juridicas.

CG2 - Utilizar herramientas e instrumentos para abordar adecuadamente |os fendmenos objeto de estudio.

CG7 - Tener aptitudes criticay analitica.
55.1.52 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE1 - Comprender € entorno de marketing en el que operan las organizaciones empresarialesy las ONL (organizaciones no
lucrativas).

CEA4 - Saber explicar los problemas generales en el ambito de la economia
5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Tareas dirigidas. clasestedricas 30 100
Tareas dirigidas. clases précticas 30 100
Tareas compartidas: seminarios 5 50
Tareas compartidas: trabajos en grupo 15 50
Tareas compartidas: tutorias 10 50
Tareas autonomas del estudiante: 10 0
Preparacion clases teoria

Tareas autonomas del estudiante: 30 0
Preparaci on trabajos clases préctica

Tareas autonomas del estudiante: estudio |20 0
examenes

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

No existen datos
5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION
SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA

En todo caso se seguiralanormativadela |0.0 0.0
UMH referida a publicar la guia docente
completa cuando sea preceptivo, donde
seincluiran los criterios de evaluacion y
|as ponderaciones de cada tipo de sistema
evaluativo. El sistemade evaluacion esta
compuesto por tres componentes: 1) Las
pruebas objetivas escritas, de caracter
individual, para evaluar los conocimientos
tedricosy précticos adquiridos por el
alumnado ponderarén entre el 50%y

el 75% delanotafinal. 2) Se utilizara

una eval uacién continuada paralas
précticasy gjercicios planteados realizados
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individualmente, que ponderaran entre el
10%y el 30% de lanotafinal. 3) A través
de seminarios, se trabajaran aspectos

de lamateria que por su relevanciay/o
interés merecen de una especial atencion.
Estas tareas se llevaran a cabo en grupo

y ponderardn entre el 10%y el 30% dela
notafinal.

Identificador : 2502626

Fecha: 23/12/2022

55NIVEL 1: Trabajo fin de Grado

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Trabajo fin degrado

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Trabajo Fin de Grado / Méster

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

55.1.3 CONTENIDOS

Trabajo a realizar por el estudiante con el asesoramiento de un profesor tutor en el que se integraran los conocimientos adquiridos en una o varias ma-
terias y cuya evaluacion sera efectuada por un tribunal.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG1 - Identificar, reconocer y comprender |os problemas basicos de la rama de Ciencias Sociales y Juridicas.

CG2 - Utilizar herramientas e instrumentos para abordar adecuadamente | os fenémenos objeto de estudio.

CG3 - Conocer las administraciones, empresas, instituciones y organizaciones en general, reglamentaciones y procedimientos
necesarios para abordar proyectosy otras actividades.

CG5 - Aplicar correctamente herramientas para solucionar problemas de laramade Ciencias Socialesy Juridicas.

CG6 - Trabajar paralainnovacién en mercados, proyectosy acciones empresarialesy comerciales.

CG7 - Tener aptitudes criticay andlitica.
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Identificador : 2502626 Fecha: 23/12/2022
GOBIERNG INETERND
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CG8 - Aceptar, comparar y evaluar diferentres criteriosy posturas paralatoma de decisiones.

CG9 - Comunicarse usando lenguajes formales, graficos y simbodlicos, tanto mediante la expresion oral como la escrita.

CG10 - Gestionar y coordinacion recursos humanos para la gjecucién de proyectos.
5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos
5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE1 - Comprender €l entorno de marketing en el que operan las organizaciones empresarialesy las ONL (organizaciones no
lucrativas).

CE2 - Comprender el funcionamiento de laempresay la ONL y de sus éreas funcionales.

CEG6 - Analizar, evaluar y caracterizar los elementos funcionales de las empresasy ONL.

CEY - Disefiar y aplicar un sistema de informacion de marketing para extraer concluisiones comerciales relevantes.

CES8 - Aplicar las herramientas cualitativas y cuantitativas para el diagnostico de la gestion y para lainvestigacion de marketing.

CE9 - Comprender y andlizar el comportamiento del cliente/consumidor, los factores que le influyen, asi como las nuevas
tendencias de los mercadosy e consumo.

CE10 - Desarrollar unainvestigacion de mercados y obtener conclusiones para la gestion empresarial y delas ONL.

CE11 - Reconocer y aplicar estrategias de desarrollo y posicionamiento de productosy servicios.

CE12 - Andizar la percepcion delamarcay su valor en €l mercado y desarrollar las estrategias para su potenciacion.

CE13 - Conocer el marco juridico que regulala gestion comercial de productos, servicios, precios, canalesy comunicacion
comercial.

CE14 - Gestionar las actividades relacionadas con la distribucion de los productos y servicios.

CE15 - Conocer las técnicas de venta para cada producto/mercado y gestionar el equipo de ventas.

CE17 - Aplicar los conceptos y métodos basicos para fijar precios.

CE20 - Disefiar e implantar planes de enfoque comercial y de Marketing.

CE21 - Realizar y comunicar informes de enfoque comercial y/o de estudios de mercado.

CE24 - Disefiar y controlar proyectos comercial es usando tecnologias de lainformacion.
5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Tareas dirigidas: clases tedricas 30 100

Tareas dirigidas: clases practicas 30 100

Tareas compartidas: tutorias 30 50

Tareas autonomas del estudiante: 60 0

Preparacion trabajos clases préactica

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

No existen datos
5.5.1.8 SISTEMASDE EVALUACION
SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA

El trabajo fin de grado se valorara 0.0 0.0
mediante un tribunal que se congtituira
seglin la normativa de la universidad.

Se valoraran los siguientes aspectos: A)
Contenido: Correccion del contenido,
estructura adecuada y consideracion

de diversos subsistemas empresariales.
Puntuacién minima del 60% y maxima del
80%. B) Enfoque: presentacion y claridad
expositiva, originalidad y calidad del
trabajo, capacidad de sintesis y capacidad
critica. Su puntuacién maximadel 40%y
minimadel 20%.
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Identificador : 2502626
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55NIVEL 1: Administracion y organizacion de la empresa

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Empresa

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA
Bésica Ciencias Socidesy Juridicas Empresa
ECTSNIVEL2 24

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

12

12

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Fundamentos de ecnomia de la empresa

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Béasica

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Fundamentos de marketing

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3
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Identificador : 2502626

Fecha: 23/12/2022

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Béasica

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Administracion y organizacion de empresas

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Bésica

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Contabilidad financiera

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Basica

6

Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

56 /80
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Identificador : 2502626

Fecha: 23/12/2022

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Aborda los aspectos basicos de lainformacion financiera, analizando |os aspectos bésicos que un gestor comercial debe conocer de la contabilidad y de los estados dein-
formacion contable (balance, estado previsiona, cuenta de pérdidas y ganancias, etc.) asi como |os aspectos bésicos de la estructura financieray patrimonial. Estudiala
organizacion empresarial y de sus subsistemas asi como |os fundamentos de la administracion y estructurainterna de las organizaciones empresariales o de instituciones
sin &nimo de lucro. Introduce en el &rea de marketing como filosofiay funcion dentro de laempresa. Trata de tipos de marketing, las variables del marketing, tipos de de-
manday segmentacion de mercados. Trata sobre las funciones administrativas, la organizacion, direccion y control de las tareas empresariales, la estructura organizativa.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGL - Identificar, reconocer y comprender |os problemas bésicos de larama de Ciencias Sociales y Juridicas.

CG3 - Conocer las administraciones, empresas, instituciones y organizaciones en general, reglamentaciones y procedimientos
necesarios para abordar proyectosy otras actividades.

CG4 - Planificar, dirigir técnicamente y controlar procesosy tareas, bajo el respeto alos valores, derechos y obligaciones juridicas,
la competitividad empresarial, la proteccién y conservacion del medio ambientey el desarrollo sostenible.

CG7 - Tener aptitudes criticay analitica.

CG8 - Aceptar, comparar y evauar diferentres criterios y posturas paralatoma de decisiones.

CG9 - Comunicarse usando lenguajes formales, graficos y simbdlicos, tanto mediante la expresién oral como la escrita.

CG12 - Disponer de metodologias y destrezas de autoaprendizaje para adaptarse a nuevos conocimientos 'y avances cientificos, ala
evolucion de las demandas, adoptando aptitudes innovadorasy creativas en el gercicio de la profesion.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE1 - Comprender € entorno de marketing en el que operan las organizaciones empresarialesy las ONL (organizaciones no
lucrativas).

CE2 - Comprender € funcionamiento de laempresay laONL y de sus areas funcionales.

CE6 - Analizar, evaluar y caracterizar |os elementos funcionales de las empresasy ONL.

CET7 - Disefiar y aplicar un sistema de informacion de marketing para extraer concluisiones comerciales relevantes.

CES8 - Aplicar las herramientas cualitativas y cuantitativas para el diagnostico de lagestion y paralainvestigacion de marketing.

CE9 - Comprender y analizar el comportamiento del cliente/consumidor, los factores que le influyen, asi como las nuevas
tendencias de los mercadosy el consumo.

CEL17 - Aplicar los conceptos y métodos basicos parafijar precios.

CE20 - Disefiar e implantar planes de enfoque comercia y de Marketing.

CE21 - Realizar y comunicar informes de enfoque comercial y/o de estudios de mercado.
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Identificador : 2502626 Fecha: 23/12/2022

L i e

CE22 - Manejar instrumentos administrativos necesarios para la gestion comercial.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Tareas dirigidas. clasestedricas 120 100
Tareas dirigidas: clases précticas 120 100
Tareas compartidas: seminarios 14 50
Tareas compartidas: trabajos en grupo 20 50
Tareas compartidas: tutorias 37 50
Tareas compartidas: otras actividades 17 50
Tareas autonomas del estudiante: 90 0
Preparacion clases teoria

Tareas autonomas del estudiante: 120 0
Preparacion trabajos clases préctica

Tareas autbnomas del estudiante: estudio |35 0
examenes

Tareas autbnomas del estudiante: otras 27 0

actividades

55.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

En todo caso se seguiralanormativade la
UMH referida a publicar la guia docente
completa cuando sea preceptivo, donde
seincluiran los criterios de evaluacion

y las ponderaciones de cada tipo de
sistema eval uativo. Parala evaluacion

se utilizaran pruebas objetivas escritas
(examen) asi como la evaluacién de
trabajos presenciales y no presenciales (en
grupo o de formaindividual , a especificar
en cada caso por e profesor responsable se
laasignatura). Constara de 2 componentes:
1) Prueba de conocimientos teoricos

y 2) Evaluacion de casos préacticos y
actividades planteadas. Las précticas
realizadas en las clases de resolucion

de problemas punttan un 15% de la
notafinal. Lacdlificacion final del
alumno constard de 2 componentes: 1)
Examen final (el 90% de lanotafinal).

2) Evaluacion de casos précticos y
actividades planteadas (el 10% de lanota
final).

0.0

0.0

NIVEL 2: Organizacion de actividades comer ciales

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

24

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

12

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6
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Identificador : 2502626

Fecha: 23/12/2022

12

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Incluye aquellos contenidos rel acionados con | os aspectos humanos de la gestion empresarial, desde su captacion y formacion hasta el reconocimiento de los factores psi-
colégicos que influyen en el ambiente de trabajo a nivel de empresa. Trata de |os aspectos de lainnovacion, 1+D+i, tipos y fuentes innovacion, los principios de calidad y
lacalidad en productos y servicios. Una parte importante de las actividades empresariales hoy en dia se organizan en proyectos. Por ello esta materia trata de los tipos de
proyectos, la configuracion de un proyecto, planificacion y programacion de proyectos y actividades comerciaes. Ademas, dada laimportancia de lainiciativa empresa
rial proactiva, especial intensificacion se plantea en la creacion de empresas, donde se dota al futuro graduado de conocimientos y herramientas relativos a la generacion
de nuevos negocios. También busca producir unareflexion en el estudiante sobre laimportancia de ser emprendedor. Incluye la creacién del plan de negociosy ladirec-
cioény gestion de |as pequefias y medianas empresas. Todo €llo desde una perspectiva de ética en |os procesos y objetivos, sostenibilidad de las decisiones y adecuacion
a marco social y juridico.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG2 - Utilizar herramientas e instrumentos para abordar adecuadamente |os fendmenos objeto de estudio.

CG3 - Conocer las administraciones, empresas, instituciones y organizaciones en general, reglamentacionesy procedimientos
necesarios para abordar proyectosy otras actividades.

CG4 - Planificar, dirigir técnicamente y controlar procesosy tareas, bajo el respeto alos valores, derechos y obligaciones juridicas,
la competitividad empresarial, la proteccion y conservacion del medio ambientey el desarrollo sostenible.

CG6 - Trabgjar paralainnovacién en mercados, proyectosy acciones empresarialesy comerciales.

CG7 - Tener aptitudes criticay analitica.

CG8 - Aceptar, comparar y evaluar diferentres criteriosy posturas paralatoma de decisiones.

CG9 - Comunicarse usando lenguajes formales, gréficos y simbdlicos, tanto mediante la expresion oral como la escrita.

CG10 - Gestionar y coordinacion recursos humanos para la €jecucion de proyectos.

CG11 - Trabajar en equipo, con especial atencion alaigualdad de género y alos grupos multidisciplinares y multiculturales.

CG12 - Disponer de metodologias y destrezas de autoaprendizaje para adaptarse a nuevos conocimientos y avances cientificos, ala
evolucion de las demandas, adoptando aptitudes innovadoras y creativas en el gjercicio de la profesion.

55.1.52 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE2 - Comprender €l funcionamiento de laempresay la ONL y de sus éreas funcionales.

CEG6 - Analizar, evaluar y caracterizar los elementos funcionales de las empresasy ONL.

CE7 - Disefiar y aplicar un sistema de informacion de marketing para extraer concluisiones comercial es relevantes.

CES8 - Aplicar las herramientas cualitativas y cuantitativas para el diagnostico de la gestion y paralainvestigacion de marketing.

CE15 - Conocer las técnicas de venta para cada producto/mercado y gestionar el equipo de ventas.

CE19 - Comprender los principios basicos de ladireccion y de | as estrategias corporativas.
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Fecha: 23/12/2022

CEZ20 - Disefiar e implantar planes de enfoque comercial y de Marketing.

CE21 - Realizar y comunicar informes de enfoque comercial y/o de estudios de mercado.

CE22 - Mangjar instrumentos admini strativos necesarios para la gestion comercial.

CE23 - Comprender las nocionesy estructuras bésicas de los RR.HH. en las organizaciones.

CE24 - Disefiar y controlar proyectos comercial es usando tecnologias de lainformacion.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Tareas dirigidas: clases tedricas 120 100

Tareas dirigidas. clases précticas 120 100

Tareas compartidas: tutorias 24 50

Tareas compartidas: otras actividades 16 50

Tareas autonomas del estudiante: 130 0

Preparacién clases teoria

Tareas autonomas del estudiante: 150 0

Preparaci 6n trabajos clases préctica

Tareas autbnomas del estudiante: otras 40 0

actividades

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

En todo caso se seguirala normativa dela
UMH referida a publicar la guia docente
completa cuando sea preceptivo, donde
seincluirén los criterios de evaluacion

y las ponderaciones de cada tipo de
sistema evaluativo. Se utilizaran pruebas
objetivas escritas, tanto tipo test como

de desarrollo- asi como laevaluacion de
trabajos presenciales y no presenciales.
Constara de 2 componentes: 1) Prueba de
conaocimientos teoricos. 2) Evaluacion de
casos précticos y actividades planteadas.
La prueba de conoci mientos tedricos
puntia un 85% delanotafinal. Las
précticas realizadas en las clases de
resolucion de problemas punttan un 15%
delanotafinal.

0.0

0.0

55NIVEL 1: Comunicacion de marketing

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Comunicacion de marketing

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

24

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

6

6

12

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9
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Identificador : 2502626

Fecha: 23/12/2022

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12
LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No

GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No

FRANCES ALEMAN PORTUGUES

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

55.1.3 CONTENIDOS

Esta materia trata de la funcién de comunicacion en marketing. En un mercado donde la oferta es mayor que la demanday muchos productos son muy parecidos a nivel
funcional, lafuncién de comunicacion cobra especia importancia para la creacion de unaimagen de marca, imagen corporativa para convencer |os publicos objetivos

de la empresa sobre su oferta comercial. Se aborda los diferentes tiposy el proceso de comunicacion, lapublicidad y el mercado publicitario, la promocién de ventas, el
marketing directo, comunicacion através de Internet y méviles, técnicas de relaciones publicasy ferias comerciales. Trata sobre la funcion de venta personal y el proceso
de ventas, el establecimiento y mejora de |as relaciones con los clientes, CRM asi como las diferentes técnicasy €l proceso de negociacion en el ambito empresarial.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG1 - Identificar, reconocer y comprender |os problemas basicos de la rama de Ciencias Sociales y Juridicas.

CG2 - Utilizar herramientas e instrumentos para abordar adecuadamente |os fendmenos objeto de estudio.

CG3 - Conocer las administraciones, empresas, instituciones y organizaciones en general, reglamentaciones y procedimientos
necesarios para abordar proyectosy otras actividades.

CG4 - Planificar, dirigir técnicamente y controlar procesosy tareas, bajo el respeto alos valores, derechos y obligaciones juridicas,
la competitividad empresarial, la proteccidn y conservacion del medio ambientey €l desarrollo sostenible.

CG6 - Trabajar paralainnovacion en mercados, proyectosy acciones empresarialesy comerciales.

CG7 - Tener aptitudes criticay analitica.

CG8 - Aceptar, comparar y evaluar diferentres criterios y posturas parala toma de decisiones.

CG9 - Comunicarse usando lenguajes formales, graficos y simbdlicos, tanto mediante la expresién oral como la escrita.

CG10 - Gestionar y coordinacion recursos humanos para la gjecucién de proyectos.

CGL11 - Trabajar en equipo, con especial atencion alaigualdad de género y alos grupos multidisciplinares y multiculturales.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE11 - Reconocer y aplicar estrategias de desarrollo y posicionamiento de productosy servicios.

CE12 - Andlizar la percepcion delamarcay su valor en €l mercado y desarrollar las estrategias para su potenciacion.

CE14 - Gestionar las actividades relacionadas con la distribucion de los productos y servicios.

CE15 - Conocer las técnicas de venta para cada producto/mercado y gestionar el equipo de ventas.

CE16 - Desarrollar habilidades para la negociacion comercia con los diferentes agentes que integran el entorno de la organizacion.

CE18 - Aplicar las herramientas para desarrollar campafias de comunicacion (de publicidad y promocion de ventas).

CE19 - Comprender los principios basicos de ladireccidn y de las estrategias corporativas.

CE20 - Disefiar e implantar planes de enfoque comercia y de Marketing.

CE21 - Realizar y comunicar informes de enfoque comercial y/o de estudios de mercado.

CE22 - Manejar instrumentos admini strativos necesarios para la gestion comercial.

61/80

7]
0
Q
o
o
o
kel
o
@©
=
B2
£
(=
©
©
(]
°
(0]
»n
=
(%2}
o
=
R
@©
c
©
o
@©
el
=
O
]
)
(]
o
fu
©
O
>
°
(&}
=
0
0
Q
o
o
c
Ke]
o
(Y]
(]
>
©
0
(]
O
(0]
(2
=
(%2}
(o8
=
e
c
(]
@
Q
©
2
=
=
(]
>
'
(o]
<
—
o]
[ce]
[e2]
Yo
N~
[(e]
(o]
(3]
1o
<
[e0]
[<]
o]
(]
<
N~
[ce]
<
o
[ce]
Ye]
>
[0}
O



https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=580487468884536675985149

L e o

Identificador : 2502626

Fecha: 23/12/2022

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Tareas dirigidas. clasestedricas 105 100
Tareas dirigidas. clases précticas 135 100
Tareas compartidas: seminarios 20 50
Tareas compartidas: trabajos en grupo 73 50
Tareas compartidas: tutorias 37 50
Tareas compartidas: otras actividades 6 50
Tareas autonomas del estudiante: 30 0
Preparacion clases teoria

Tareas autonomas del estudiante: 70 0
Preparacion trabajos clases préactica

Tareas autonomas del estudiante: estudio |110 0
examenes

Tareas auténomas del estudiante: otras 14 0

actividades

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

En todo caso se seguiralanormativade la
UMH referidaa publicar la guia docente
completa cuando sea preceptivo, donde
seincluiran los criterios de evaluacion y
|as ponderaciones de cada tipo de sistema
evaluativo. Se utilizarén pruebas objetivas
escritas, tipo test y de desarrollo, asi como
la evaluacion de trabajos presencidesy
no presenciales. El sistema de evaluacion
esta compuesto por dos componentes: 1)
Las pruebas objetivas escritas, de caracter

individual, para evaluar los conocimientos

tedricosy précticos adquiridos por €
aumnado ponderaran entre el 50%y €l
75% delanotafinal. 2) Las précticasy
gercicios planteados, tanto individuales
y grupales como presencialesy no
presenciales, ponderarén entre el 50% y
e 25% delanotafinal. Las préacticasy
gjercicios planteados se deberan entregar
en fechas indicadas.

0.0

0.0

5.5 NIVEL 1: Procesos de venta

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Procesos de venta

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

12

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9
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Identificador : 2502626 Fecha: 23/12/2022

L e o

12

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12
LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3
5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Esta materia engloba las técnicas de comercio exterior, la exportacion, el transporte internacional, documentos comerciales e INCOTERMS, cobro y pago, cobertura de
riesgo y financiacion internacional. Ademas trata sobre el comercio electrénico tanto como herramienta para el comercio naciona como internacional. Tratade los dife-
rentes servicios en Internet (email, news, foros, ftp, websites, redes sociales), seguridad en Internet, normas de accesibilidad y el posicionamiento en lared y en buscado-
res.

55.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS
55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG2 - Utilizar herramientas e instrumentos para abordar adecuadamente |os fenémenos objeto de estudio.

CG3 - Conocer las administraciones, empresas, instituciones y organizaciones en general, reglamentacionesy procedimientos
necesarios para abordar proyectosy otras actividades.

CG4 - Planificar, dirigir técnicamente y controlar procesosy tareas, bajo el respeto alos valores, derechosy obligaciones juridicas,
la competitividad empresarial, la proteccién y conservacion del medio ambientey € desarrollo sostenible.

CG9 - Comunicarse usando lenguajes formales, graficos y simbdlicos, tanto mediante la expresién oral como la escrita.

CG10 - Gestionar y coordinacion recursos humanos para la gjecucién de proyectos.
5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos
5.5.1.5.3 ESPECIFICAS
CES5 - Conocer la estructura de los diferentes mercados internacionales y globales.

CE13 - Conocer el marco juridico que regulala gestion comercial de productos, servicios, precios, canalesy comunicacion
comercial.

CE16 - Desarrollar habilidades parala negociacién comercial con los diferentes agentes que integran el entorno de la organizacién.

CE18 - Aplicar las herramientas para desarrollar campafias de comunicacion (de publicidad y promocién de ventas).

CE22 - Manejar instrumentos administrativos necesarios para la gestion comercial.
55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Tareas dirigidas. clasestedricas 60 100

Tareas dirigidas: clases précticas 60 100

Tareas compartidas: seminarios 3 50

Tareas compartidas: trabajos en grupo 31 50

Tareas compartidas: tutorias 21 50

Tareas compartidas: otras actividades 15 50
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L&

GOBIERMC N TERIO
DiE ESPARA D UNVERRDADES

Identificador : 2502626

Fecha: 23/12/2022

Tareas autobnomas del estudiante: 25 0
Preparacion clases teoria

Tareas autdbnomas del estudiante: 40 0
Preparaci on trabajos clases préctica

Tareas autonomas del estudiante: estudio |35 0
examenes

Tareas autonomas del estudiante: otras 10 0
actividades

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

Las clases seran participativas,
realizandose gjercicios, debates

y ponencias en clase por parte de

los alumnos. Las practicas estaran
sincronizadas con el desarrollo del temario
tedrico. Serealizara un seguimiento
continuo de laevolucion de las précticas
por parte del profesor. El desarrollo tanto
tedrico como préctico tendralugar en el
aulade informética

0.0

0.0

5.5 NIVEL 1: Précticas exter nas

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Précticas externas

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Précticas Externas

ECTSNIVEL 2

12

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

12

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS
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E Identificador : 2502626 Fecha: 23/12/2022
GOBIERNG INETERND

}ﬁ DE ESPARA DE UNIVERSIDADES

i

La asignatura Practicas Externas constituye la continuacion l6gica de un proceso de aprendizaje orientado al mundo profesional. El estudiante aplica-
ra en un entorno real las competencias que ha desarrollado en la carrera y adquirira otras, relacionadas con la adaptacion a la realidad empresarial y
la asuncién de roles especificos dentro de una organizacion. Al finalizar esta experiencia, el alumno contar& con experiencia profesional en empresas
reales, y podra valorar y analizar el trabajo realizado, comprendiendo la labor encomendada y estando mejor capacitado para desarrollar su carrera
profesional.

Como complemento a la realizacion de Practicas en una institucion elaborard una memoria que acredite la adquisiciéon de las competencias. Para la
realizacion de las Précticas el/la alumno/a contaré con la asignacion de un tutor en la empresa o institucién y otro en el centro universitario. (tutor aca-
démico)

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS
55.15.1BASICASY GENERALES

CGL - Identificar, reconocer y comprender |os problemas bésicos de larama de Ciencias Sociales y Juridicas.

CG2 - Utilizar herramientas e instrumentos para abordar adecuadamente |os fenémenos objeto de estudio.

CG3 - Conocer las administraciones, empresas, instituciones y organizaciones en general, reglamentacionesy procedimientos
necesarios para abordar proyectosy otras actividades.

CGS5 - Aplicar correctamente herramientas para solucionar problemas de larama de Ciencias Socialesy Juridicas.

CG6 - Trabajar paralainnovacion en mercados, proyectos y acciones empresarialesy comerciales.

CG7 - Tener aptitudes criticay analitica.

CG8 - Aceptar, comparar y evaluar diferentres criteriosy posturas paralatoma de decisiones.

CG9 - Comunicarse usando lenguajes formales, gréficos y simbolicos, tanto mediante la expresion oral como la escrita.
55.1.52 TRANSVERSALES

No existen datos
5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE1 - Comprender € entorno de marketing en el que operan las organizaciones empresarialesy las ONL (organizaciones no
lucrativas).

CE2 - Comprender € funcionamiento de la empresay laONL y de sus areas funcionales.

CE4 - Saber explicar los problemas generales en €l ambito de la economia.

CES8 - Aplicar las herramientas cualitativas y cuantitativas para el diagnostico de la gestion y paralainvestigacion de marketing.

CE11 - Reconocer y aplicar estrategias de desarrollo y posicionamiento de productosy servicios.

CE13 - Conocer € marco juridico que regulalagestion comercia de productos, servicios, precios, canalesy comunicacion
comercial.

CE18 - Aplicar las herramientas para desarrollar camparias de comunicacion (de publicidad y promocién de ventas).

CE19 - Comprender los principios basicos de ladireccidn y de las estrategias corporativas.
5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Tareas compartidas: tutorias 3 100

Tareas autonomas del estudiante: 279 100

Realizacion de Précticas Externas

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Tutorias: Lalabor tutorial supone el establecimiento de unarelacién personalizada de ayuda en la que un profesor tutor atiende,
facilitay orientaa uno o varios estudiantes en el proceso formativo.

Trabgjo individual: El trabajo de caréacter autbnomo permite desarrollar la capacidad de autoaprendizaje. La preparacion y estudio
delas diferentes actividades realizadas de formaindividual, responsabiliza alos estudiantes de la organizacién de su trabajo y de
la adquisicion de competencias a su propio ritmo. Incluye ademas, €l estudio personal (preparar examenes, trabajo en biblioteca,
lecturas complementarias, problemasy gjercicios, etc.), que son fundamental para el aprendizaje auténomo.

Otras actividades: Incluye tanto larealizacion de la Memoria como la asistencia a tutorias académicas de Préacticas Externas
5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION
SISTEMA DE EVALUACION |PONDERACI()N MINIMA PONDERACION MAXIMA
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E Identificador : 2502626 Fecha: 23/12/2022
GOBIERNG INETERND
iﬁ_ DE ESPARA DE UNIVERSIDADES

Valoracion del tutor académico de 50.0 70.0
précticas externas (a partir de lamemoria
de précticas elaborada por € aumno)

Valoracion del tutor de practicasen la 30.0 50.0
empresa.
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6. PERSONAL ACADEMICO

6.1 PROFESORADO Y OTROS RECURSOS HUMANOS

Universidad Categoria Total % Doctores % Horas %

Universidad Miguel Hernandez de Elche Profesor 16.3 0 0
Asociado
(incluye profesor
asociado de C.C.:
de Salud)

Universidad Miguel Hernadndez de Elche Profesor 11.6 15.6 0
Contratado
Doctor

Universidad Miguel Herndndez de Elche Profesor 16.3 125 0
colaborador
Licenciado

Universidad Miguel Herndndez de Elche Profesor Titular |14 15.6 0
de Escuela
Universitaria

Universidad Miguel Hernandez de Elche Catedratico de 9.3 125 0
Universidad

Universidad Miguel Hernandez de Elche Profesor Titular [30.2 40.6 0
de Universidad

Universidad Miguel Hernandez de Elche Ayudante Doctor (2.3 31 0

PERSONAL ACADEMICO

Ver Apartado 6: Anexo 1.

6.2 OTROSRECURSOS HUMANOS

Ver Apartado 6: Anexo 2.

7. RECURSOSMATERIALESY SERVICIOS
Justificacion de que los medios material es disponibles son adecuados: Ver Apartado 7: Anexo 1.

8. RESULTADOS PREVISTOS
8.1 ESTIMACION DE VALORES CUANTITATIVOS

TASA DE GRADUACION % TASA DE ABANDONO % TASA DE EFICIENCIA %
65 15 95

CODIGO TASA VALOR %

1 Graduacién 65

2 Abandono 15

3 Eficiencia 95

Justificacion de | os I ndicadores Propuestos:
Ver Apartado 8: Anexo 1.
8.2 PROCEDIMIENTO GENERAL PARA VALORAR EL PROCESO Y LOSRESULTADOS

En la evaluacion se valora tanto los resultados como los procesos de ensefianza-aprendizaje. La evaluacion clarifica al estudiante sobre los criterios e
instrumentos que se utilizaran y su posterior calificacion; y es un elemento importantisimo para asegurar el progreso y los resultados en los aprendiza-
jes de los estudiantes.

La Universidad Miguel Hernandez ha disefiado la guia docente maestra que servird como instrumento que ayude a los/las profesores/as a cumplir
con todos los requerimientos de la planificacion y evaluacion de los procesos de ensefianza-aprendizaje. En esta guia, en su apartado tercero (http://
eees.umh.es/) se pueden encontrar los siguientes criterios y directrices para asegurar una evaluacién de calidad.

Entre los aspectos destacados en los criterios y directrices para la garantia de la Calidad en el Espacio Europeo de Educacién Superior, desarrollados
por la ENQA (European Association for Quality Assurance in Higher Education) para garantizar la calidad de las universidades, se resalta el siguiente
criterio: Los/las estudiantes deben ser evaluados utilizando criterios, normativas y procedimientos que se hayan publicado y que se apliquen de mane-
ra coherente.

Y, para ello, las directrices para los procedimientos de evaluacién son:
- Ser disefiados para medir la consecucion de los resultados de aprendizaje esperados y otro objetivos del programa.
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- Ser apropiados para sus fines, ya sean de diagndstico, formativos o sumativos.
- Incluir criterios de calificacién claros y publicados.

- Ser llevados a cabo por personas que comprenden el papel de la evaluacién en la progresién de los estudiantes hacia la adquisicién de los conoci-
mientos y habilidades asociadas al titulo académico que aspiran obtener.

- No depender, siempre que sea posible, del juicio de un solo examinador.

- Tener en cuenta todas las posibles consecuencias de las normativas sobre exadmenes.

- Incluir normas claras que contemplen las ausencias, enfermedades u otras circunstancias de los estudiantes.

- Asegurar que las evaluaciones se realizan de acuerdo con los procedimientos establecidos por la institucion.

- Estar sujetos a las inspecciones administrativas de verificacién para asegurar el correcto cumplimiento de los procedimientos.

El Consejo de Grado, compuesto por el/la Vicedecano/a responsable del Grado, los profesores de todas las asignaturas del grado y los representantes
de estudiantes, sera el encargado del seguimiento del progreso y los resultados de aprendizaje de los estudiantes.

Asimismo el Consejo de Gobierno, reunido en sesién extraordinaria de 12 de noviembre de 2008, aprob6 la normativa sobre condiciones de progreso
y permanencia de los/las estudiantes de la Universidad Miguel Hernandez de Elche, vista la propuesta de la Delegacién General de Estudiantes de la
Universidad Miguel Hernandez Elche, -http:\\www.umh.es/boumh-, que queda redactada del siguiente modo:

Exposiciéon de motivos.

La Ley organica de Universidades 4/2007, de 12 de abril, por la que se modifica la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades esta-
blece en su Articulo 46: Derechos y deberes de los estudiantes, apartado 3: Las Universidades estableceran los procedimientos de verificacion de los
conocimientos de los estudios. En las Universidades publicas, el Consejo Social, previo informe del Consejo de Universidades, aprobara las normas
que regulen el progreso y la permanencia en la Universidad de los estudiantes, de acuerdo con los respectivos estudios.

Asi mismo, el derecho a la educacién superior de los ciudadanos, obliga a la Universidad Miguel Hernandez de Elche a proporcionar a sus estudiantes
los medios materiales y humanos que, acorde con sus vias de financiacién, le permitan ofertar una formacion actualizada y de calidad, para la 6ptima
insercion en la vida profesional y empresarial. Los estudiantes tienen a su vez la responsabilidad de obtener provecho de los medios que la sociedad
pone a su disposicion. Es asi misién de la Universidad, garantizar la cualificacion académica de sus titulados y velar por la eficiente utilizacién de los
recursos proporcionados por el conjunto de la sociedad.

Las presentes Normas que regulan las condiciones de progreso y permanencia en la Universidad Miguel Hernandez de Elche se basan en los objeti-
vos formativos de: evitar en lo posible el fracaso escolar, fomentar la participacion de los estudiantes en los procesos de ensefianza-aprendizaje y de
evaluacion e incentivar el interés del estudiante en las condiciones de su propio progreso educativo. Igualmente estas Normas buscan el equilibrio en-
tre la responsabilidad y la flexibilidad, por lo que reconocen la importancia de alcanzar un rendimiento minimo, accesible para cualquier estudiante res-
ponsable, sin caer en el rigor que impida considerar la excepcionalidad de los casos en que, por causa mayor, no se alcanza el minimo requerido.

Articulo 1.- Permanencia primer curso.

Los estudiantes matriculados por primera vez de cualquier plan de estudios, deberan superar como minimo 6 créditos ECTS para tener derecho a con-
tinuar cursando los mismos estudios en esta Universidad. No obstante, en el caso de no superar ese minimo, procedera una nueva matriculacién en la
misma titulaciéon y en el mismo Centro, por una sola vez y previa autorizacion del Rector, si el estudiante acredita la existencia de una causa justifica-
da.

Articulo 2.- Criterio de Progreso adecuado de los estudiantes.
Los estudiantes estan obligados a que tras la finalizaciéon del curso académico n-ésimo Cred_sup_(n) sea mayor o igual que Cred_min_(n), siendo:

- Cred_sup_(n) (Créditos superados por el estudiante hasta el afio n-ésimo): tras finalizar cada afio académico se calculara el total de créditos ECTS
superados por el estudiante durante ese curso académico n-ésimo. A dicha cantidad se le sumara los créditos superados por el estudiante hasta el
afio anterior. Es decir:

Cred_sup_(n)= Total de créditos superados durante el afio n-ésimo + Cred_sup_(n-1).

- Cred_min_(n) (Créditos minimos exigidos al estudiante en el afio n-ésimo): tras finalizar cada curso académico se calculara para cada estudiante el
minimo entre 30 créditos ECTS o el 50% del total de créditos ECTS matriculados durante el curso académico n-ésimo . Dicho minimo permite valorar
adecuadamente el progreso de los estudiantes a tiempo parcial. A dicha cantidad se le sumara los créditos minimos exigidos en el afio anterior al estu-
diante.

Es decir:
Cred_min_(n)= minimo (30 ECTS, 50% del total de créditos ECTS matriculados) + Cred_min_(n-1).
Se define como Cred_min_(1) = 6 ECTS.

Los reconocimientos y transferencias de créditos no contabilizaran para el célculo de los Créditos minimos exigidos al estudiante en el afio n-ésimo ni
para el célculo de Créditos superados por el estudiante en el afio n-ésimo.

Articulo 3. Consecuencias de no superar el criterio de progreso adecuado. Los estudiantes que incumplan el criterio de progreso adecuado previsto en
el articulo 2 deberan abandonar los estudios correspondientes, pudiendo a tal efecto:

a) Iniciar otros estudios universitarios en esta u otra Universidad, con sujecién al procedimiento general de ingreso legalmente establecido.
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b) Transcurridos tres afios desde el abandono, continuar con los estudios que hubieran iniciado, considerando los créditos superados hasta la fecha
como créditos reconocidos a los efectos de la aplicacién del articulo 2.

Articulo 4.- Estudiantes procedentes de otras universidades.

a) El expediente académico de los estudiantes procedentes de otras Universidades que soliciten plaza en la Universidad Miguel Hernandez de Elche,
habré de cumplir el criterio de progreso adecuado establecido en esta normativa para poder ser admitidos.

b) Los estudiantes que hayan abandonado los estudios en otra Universidad, en aplicaciéon del régimen de permanencia establecido en aquélla y no
cumplan el criterio de progreso adecuado previsto en el articulo 2, se les aplicara el articulo 3 de esta normativa.

Articulo 5.- Anulacion de matricula por causa de fuerza mayor.

1.- El Rector, a peticion del interesado, podréa resolver la anulacion parcial o total de la matricula, solamente si el estudiante acredita fehacientemente
causa de fuerza mayor que le impida o le haya impedido presentarse a las evaluaciones correspondientes.

Articulo 6.- Aplicacién de la presente normativa.

Esta normativa sera de aplicacion a todos aquellos estudiantes que inicien estudios en el marco del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el
gue se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales.

Disposicion adicional.

1.- El Rector presentara anualmente al Consejo Social un informe sobre el desarrollo y aplicacion de esta Normativa, en el que se deberan valorar los
efectos derivados de la misma.

2.- La Universidad Miguel Hernandez de Elche proporcionara los medios que estime adecuados para que el estudiante pueda conocer en cualquier
momento, y muy especialmente en el de la matricula, la situacién académica en el marco de esta Normativa.

Disposicion final.

Se autoriza al Rector para el desarrollo administrativo de esta Normativa.

Por lo que se refiere al CENTRO ADSCRITO ESCUELA SUPERIOR DE GESTION COMERCIAL Y MARKETING ESIC, sera el Consejo de Grado,
compuesto por el/la Director/a responsable del Grado, los/asprofesores/as de todas las asignaturas del grado y los/as representantes de estudiantes,
serda el encargado delseguimiento del progreso y los resultados de aprendizaje de los/as estudiantes.

A todos los efectos y siguiendo normativa vigente de la UMH, ESIC se remite a las normativas redactadas por el Consejo de Gobierno (sesién extraor-
dinaria de 12 de noviembre de 2008), en materia de Condiciones deprogreso y permanencia de los/las estudiantes de ESIC.

9. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD
ENLACE | http://calidad.umh.es/
10. CALENDARIO DE IMPLANTACION

10.1 CRONOGRAMA DE IMPLANTACION

CURSO DE INICIO |2011

Ver Apartado 10: Anexo 1.

10.2 PROCEDIMIENTO DE ADAPTACION

Todos los estudiantes que cursan la actual Licenciatura en en Investigacién y Técnicas de Mercado, al ser una titulacién de segundo ciclo, estan en
posesién de una titulacién previa o cuentan en su haber con una diplomatura o el primer ciclo de una Licenciatura. Dada la diversidad de casuisticas
gue se pueden dar, el posible reconocimiento de las diferentes materias que componen el nuevo grado se realizara por parte de la Comision de Trans-
ferencia

y Reconocimiento de Créditos en funcién de la titulacién de procedencia, tomando, en cualquier caso, como referencia la adecuacién entre las
competencias que se han desarrollado a través de las materias superadas y las previstas en el nuevo plan; y considerando que los/las estudiantes no
resulten perjudicados por el proceso de cambio.

El procedimiento de adaptacion establecido y los tramites administrativos exigidos seran publicados a través de la web, a nivel general, y conveniente-
mente

difundidos entre los estudiantes afectados a través de reuniones informativas.

Se ha procedido a incluir la tabla de reconocimiento para los estudiantes que hayan cursado la titulacion de Investigacién y Técnicas de Mercado.

Tabla de adaptaciones potenciales por materias

Asignaturade ITM Materias del Grado

Tributacion y Tecnologias Informéticas 6 ECTS de Derecho (financiero)

Economia Espafiola 6 ECTS Economia Espariola

Investigacion de Mercados | 6 ECTS Estadistica (BASICA)

Estadistica Aplicada 6 ECTS Herramientas Cuantitativas parala Gestion en Marketing
Mercadotecnia | Organizacién de Empresas 12 ECTS Empresa (BASICA)

Direccion de laInnovacion y la Tecnologia Creacion de Empresas 12 ECTS Organizacion de las Actividades Comerciales
Direccion Comercial Investigacion de Mercados |1 12 ECTS Investigacion Comercia

Comunicacion Comercia 6 ECTS Comunicacion de Marketing

Direccion Comercial 6 ECTS Mix de Marketing
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Direccion Estratégica Mercadotecnia ll

Comercio Exterior Internet en laEmpresa

Identificador : 2502626

12 ECTS Estrategia en Marketing

12 ECTS Procesos de Venta

Psicosociologia del Consumo Mercados Internacionales: Andlisis Econémico de Paises Psicologia Comercial = 18 ECTS Optatividad

Fecha: 23/12/2022

10.3 ENSENANZAS QUE SE EXTINGUEN

CODIGO

ESTUDIO - CENTRO

3039000-03023059

Juridicas

Licenciado en Investigacion y Técnicas de Mercado-Facultad de Ciencias Socialesy

11. PERSONAS ASOCIADASA LA SOLICITUD

11.1 RESPONSABLE DEL TITULO

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
21660090R Mariadel Carmen Acosta Boj

DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Avda. delaUniversidad, n 03202 Alicante/Alacant Elche/Elx

EMAIL MOVIL FAX CARGO

grado@umh.es 689580072 966658799 Vicerrectora de Estudios
11.2 REPRESENTANTE LEGAL

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
21660090R Mariadel Carmen Acosta Boj

DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Avda delaUniversidad, n 03202 Alicante/Alacant Elche/Elx

EMAIL MOVIL FAX CARGO
grado@umh.es 689580072 966658799 Vicerrectora de Estudios

El Rector de laUniversidad no es el Representante Legal

Ver Apartado 11: Anexo 1.

11.3SOLICITANTE

El responsable del titulo no es €l solicitante

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

74195077K Mariadel Carmen L 6pez Ruiz

DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Avda. delaUniversidad, s/n 03202 Alicante/Alacant Elche/Elx

EMAIL MOVIL FAX CARGO

grado@umh.es 689580072 966658799 Jefadel Servicio de Gestion de
Estudios
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Apartado 2: Anexo 1
Nombre: Justificacion_Grado en Gestion Comercia y Mariketing.pdf
HASH SHA1: BESC703421AA40B51B69012833B7DB4DBC5DDDA4

Codigo CSV : 68959589356314479489620
Ver Fichero: Justificacion_Grado en Gestion Comercial y Mariketing.pdf
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Apartado 4: Anexo 1
Nombre : Sistemas de informacion previos Grado_Gestion Comercial y Marketing_ UMH.pdf
HASH SHA1: 4C8437419B92069B62C59D7C6BADB87D6CI8289E

Caodigo CSV : 44317046015622511872414
Ver Fichero: Sistemas deinformacion previos_Grado_Gestion Comercial y Marketing_ UMH.pdf
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Nombre : Otros recursos humanos_Gestion Comercia y Marketing_diciembre 2011.pdf
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5. Planificacion de la ensenanzas

5.0. Explicacion general de la planificacion del plan de estudios

El plan de estudios propuesto comprende un conjunto de contenidos que responde a los requerimientos
aludidos al justificar el titulo, ofreciendo una capacitacion de conjunto que permita a los egresados actuar
profesionalmente -desde la multidisciplinariedad y la capacidad de adaptacién- ante las diversas dimensiones
que la amplia problematica asociada al trabajo y las relaciones laborales ofrece hoy dia.

Dichos contenidos se encuentran recogidos en distintos tipos de materias y, a su vez, éstas en modulos que
responden a la capacitacion y adquisicién de competencias planteada en apartados anteriores, organizados de
acuerdo a los requerimientos del Real Decreto 1393/2007.

El plan de estudios comprende 240 créditos ECTS, distribuidos en 60 créditos por cada uno de los cuatro cursos
académicos, y repartidos en dos semestres de 30 créditos cada uno. El crédito ECTS, en la Universidad Miguel
Hernandez ha sido definido como equivalente a 25 horas de trabajo del estudiante, de las cuales el 40% se
consideran presénciales y el 60% se distribuyen entre tareas compartidas y auténomas dependiendo de la
materia concreta, distribucion que se detalla en las correspondientes fichas recogidas en el punto 5.3 de esta
memoria.

El primer curso se destina integramente a la formacién en materias basicas. En concreto, y en relacién a las
establecidas en el Anexo del RD 1393/07, todas ellas propias de la rama de conocimiento de Ciencias Sociales
y Juridicas. Por su parte, las materias obligatorias se distribuyen entre el segundo curso y el primer semestre
del cuarto curso.

Las distintas materias, basicas y obligatorias, que componen este titulo han sido agrupadas en médulos, los
cuales recogen, en consonancia con los objetivos presentados, los diversos condicionantes y factores de
indole econdémico-empresarial, juridico-normativo y psico-socioldgico, vinculados a las distintas
manifestaciones de la problematica relacionada con el mundo laboral y del empleo.

El presente titulo de grado en Gestién Comercial y Marketing esta conformado por seis médulos: (1) Juridico-
Econdmico, (2) Cuantitativo, (3) Informacional, (4) Empresarial, (5) Directivo comercial intermedio y (6)
Competencias Transversales y Profesionales.

Dentro de cada médulo hay, a su vez, dos tipos de materias: (a) las que desarrollan contenidos y competencias
basicas y (b) las que se centran en aspectos fundamentales para el trabajo profesional del futuro graduado.

El Grado comienza con los médulos 1, 2 , 3 y 4, a nivel generalista y basico. Desde la perspectiva juridica se
introduce al estudiante en los aspectos fundamentales del marco juridico mercantil, laboral y tributario,
necesarios para comprender el entramado legal sobre el que se asienta la actividad econdmico-empresarial.
Junto a éste se realiza una introduccion a la economia (macro y micro para que el estudiante comprenda el
entorno en el que trabajan las empresas y en el que él, como consumidor, esta inmerso. El médulo Cuantitativo
esta compuesto por materias como las matematicas y la estadistica, que dotan al estudiante de las herramientas
basicas para poder resolver problemas que posteriormente se plantearan y resolveran en las materias de
contenido fundamental. Finalmente el mdédulo Informacional se refiere a los contenidos y competencias
relacionados con la informacién contable, input basico para la gestion empresarial y comercial. Todo estudiante
debera saber interpretar la informacion contable (interna de la empresa) que, junto con la procedente del
mercado (estudios comerciales, analisis de la competencia, bases de datos de clientes, productos y
transacciones) seran las que utilizaran para tomar decisiones relativas a la gestién comercial y de direccion a
nivel de mandos intermedios.

El Grado continua con los médulos Empresarial y Directivo Comercial Intermedio, que conforman en gran
medida el final el segundo semestre del ano 2 y todo el tercer afio. Se abordan contenidos y competencias
relacionados con la organizacion empresarial y de los factores productivos (recursos humanos) asi como los
aspectos comerciales (gestion de clientes, decisiones y analisis de productos, canales de distribucion,
comunicacion comercial, etc.). Junto a ellos, también se abordan aspectos mas especificos del mddulo
cuantitativo asi como los aspectos psicoldgicos.
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Finalmente en el cuarto afio se abordan tanto aspectos de los médulos Empresarial (creacion de empresas),
Directivo Comercial Intermedio y del Juridico-Econdmico (economia espanola y mundial), como del mddulo
Competencias Transversales y Profesionales que se resume en la posibilidad intensificar algunas de las
competencias adquiridas desde el inicio del grado.

De esta manera el titulo comienza abordando los médulos mas generales y termina con aquellos que ofrecen
conocimientos y competencias fundamentales relacionadas con la gestion comercial y el marketing, tanto en el
ambito de la empresa privada como de la publica, asi como en organizaciones sin animo de lucro (ONG, por
ejemplo).

Junto a estos, el médulo Competencias Transversales y Profesionales recoge las materias optativas y permite al
estudiante disefiar la parte final de su curriculum e intensificar las competencias adquiridas, escogiendo entre:

- Las diversas materias optativas ofrecidas por el Centro. Esta oferta sera superior a los créditos optativos
que debe cursar el/la estudiante y sus contenidos pueden variar a propuesta del Centro con el fin de
ajustarlos a las necesidades cambiantes del entorno y de la profesion. No obstante, la propuesta de
optativas prevista para el momento de la implantacion del grado se detalla en el punto 5.3 en la tabla
correspondiente a la Materia: Optatividad del Centro. En dicha tabla se hace constar el titulo de la
asignatura, una breve descripcion de la misma, los créditos ECTS y la organizacién temporal.

- La realizacion de practicas en empresas e instituciones convenidas con la UMH (http://observatorio.umh.es/);
- Acreditacion de conocimientos de idiomas;

- Realizacién de talleres que conforman el Titulo Propio, gratuito para los estudiantes, de la UMH 'Experto
universitario en Habilidades y Competencias Profesionales';

- Actividades que curse o desarrolle el estudiante desplazado a otra universidad con motivo de un programa
de intercambio para estudios oficiales fuera del contrato firmado;

- Participacion en actividades universitarias culturales, deportivas, de representacion estudiantil, solidarias y
de cooperacion (art.12.8 del RD 1393/2007)

La regulaciéon de estas aportaciones esta recogida en la Normativa de Reconocimiento de Competencias
Transversales y Profesionales que se puede consultar en la pagina web:http://www.umh.es/boumh/

Este modulo que recoge la optatividad que debe cursar el/la estudiante se encuentra ubicado en el segundo
semestre de cuarto curso, del mismo modo que el trabajo fin de grado (6 créditos). No obstante, este ultimo
podra iniciarse con anterioridad, siempre y cuando el/la alumno/a tenga superados 180 créditos. En este mismo
orden de ideas, en el caso de que el/la estudiante escogiese cursar los créditos optativos a través de practicas
en empresas e instituciones, éstas podran llevarse a cabo una vez superados 120 créditos.

METODOLOGIAS DE ENSENANZA APRENDIZAJE

De acuerdo al perfil profesional a formar en el Grado en Gestion Comercial y Marketing y de acuerdo a las
competencias que definen este perfil, sefialadas en apartados anteriores, consideramos que las diferentes
modalidades de ensefianza, consideradas como diferentes maneras de organizar y llevar a cabo los procesos de
ensefanza-aprendizaje, son las siguientes:

Modalidades con Horario Presencial:

- Clases Tedricas: Suponen sesiones expositivas, explicativas y/o demostrativas de contenidos y experiencias
que fundamentan los distintos aspectos y manifestaciones de la problematica relacionada con el mundo laboral y
del empleo, desde sus diversos condicionantes y factores de indole econémico-empresarial, normativo y juridico,
socioldgico y psicolégico. En estas sesiones, las presentaciones pueden ser a cargo del profesor, de los
estudiantes, presentando trabajos, o de terceras personas externas al grupo.

- Seminarios-Talleres: Los seminarios y talleres permiten construir conocimiento a través de la interaccion y
la actividad. Se desarrollan a través de sesiones monograficas supervisadas, con participacion compartida e
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intercambios personales entre los asistentes (profesores, estudiantes, expertos, etc.). En particular, a través del
analisis de articulos, textos, casos y documentos de indole juridico y normativo, asi como empresarial
relacionados con las relaciones de trabajo y los recursos humanos.

- Clases Practicas: Las clases practicas permiten el desarrollo de actividades de aplicaciéon de conocimientos

Las situaciones concretas y la adquisicion de habilidades relacionadas con la materia. La amplia problematica
relacionada con el mundo laboral y del empleo, en sus distintas manifestaciones y facetas, hace que este sea un
componente importante, en el que tendran cabida cualquier tipo de practicas de aula (estudio de casos, analisis
diagndsticos, resolucién de ejercicios y problemas, empleo de herramientas informaticas propias, etc.).

- Tutorias: La labor tutorial supone el establecimiento de una relacidon personalizada de ayuda en la que un
profesor tutor atiende, facilita y orienta a uno o varios estudiantes en el proceso formativo.

Modalidades con Horario No Presencial:

- Estudio y trabajo en grupo: La preparacion, por parte de las alumnas y alumnos de este grado en pequefios
grupos de trabajo, de los seminarios, lecturas, investigaciones, trabajos, memorias, obtencion y analisis de datos,
etc. para exponer o entregar en clase, y en el que el éxito individual depende del conjunto, mediante una
estrategia de aprendizaje cooperativo, permite el desarrollo y la obtencion de una serie de competencias
relacionales, especialmente importantes, en el caso de unos titulados, que presentan un importante perfil en la
mediacién y resolucion de conflictos relacionados con el trabajo y las relaciones laborales, asi como una
importante vertiente de caracter psicolégico y humano.

- Estudio y trabajo individual: El estudio y trabajo de caracter autbnomo permite desarrollar la capacidad de
autoaprendizaje. La preparacion y estudio de las diferentes actividades realizadas de forma individual,
responsabiliza a los estudiantes de la organizacion de su trabajo y de la adquisicion de competencias a su
propio ritmo. Incluye ademas, el estudio personal (preparar examenes, trabajo en biblioteca, lecturas
complementarias, problemas y ejercicios, etc.), que son fundamental para el aprendizaje autbnomo.

Una vez establecida la distribucién de trabajo del estudiante, segun las modalidades de ensefanza de este
grado universitario, vamos a determinar la metodologia de trabajo a utilizar en cada modalidad especificando las
formas de proceder en las mismas, esto es, las tareas a realizar por el profesor y por el estudiante, en funcién
siempre del perfil de estudiante que vamos a formar y de las competencias.

- Método expositivo/ Leccion magistral participativa: Metodologia para trabajo con grupos grandes a través de
las exposiciones de los diferentes contenidos teérico-practicos, e implicando al estudiante con la combinacién de
actividades y ejercicios en el aula. Son estructuradas con caracter previo por el profesor o profesora, y
preparadas también con antelacién por los alumnos en base a los materiales propuestos, y su desarrollo se
apoya en medios documentales y audiovisuales. Puede tener diversos formatos, asi como diversos grados de
participacion del alumnado. Combinan, tanto las exposiciones y explicaciones de contenidos y experiencias,
como la utilizacion y analisis de documentos y bibliografia, la discusién y las presentaciones.

- Estudio de casos: Se analizan sucesos reales en el ambito de las diferentes materias de orden juridico y
normativo, empresarial y psicolégico, en relacion a la problematica de las relaciones de trabajo y los recursos
humanos, con la finalidad de interpretarlos, diagnosticarlos y resolverlos, y entrenando en los posibles
procedimientos alternativos de solucion, permitiendo un aprendizaje de caracter reflexivo, conectando aspectos
tedricos y practicos aplicados a situaciones reales concretas. Su planteamiento, analisis y conclusion se puede
dar en el contexto de las diferentes modalidades de ensefianza, y ser de extension variable en funcion del
contexto de la asignatura y/o materia donde se desarrollen, asi como de su finalidad. El caso, su conexion a
objetivos y competencias, y su desarrollo y dinamica, son preparados por el profesor o profesora con anterioridad.

- Aprendizaje orientado a proyectos: Metodologia en la que los estudiantes llevan a cabo la realizacién de un
proyecto en un periodo de tiempo determinado para resolver un problema o abordar una tarea mediante la
planificacion, el disefio y la realizacién de actividades que permiten aplicar los aprendizajes adquiridos.

Supone la aplicacién de conocimientos y habilidades adquiridas, integrando el aprendizaje de las diversas
materias y poniendo en practica competencias adquiridas y desarrollando otras, de cara a abordar un tema de
cierta complejidad. Requiere alta responsabilidad y autonomia por el alumnado y una labor orientadora hacia el
aprendizaje independiente, y de tutela por el profesor o profesora. Es adecuado tanto en entornos de aprendizaje
colaborativo/cooperativo, como individual, particularmente en el Proyecto Fin de Grado.
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No obstante lo sefialado, cada materia podra aplicar ademas metodologias especificas acordes a su caracter y
a las competencia que se desee adquirir; constituyendo las anteriores, grandes rasgos, las mas adecuadas para
este grado universitario.

MECANISMOS DE COORDINACION Y SEGUIMIENTO DE LAS ENSENANZAS

Por otra parte, la adaptacion de las ensefianzas al EEES de manera que se garantice el proceso de aprendizaje
y sea posible la evaluacion del logro de las competencias definidas requiere la coordinaciéon entre profesores
que imparten docencia en un mismo grado.

Si bien la responsabilidad de la organizacion de la docencia en el Grado recaera sobre el/la Decano/a de la
Facultad junto con el/la Vicedecano/a responsable del Grado, la UMH ha establecido como mecanismos de
coordinacién los Consejos de Curso y el Consejo de Grado (el Sistema de Garantia Interna de la Calidad de la
Facultad contempla estos mecanismos de coordinacion, cuya explicacién mas detallada se recoge en el punto
9.1 de esta memoria). No obstante, a continuacién se expone, a grandes rasgos, la composicion y principales
funciones de estos érganos de coordinacion.

Los Consejos de Curso estan integrados por el/la Vicedecano/a responsable del Grado, los profesores
responsables de las asignaturas del curso y los representantes de estudiantes.

El Consejo de Grado esta compuesto por el/la Vicedecano/a responsable del Grado, los profesores de todas las
asignaturas del grado y los representantes de estudiantes.

El Consejo de Grado, presidido por el/la Vicedecano/a responsable del Grado, es el érgano encargado, entre
otras cuestiones, de coordinar los contenidos, actividades formativas y sistemas de evaluacion entre las
diferentes materias y médulos que integran el titulo en aras a garantizar el adecuado proceso de ensefanza-
aprendizaje y la adquisicion de las competencias generales y especificas del mismo. Por su parte, cada uno de
los Consejos de Curso, a un nivel mas operativo, tienen la misién de coordinar los contenidos, actividades
formativas y sistemas de evaluacién entre las diferentes materias que integran el curso.

En cuanto a las ensefianzas y evaluacion por competencias, la UMH publicé en el curso 07/08 la guia docente
que regira los nuevos estudios de grado. Durante el curso 08/09 se ha intensificado la realizaciéon de cursos de
formacioén del profesorado sobre estos aspectos, de tal forma que el estudiante pueda disponer, en la pagina web
al comienzo del curso 2010/11, de todas las guias docentes de las asignaturas que componen las materias del
grado. En dichas guias docentes se establece, entre otros aspectos, las metodologias, actividades formativas y
sistemas de evaluacién. Los Consejos de Curso y el Consejo de Grado, tal y como se ha indicado, son los
organos encargados de velar por la adecuada adquisicion de las competencias.

En el CENTRO ADSCRITO ESCUELA SUPERIOR DE GESTION COMERCIAL Y MARKETING ESIC, El
Organo Responsable del seguimiento y mejora del titulo, asi como de la estructura, composicién y mecanismos
y procedimientos de decision es la Comision Académica. Esta Comision esta formada por:

- El Director de ESIC.

- El Secretario General.

- El Director del Area de Postgrado.

- El Director del Area de Grado

- y los Directores de los Departamentos Académicos.

La Comision se reunira periodicamente, teniendo como minimo tres reuniones a lo largo del curso, una a su inicio
de planificaciéon, otra a mitad del curso de valoracidon y supervisién y otra a final de curso de evaluacién y
propuestas para el curso siguiente.

Asi mismo se realizaran al menos dos reuniones en las que participaran:
- los representantes de estudiantes del curso;

- El Secretario General.

- El Director del Area de Grado.

- El Coordinador del Area de Grado

En cuanto a las ensefianzas y evaluacion por competencias, ESIC viene intensificando el uso de su intranet con
el objeto de que todos los alumnos conozcan la guia docente de todas y cada una de las asignaturas que
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componen las materias del grado. En dichas guias docentes se establece, entre otros aspectos, las
metodologias, actividades formativas y sistemas de evaluacion. La Comision Académica, tal y como se ha

indicado, es el érgano encargado de velar por la adecuada adquisicién de las competencias.

5.1. Estructura académica de los estudios

Distribucion del plan de estudios en créditos ECTS, por tipo de materia.

TIPO DE MATERIA CREDITOS

Basica 60

Obligatoria 150

Optativa 12

Practicas externas/tuteladas 12

Trabajo fin de grado 6

TOTAL: 240
M§t Curso Caracter Cr.ects Org. temporal

DERECHO e 1 BAS 12 Primer Semestre
EMPRESA 1 BAS 12 Primer Semestre
ESTADISTICA 1 BAS 6 Primer Semestre
DERECHO 1 BAS 6 Segundo Semestre
ECONOMIA 1 BAS 6 Segundo Semestre
EMPRESA 1 BAS 12 Segundo Semestre
ESTADISTICA 1 BAS 6 Segundo Semestre
ECONOMIA ESPANOLA 2 OBL 6 Primer Semestre
HERRAMIENTAS CUANTITATIVAS PARA LA GESTION EN MARKETING 2 OBL 6 Primer Semestre
INFORMACION PARA LA GESTION COMERCIAL 2 OBL 6 Primer Semestre
ORGANIZACION DE ACTIVIDADES COMERCIALES 2 OBL 12 Primer Semestre
MIX DE MARKETING 2 OBL 6 Segundo Semestre
COMUNICACION DE MARKETING 2 OBL 6 Segundo Semestre
HERRAMIENTAS CUANTITATIVAS PARA LA GESTION EN MARKETING 2 OBL 6 Segundo Semestre
INFORMACION PARA LA GESTION COMERCIAL 2 OBL 6 Segundo Semestre
INVESTIGACION COMERCIAL 2 OBL 6 Segundo Semestre
MIX DE MARKETING 3 OBL 6 Primer Semestre
COMUNICACION DE MARKETING 3 OBL 6 Primer Semestre
INVESTIGACION COMERCIAL 3 OBL 6 Primer Semestre
ORGANIZACION DE ACTIVIDADES COMERCIALES 3 OBL 12 Primer Semestre
MIX DE MARKETING 3 OBL 6 Segundo Semestre
COMUNICACION DE MARKETING 3 OBL 12 Segundo Semestre
ESTRATEGIA EN MARKETING 3 OBL 12 Segundo Semestre
ESTRATEGIA EN MARKETING 4 OBL 12 Primer Semestre
INVESTIGACION COMERCIAL 4 OBL 6 Primer Semestre
PROCESOS DE VENTA 4 OBL 12 Primer Semestre
PRACTICAS EXTERNAS 4 OBL 12 Segundo Semestre
OPTATIVIDAD DEL CENTRO 4 OPT 12 Segundo Semestre
TRABAJO FIN DE GRADO 4 TFG 6 Segundo Semestre
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Grado en Gestion Comercial y Marketing por la Universidad Miguel Herndndez de Elche

UNIVERSITAS
Miguel Herndndez
Médulo Materia
ADMINISTRACION Y ORGANIZACION DE LA | EMPRESA
EMPRESA

este moédulo actda como introduccién al @mbito
de la organizacion y administracion de
empresas, tanto lucrativas como no lucrativas.
hay cuatro aspectos basicos que todo gestor
comercial debe conocer: (a) como se organizan
las empresas, (b) como se gestionan los
recursos humanos, (c) como imbricar la
innovacion y la calidad en los objetivos
comerciales y (d) como gestionar proyectos
comerciales.

en este modulo se desarrollan conocimientos,
habilidades y competencias centradas en esos
cuatro aspectos basicos de las empresas, que
tienen una aplicacién directa al mundo
comercial y del marketing.

ORGANIZACION DE ACTIVIDADES COMERCIALES

Médulo

Materia

COMPETENCIAS TRANSVERSALES Y
PROFESIONALES

OPTATIVIDAD DEL CENTRO

conforma  un modulo de competencias
transversales y profesionales para la
intensificaciéon y profundizacion de las
competencias adquiridas y que tienen especial
incidencia en el mundo empresarial y con una
alta carga de trasnversalidad.

Moédulo

Materia

COMUNICACION DE MARKETING

COMUNICACION DE MARKETING

este moddulo aborda la funcién de
comunicacién en marketing, dirigida a crear
imagen de marca y corporativa.

aborda todo el proceso de comunicacion, la
publicidad, la promocion de ventas, el
marketing directo, comunicacion a través de
internet y moviles, técnicas de relaciones
publicas y ferias comerciales.

aborda también las habilidades para desarrollar
la venta personal y el proceso de ventas, asi
como las pautas para mejorar la relacion con
los clientes y llegar a acuerdos con ellos.

Médulo

Materia

HERRAMIENTAS CUANTITATIVAS PARA LA
GESTION DEL MARKETING

ESTADISTICA

todo gestor comercial y de marketing debe (a)
conocer herramientas cuantitativas que le den
informacién relevante y adecuada para la toma
de decisiones, (b) saber qué herramienta es la
mas adecuada conforme a sus objetivos y (c)
interpretar los resultados de su aplicacién. este
modulo desarrolla habilidades y conocimientos
para alcanzar esos tres objetivos basicos en
relacién a los instrumentos cuantitativos
habitualmente utilizados en la gestion de
clientes, productos, distribucion y comunicacion
de marketing.

HERRAMIENTAS CUANTITATIVAS PARA LA GESTION EN MARKETING
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UNIVERSITAS

Miguel Herndndez

Moédulo Materia
INFORMACION PARA LA INTELIGENCIA DE | INFORMACION PARA LA GESTION COMERCIAL
MARKETING

en el ambito comercial se trabaja,
fundamentalmente,  con informacion de
marketing e interna de la empresa. este modulo
esta enfocado a desarrollar habilidades y
competencias propias de la investigacion
comercial y del analisis de la informacion
interna de la empresa, ya sea proveniente de
crm, estados contables u otras fuentes internas
(vendedores, por ejemplo). se refiere al ambito
de inteligencia por cuanto la practica
empresarial y la literatura cientifica convergen
en afirmar que este tipo de informacion es
basico para desarrollar productos en el
mercado, para aportar valor e innovacion al
mercado y para obtener ventajas competitivas
en mercados donde la competencia es elevada.

INVESTIGACION COMERCIAL

Médulo

Materia

MARCO ECONOMICO-JURIDICO DE LA
ACTIVIDAD COMERCIAL

DERECHO

la actividad comercial se enmarca en un ambito
econodmico Yy juridico que la regula y conforma a
vel general 10s granaes Tactores que e

influyen: comportamiento de los consumidores,
férmulas societarias, aspectos juridicos laboral,
fiscal y mercantil, el comportamiento de los
mercados competitivos y los aspectos mas
relevantes de la economia espafola.

ECONOMIA

ECONOMIA ESPANOLA

Médulo

Materia

PROCESOS DE VENTA

PROCESOS DE VENTA

este modulo desarrolla las técnicas de comercio
internacional y electrénica. en el primer caso, el
comercio se aborda desde una perspectiva
administrativa y de accion comercial. en el caso
del comercio electrénico, se aborda como una
herramienta para la relacion con los clientes
utilizando el canal internet.

Médulo

Materia

TACTICAS Y ESTRATEGIAS EN MARKETING

MIX DE MARKETING

en este médulo se desarrollan las habilidades y
competencias centraaas en I1as dcuviaaaes ae
la oferta comercial de las empresas y onl
(organizaciones no lucrativas), asi como el
enfoque estratégico que hay que imprimir a
dichas actividades.

aqui se abordan tres de las p del marketing y
todo lo relacionado con su planificacion y
enfoque estratégico.

ESTRATEGIA EN MARKETING

Médulo

Materia

PRACTICAS TUTELADAS Y TRABAJO FIN
DE GRADO
Practicas tuteladas y trabajo fin de grado

TRABAJO FIN DE GRADO

PRACTICAS EXTERNAS
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UNIVERSITAS

Miguel Herndndez

Grado en Gestion Comercial y Marketing por la Universidad Miguel Herndndez de Elche

Competencias Generales

CG|CG|CG|CG|CG|CG|CG|CG|CcG|cGcG|ca
11234 |5 |6 |7 |89 /|1011]12
MIX DE MARKETING X X I XIX| X | X|X X | X
COMUNICACION DE MARKETING X X | X| X XIX I XX XX
DERECHO X X
ECONOMIA X | X X X
ECONOMIA ESPANOLA X | X X
EMPRESA X X | X X[ X[X X
ESTADISTICA X X
ESTRATEGIA EN MARKETING X | X X XIX XX XIX|X
HERRAMIENTAS CUANTITATIVAS PARA X X
LA GESTION DEL MARKETING
INFORMACION PARA LA GESTION X | X X X
COMERCIAL
INVESTIGACION COMERCIAL X X | X X | X X X
OPTATIVIDAD DEL CENTRO X X| X XIX X XIX X | X
ORGANIZACION DE ACTIVIDADES X | X| X X I X X| X | X | XX
COMERCIALES
PROCESOS DE VENTA X | X| X X | X
TRABAJO FIN DE GRADO X I X| X X[ X I XIX| XX
PRACTICAS EXTERNAS X XX XX XXX
Clave = Competencia
CG1 Identificar, reconocer y comprender los problemas basicos de la rama de Ciencias Sociales y Juridicas
CG2 Utilizar herramientas e instrumentos para abordar adecuadamente los fenédmenos objeto de estudio
CG3 Conocer las administraciones, empresas, instituciones y organizaciones en general, reglamentaciones y
procedimientos necesarios para abordar proyectos y otras actividades
CG4 Planificar, dirigir técnicamente y controlar procesos y tareas, bajo el respeto a los valores, derechos y obligaciones
juridicas, la competitividad empresarial, la proteccién y conservacion del medio ambiente y el desarrollo sostenible.
CG5 Aplicar correctamente herramientas para solucionar problemas de la rama de Ciencias Sociales y Juridicas.
CG6 Trabajar para la innovaciéon en mercados, proyectos y acciones empresariales y comerciales
CG7 Tener aptitudes critica y analitica
CG8 Aceptar, comparar y evaluar diferentres criterios y posturas para la toma de decisiones
CG9 Comunicarse usando lenguajes formales, graficos y simbolicos, tanto mediante la expresién oral como la escrita
CG10 Gestionar y coordinacién recursos humanos para la ejecucion de proyectos
CG11 Trabajar en equipo, con especial atencion a la igualdad de género y a los grupos multidisciplinares y multiculturales
CG12 Disponer de metodologias y destrezas de autoaprendizaje para adaptarse a nuevos conocimientos y avances
;Li?g;ii((:')?m& a la evolucion de las demandas, adoptando aptitudes innovadoras y creativas en el ejercicio de la
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Competencias Especificas

MIX DE MARKETING
COMUNICACION DE MARKETING
DERECHO

ECONOMIA

ECONOMIA ESPANOLA
EMPRESA

ESTADISTICA

ESTRATEGIA EN MARKETING

HERRAMIENTAS CUANTITATIVAS PARA
LA GESTION DEL MARKETING

INFORMACION PARA LA GESTION
COMERCIAL

INVESTIGACION COMERCIAL
OPTATIVIDAD DEL CENTRO
ORGANIZACION DE ACTIVIDADES
COMERCIALES

PROCESOS DE VENTA
TRABAJO FIN DE GRADO

PRACTICAS EXTERNAS

CE

CE

C
11

12

CE

CE

CE

19

CE

x| X

x| X

x

X[ | X|| X| X

x

XX X[ | X[ | X|X|X| X

x

Competencias Especificas

MIX DE MARKETING
COMUNICACION DE MARKETING
DERECHO

ECONOMIA

ECONOMIA ESPANOLA
EMPRESA

ESTADISTICA

ESTRATEGIA EN MARKETING

HERRAMIENTAS CUANTITATIVAS PARA
LA GESTION DEL MARKETING

INFORMACION PARA LA GESTION
COMERCIAL

INVESTIGACION COMERCIAL
OPTATIVIDAD DEL CENTRO

ORGANIZACION DE ACTIVIDADES
COMERCIALES

PROCESOS DE VENTA
TRABAJO FIN DE GRADO
PRACTICAS EXTERNAS

CE
22

CE
23

CE
24

X| X| X
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Clave Competencia

CE1 Comprender el entorno de marketing en el que operan las organizaciones empresariales y las ONL (no lucrativas)

CE2 Comprender el funcionamiento de la empresa y la ONL y de sus areas funcionales

CE3 Conocer los elementos esenciales del derecho relacionado con la actividad empresarial, comercial y de ONL

CE4 Saber explicar los problemas generales en el ambito de la economia

CE5 Conocer la estructura de los diferentes mercados internacionales y globales
CE6 Analizar, evaluar y caracterizar los elementos funcionales de las empresas y ONL
clave Competencia
CE7 Disefiar y aplicar un sistema de informacién de marketing para extraer conclusiones comerciales relevantes
CES8 Aplicar_las herramientas cualitativas y cuantitativas para el diagnéstico de la gestion y para la investigacion de
CE9 ggrrs::enngder y analizar el comportamiento del cliente/consumidor, los factores que le influyen, asi como las nuevas
tendencias de los mercados y el consumo
CE10 Desarrollar una investigacion de mercados y obtener conclusiones para la gestion empresarial y de las ONL
CE11 Reconocer y aplicar estrategias de desarrollo y posicionamiento de productos y servicios
CE12 Analizar la percepcion de la marca y su valor en el mercado y desarrollar las estrategias para su potenciacion
CE13 Conoce_r el marco juridico que regula la gestion comercial de productos, servicios, precios, canales y comunicacion
CE14 cc:aoens]teicr;r;::lr las actividades relacionadas con la distribucion de los productos y servicios
CE15 Conocer las técnicas de venta para cada producto/mercado y gestionar el equipo de ventas
CE16 Desar_rolla_r, habilidades para la negociaciéon comercial con los diferentes agentes que integran el entorno de la
organizacién

CE17 Aplicar los conceptos y métodos basicos para fijar precios
CE18 Aplicar las herramientas para desarrollar campafas de comunicacion (de publicidad y promocién deventas)
CE19 Comprender los principios basicos de la direccion y de las estrategias corporativas
CE20 Disefiar e implantar planes de enfoque comercial y de Marketing
CE21 Realizar y comunicar informes de enfoque comercial y/o de estudios de mercado
CE22 Manejar instrumentos administrativos necesarios para la gestion comercial
CE23 Comprender las nociones y estructuras basicas de los RR.HH. en las organizaciones
CE24 Disefiar y controlar proyectos comerciales usando tecnologias de la informacion

Se presenta el siguiente cuadro resumen de las materias basicas por ramas de conocimiento

Materia (créditos) Rama
Derecho (18 créditos) | Ciencias Sociales y Juridicas
Economia ( 6 créditos) | Ciencias Sociales y Juridicas
Estadistica (12 créditos) | Ciencias Sociales y Juridicas
Empresa (24 créditos) | Ciencias Sociales y Juridicas

El Consejo de Grado, que es el érgano encargado de la coordinacién docente del titulo,

establecerd los itinerarios para los estudiantes que deseen cursar los estudios a tiempo parcial,

de acuerdo a la propia estructura del plan de estudios y en funcién de las necesidades de los

estudiantes.
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10. Calendario de Implantacién
10.1. Cronograma de implantacion de la Titulacion
El titulo de Grado en Gestion Comercial y Marketing esté previsto que se implante de

forma progresiva a partir del curso 2012/2013. La siguiente tabla recoge, tanto el
cronograma de implantacion del nuevo Grado, como el de extincién del plan actual de

Licenciado en Investigacion y Técnicas de Mercado:

2012/2013 4 >
Docencia | Docencia
2013/2014 4 *°
Docencia | Docencia
4° Tutorias
2014/2015 5o y
1° Grado Docencia | examenes
2° Grado 4° Tutorias | 5° Tutorias
2015/2016 3° Grado y y
4° Grado examenes | examenes
5° Tutorias
2016/2017 y
examenes

[ Tlorado
:l Licenciatura 2° Ciclo

Tutorias y exdmenes de cursos
extinguidos

Segun se muestra en la tabla anterior, la implantacion del Grado en Gestion Comercial
y Marketing se pretende llevar a cabo de forma progresiva. De este modo, el primer
curso se implantaria en el curso 2012/2013 y a partir de él, sucesivamente, afio a afio,
cada uno de los cursos siguientes. Asimismo, dicha tabla recoge la extincién del plan
actual de Licenciado en Investigacion y Técnicas de Mercado y muestra tanto los
cursos académicos en los que perdura la docencia como aquellos en los que se ofrece
actividades de tutorizacién y derecho a dos convocatorias de examen durante cada
uno de los dos cursos siguientes al afio de extincion.

Centro adscrito ESIC

El titulo de Grado en Gestion Comercial y Marketing esta previsto que se implante de
forma progresiva a partir del curso 2012/2013.

csv: 48579652753308177996315
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Num. 6530/27.05.2011

Universitat Miguel Hernindez d’Elx

RESOLUCIO 0730/11, de 19 de maig de 2011, del Recto-
rat de la Universitat Miguel Herndndez d'Elx, per la qual
es resol la delegacié d'atribucions del rector en matéries i
organs d'aquesta universitat. [2011/6112)

D’acord amb el que establix el vigent Estatut de la Universitat
Miguel Hernandez d’Elx, aprovat per Decret del Consell de Ia Genera-
litat Valenciana 208/2004, de 8 d’octubre (DOGV de 13.10.2004).

A fi d’aconseguir una major eficacia en la gesti6 dels organs uni-

versitaris, sense minva de les garanties juridiques dels particulars, de
conformitat amb el que preveu Iarticle 13 de la Llei de 30/1992, de
Régim Juridic de les Administracions Pabliques i del Procediment
Administratiu Comy, i a I’empara de les competéncies conferides per
la legislaci6 vigent, resolc la delegaci6 d’atribucions del rector en les
segiients matéries i Organs:

Primer

Es deleguen en la vicerectora de Recursos Humans les facultats i les
competéncies que atribuixen al rector la legislaci6 vigent, els Estatuts
de la Universitat i les disposicions concordants i complementaries en
aquesta matéria, en relacié amb:

La redaccid, supervisi6 i seguiment de la plantilla del personal de la
universitat en coordinaci6 amb el gerent; la convocatdria dels concursos
per a professors contractats i la seua resoluci6, aixi com la resolucié de
recursos i reclamacions relacionats amb aquests i el perfeccionament
dels contractes; la planificacié i supervisi6 de la formacié i perfecciona-
ment del personal docent i investigador; la relacié amb els representants
del personal docent i investigador; I’autoritzacié de comissions de ser-
vicis de duraci6 superior a 15 dies i la verificacio de la seua realitzacio;
la concessié de permisos i llicéncies al personal docent i investigador
d’una duracio6 superior a 15 dies, excepte les seues propies; la creacio,
modificacié i supressi6 de departaments universitaris; el régim discipli-
nari del personal docent i investigador; la resolucié sobre les situacions
administratives, incompatibilitats i obligacions del personal docent i
investigador; el reconeixement de triennis i complements docents; la
concessio de la venia docendi al professorat dels centres adscrits; la
facultat d’autoritzar i disposar les despeses i també d’ordenar pagaments
dins de I’ambit de les seues competéncies; la subscripci6, en nom de la
Universitat Miguel Herndndez d’Elx, de contractes, convenis o pactes
en matéries de la seua competéncia; i en general, les atribuides al rector
en relacié amb el personal docent contractat en régim laboral, previstes
en la Llei Organica 6/2001, de 21 de desembre, d’universitats, la Llei
Organica 4/2007, de 12 d’abril, d’universitats, la legislacié general, els
Estatuts de la Universitat i la resta de disposicions complementaries,
concordants o de desenvolupament d’aquestes.

Segon ,

Es deleguen en la vicerectora d’Estudis les facultats i les compe-
téncies que atribuixen al rector la legislaci6 vigent, els Estatuts de la
Universitat i les disposicions concordants i complementaries en aquesta
matéria, en relacié amb:

La redaccid i direccié del Pla d’Ordenacié Docent de la Universitat;
el seguiment, avaluacid, control i coordinaci6 general de la docéncia en
els titols oficials de grau i master i en els titols propis de la Universitat;
la modificaci6, seguiment i coordinacié general dels programes d’ense-
nyanga i plans d’estudis dels titols oficials de grau i master i dels titols
propis de la Universitat; la resolucié de les convalidacions, aixi com del
reconeixement i transferéncia de crédits; la supervisié de la docéncia
en els centres adscrits; la previsio d’infraestructures i recursos per a la
docéncia; la programacié general i adjudicacié d’equipament i recursos
docents; la constitucid, modificacié i supressi6 de centres docents; la
redacci6 i proposta del calendari académic; ’establiment i la supervisié
de I’oferta del curs académic i, en particular, de I’oferta anual de pla-
ces per als titols oficials de la Universitat; I’adscripci6 d’assignatures a
arees de coneixement; la planificacié, estudi i proposta de noves titula-
cions oficials de grau i master; la incentivacié i direcci6 de la‘innovacié
.docent; la resoluci6 de tots aquells recursos que els alumnes interposen

DE LA COMUNITAT VALENCIANA

Universidad Miguel Hernandez de Elche

RESOLUCION 0730/11, de 19 de mayo de 2011, del Rec-
torado de la Universidad Miguel Herndndez de Elche, por
la que se resuelve la delegacion de atribuciones del rector
en materias y érganos de esta universidad. [2011/6112)

De acuerdo con lo establecido en el vigente Estatuto de la Univer-
sidad Miguel Hernandez de Elche, aprobado por Decreto del Conse-
1l de la Generalitat Valenciana 208/2004, de 8 de octubre (DOGV de
13.10.2004).

Al objeto de alcanzar una mayor eficacia en la gest:on de los 6rga-
nos universitarios, sin merma de las garantias juridicas de los parti-
culares, de conformidad con lo previsto en el articulo 13 de la Ley de
30/1992, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun, y al amparo de las competencias
conferidas por la legislacion vigente, resuelvo la delegacion de atribu-
ciones del rector en las siguientes materias y 6rganos:

Primero

Se delegan en la vicerrectora de Recursos Humanos las facultades
y las competencias que atribuyen al rector la legislacion vigente, los
Estatutos de la Universidad y las disposiciones concordantes y comple-
mentarias en esta materia, en relacion con:

La redacci6n, supervision y seguimiento de la plantilla del personal
de la universidad en coordinacion con el gerente; la convocatoria de
los concursos para profesores contratados y su resolucion, asi como la
resolucion de recursos y reclamaciones relacionados con los mismos y
el perfeccionamiento de los contratos; la planificacién y supervision de
la formacién y perfeccionamiento del personal docente e investigador;
la relacién con los representantes del personal docente e investigador; la
autorizacion de comisiones de servicios de duracion superior a 15 dias
y la verificacion de su realizacion; la concesidn de permisos y licencias
al personal docente e investigador de una duracién superior a 15 dias,
salvo las suyas propias; la creacién, modificacién y supresion de depar-
tamentos universitarios; el régimen disciplinario del personal docen-
te e investigador; Ia resolucion sobre las situaciones administrativas,
incompatibilidades y obligaciones del personal docente e investigador;
el reconocimiento de trienios y complementos docentes; la concesién
de la venia docendi al profesorado de los centros adscritos; la facultad
de autorizar y disponer los gastos y también de ordenar pagos dentro
del ambito de sus competencias; la suscripcion, en nombre de la Uni-
versidad Miguel Herndndez de Elche, de contratos, convenios o pactos

" .en materias de su competencia; y en general, las atribuidas al rector en

relacion con el personal docente contratado en régimen laboral, previs-
tas en la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades,
la Ley Orgénica 4/2007, de 12 de abril, de Universidades, la legislacion
general, los Estatutos de la Universidad y demds disposiciones comple-
mentarias, concordantes o de desarrollo de las mismas.

Segundo

Se delegan en la vicerrectora de Estudios las facultades y las com-
petencias que atribuyen al rector la legislacién vigente, los Estatutos de
la Universidad y las disposiciones concordantes y complementarias en
esta materia, en relacién con: ‘

La redaccién y direccion del Plan de Ordenacién Docente de la Uni-
versidad; el seguimiento, evaluacién, control y coordinacién general
de la docencia en los titulos oficiales de grado y méster y en los titulos
propios de la Universidad; la modificacion, seguimiento y coordinacion
general de los programas de enseiianza y planes de estudios de los titu-
los oficiales de grado y master y de los titulos propios de la Universi-
dad; la resolucion de las convalidaciones, asi como del reconocimiento
y transferencia de créditos; la supervision de la docencia en los centros
adscritos; la prevision de infraestructuras y recursos para la docencia;
la programacion general y adjudicacion de equipamiento y recursos
docentes; la constitucion, modificacion y supresion de centros docentes;
la redaccion y propuesta del calendario académico; el establecimiento
y la supervisién de la oferta del curso académico y, en particular, de la
oferta anual de plazas para los titulos oficiales de la Universidad; la
adscripcion de asignaturas a areas de conocimiento; la planificacion,
estudio y propuesta de nuevas titulaciones oficiales de grado y méster;
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contra les decisions i les resolucions que la Universitat Miguel Hernan-
dez d’Elx dicte en matéria d’ordenacié académica i estudis; la coordina-
ci6 i supervisio de les activitats de formacio virtual i formaci6 continua;
I’accés als estudis conduents a titols propis per estudiants amb titols
estrangers; el nomenament dels directors dels masters; la subscripcié
de contractes, convenis o pactes en matéries de la seua competéncia; la
facultat d’autoritzar i disposar les despeses i també d’ordenar pagamenls
dins de I’ambit de les seues competéncies.

Tercer

Es deleguen en el vicerector d’Economia i Empresa les facultats i

les competéncies que atribuixen al rector la legislacio vigent, els Esta-
tuts de la Universitat i les disposicions concordants i complementaries
en aquesta matéria, en relacié amb:

L’organitzaci6, en col-laboracié amb el gerent, de I’activitat eco-
nomica i financera de la Universitat, establint els seus objectius i linies
d’actuacié, I’elaboraci6é de models distributius en matéria econdmica
i el seguiment dels aspectes economics dels diferents centres i depar-
taments i instituts de la Universitat, aixi com la coordinacié de la des-
pesa; el seguiment del pla de finangament plurianual de la Universitat
en coordinacié amb el gerent; la constitucié i el funcionament de les
activitats empresarials de la Universitat, la relacié de la Universitat amb
les empreses, la intégracid dels estudiants en ’activitat professional, les
practiques dels estudiants en institucions i empreses; els expedients de
devolucid de taxes per la prestacid de serveis académics universitaris
dels estudiants; la facultat d’autoritzar i disposar les despeses i també
d’ordenar pagaments dins de I’ambit de les seues competéncies, i en
particular:

1) L’autoritzaci6, disposicio, reconeixement d’obligacions i orde-
nar el pagament de les despeses del capitol I referents al personal de
la Universitat Miguel Herndndez d’Elx, a excepcié de la nomina i la
Seguretat Social.

2) Les facultats economicofinanceres d’autoritzacid, disposicio,
reconeixement d’obligacions i ordenacié del pagament de despeses
d’import inferior a 300.000 euros (IVA inclos).

3) La firma de transferéncies bancaries i xecs per al pagament de les
despeses a qué fa referéncia els apartats anteriors.

4) Autoritzar les peticions d’actualitzacié i fraccionament del paga-
ment de deutes.

5) Totes les actuacions inherents a la contractacié administrativa que .

la legislacié en matéria de contractes administratius atribuixen al rector
com a organ de contractacid, sense perjui de les limitacions que aquesta,
- 0 els reglaments de la Universitat, establisquen d’aquells contractes
de subministraments, consultoria i assisténcia i de servicis, de quantia
inferior a 300.000 euros (IVA inclos).
La subscripcid, en nom de la Universitat Miguel Herndndez d’Elx,
de contractes, convenis o pactes en matéries de la seua competéncia.

La supervisi6 i seguiment de I’activitat de les empreses i fundacions
creades o participades per la Universitat.

Quart

Es deleguen en la vicerectora de Relacions Institucionals les facul-
tats i les competéncies que atribuixen al rector la legislacioé vigent, els
Estatuts de la Universitat i les disposicions concordants i complemen-
taries en aquesta matéria, en relacié amb: )

La projeccié social i institucional de la Universitat; la supervisié
i coordinaci6 de les accions de representaci6 institucional de la Uni-
versitat; les relacions, col-laboracié i convenis amb altres universitats,
institucions i entitats, en I’ambit nacional; la incentivacid, desenvolu-
pament, gestié i seguiment de programes de responsabilitat social de la
Universitat; els servicis a la comunitat universitaria, en coordinacié amb
el gerent; la programaci6 i seguiment dels assumptes del Consell de
Direccid i de les seues reunions; la gesti6 i seguiment del Pla Estratégic
i del Pla de Qualitat de la Universitat Miguel Hernandez d’Elx; la coor-
dinaci6 de la gesti6 i formalitzaci6 dels convenis amb altres universitats,
institucions o organismes publics o privats, excepte els que corresponen
a les practiques educatives i a I’ambit de la relacié amb I’empresa i a
la investigacié i transferéncia tecnoldgica; la facultat d’autoritzar i dis-

posar les despeses i també d’ordenar pagaments dins de ’ambit de les .

la incentivacion y direccion de la innovacién docente; la resolucion de
todos aquellos recursos que los alumnos interpongan contra las decisio-

" nesy las resoluciones que la Universidad Miguel Hernandez de Eiche
dicte en materia de ordenaci6én académica y estudios; la coordinacién
y supervision de las actividades de formacién virtual y formacién con-
tinua; el acceso a los estudios conducentes a titulos propios por estu-
diantes con titulos extranjeros; el nombramiento de los directores de los
masteres; la suscripcion de contratos, convenios o pactos en materias de
su competencia; la facultad de autorizar y disponer los gastos y también
de ordenar pagos dentro del émbito de sus competencias.

Tercero

Se delegan en el vicerrector de Economia y Empresa las facultades
y las competencias que atribuyen al rector la legislacion vigente, los
Estatutos de la Universidad y las disposiciones concordantes y comple-
mentarias en esta materia, en relacién con:

La organizacion, en colaboracién con el gerente, de la actividad
econdmica y financiera de la Universidad, estableciendo sus objetivos
y lineas de actuacién, la elaboracién de modelos distributivos en materia
econémica y el seguimiento de los aspectos econémicos de los diferen-
tes centros y departamentos e institutos de la Universidad, asi como la
coordinacién del gasto; el seguimiento del plan de financiacién pluri-
anual de la Universidad en coordinacion con el gerente; la constitucion
y el funcionamiento de las actividades empresariales de la Universidad,
la relacién de la Universidad con las empresas, la integracién de los
estudiantes en la actividad profesional, las pricticas de los estudiantes
en instituciones y empresas; los expedientes de devolucién de tasas por
la prestacién de servicios académicos universitarios de los estudiantes;
la facultad de autorizar y disponer los gastos y también de ordenar pagos
dentro del ambito de sus competencias, y en particular:

1) La autorizacién, disposicion, reconocimiento de obligaciones y
ordenar el pago de los gastos del capitulo I referentes al personal de la
Universidad Miguel Hernandez de Elche, con excepcion de la némina
y la Seguridad Social.

2) Las facultades econémico-financieras de autorizacion, disposi-
cion, reconocimiento de obligaciones y ordenacién del pago de gastos
de importe inferior a 300.000 euros (IVA incluido). ’

3) La firma de transferencias bancarias y cheques para el pago de
los gastos a los que hace referencia los apartados anteriores.

4) Autorizar las peticiones de actualizacién y fraccionamiento del
pago de deudas.

5) Todas las actuaciones inherentes a la contratacién administrativa
que la legislacién en materia de contratos administrativos atribuyen al
rector como drgano de contratacion, sin perjuicio de las limitaciones
que ésta, o los reglamentos de la Universidad, establezcan de aque-
llos contratos de suministros, consultoria y asistencia y de servicios, de
cuantia inferior a 300.000 euros (IVA incluido).

La suscripcion, en nombre de la Universidad Miguel Hernandez
de Elche, de contratos, convemos o pactos en materias de su compe-
tencia.

La supervision y seguimiento de la actividad de las empresas y fun-
daciones creadas o participadas por la Universidad.

Cuarto .

Se delegan en la vicerrectora de Relaciones Institucionales las facul-
tades y las competencias que atribuyen al rector la legislacién vigente,
los Estatutos de la Universidad y las disposictones concordantes y com-
plementarias en esta materia, en relacién con:

La proyeccién social e institucional de la Universidad; la super-
visién y coordinacién de las acciones de representacion institucio-
nal de la Universidad; las relaciones, colaboracién y convenios con
otras universidades, instituciones y entidades, en el &mbito nacional;
la incentivacién, desarrollo, gestién y seguimiento de programas de
responsabilidad social de la Universidad; los servicios a la comunidad
universitaria, en coordinacién con el gerente; la programacion y segui-
miento de los asuntos del Consejo de Direccion y de sus reuniones; la
gestién y seguimiento del Plan Estratégico y del Plan de Calidad de la
Universidad Miguel Hernandez de Elche; la coordinacién de la gestion
y formalizacién de los convenios con otras universidades, institucio-
nes u organismos piblicos o privados, salvo los que corresponden a
las practicas educativas y al &mbito de la relacién con la empresay a
la investigacion y transferencia tecnolégica; la facultad de autorizar y
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seues competéncles, i quantes funcions d’assnsténcla, assessorament 0
estudi li siguen encomanades pel rector.

Cinqueé

Es deleguen en el vicerector de Relacions Internacionals les facul-

tats i les competéncies que atribuixen al rector la legislaci6 vigent, els
Estatuts de la. Universitat i les disposicions concordants i complemen-
taries en aquesta matéria, en relacié amb:

Les relacions, col'laboracié i convenis amb altres universitats, ins-
titucions i entitats en I’ambit internacional; els programes internacio-
nals d’intercanvi; les beques internacions, excepte les d’investigacio;
les ajudes internacions, excepte les d’investigacid; la preséncia de la
Universitat en forums internacionals; la planificacié i execucid de pro-
grames internacionals, per si o en coordinaci6 amb altres organs de la
Universitat; els programes d’intercanvi d’estudiants, nacionals i interna-
cionals; la facultat d’autoritzar i disposar les despeses i també d’ordenar
pagaments dins de I’ambit de les seues competéncies; la subscripcié, en
nom de la Universitat Miguel Herndndez d’Elx, de contractes, convenis,
o pactes en matéries de la seua competéncia.

\

Sise

Es deleguen en el vicerector d’Investigacio i Innovacié les facultats
i les competéncies que atribuixen al rector la legislacid vigent, els Esta-
tuts de 1a Universitat i les disposicions concordants i complementaries
en aquesta matéria, en relacié amb:

La politica cientifica i tecnologica de la Universitat; programacié
d’infraestructures, recursos materials, equipament i espais necessaris
per a complir els objectius de la investigacio; les relacions amb els
departaments, grups d’investigaci i instituts en matéria d’investigacio;
la proposta, la formalitzaci i la contractacié de projectes d’investiga-
cid; les beques i ajudes d’investigacio; I’autoritzacio i sol-licitud de la
inscripcid o registre de patents i prototips derivats de la investigaci6;
I’autoritzacié de pagaments al professorat i personal investigador per
activitat investigadora en matéria de contractes d’investigacio; la super-
visid i coordinacié de les biblioteques universitaries i centres de docu-
mentaci6; la subscripcié, en nom de la Universitat Miguel Hernandez
d’Elx, de contractes, convenis o pactes per a la realitzaci6 de treballs
de caricter cientific, técnic o artistic, previstos en Iarticle 83 de la Llei
Organica d’universitats, i la concessi6 de compatibilitat al personal de la
Universitat que participe en aquests treballs; la constitucid, adscripcid,
modificacié i supressioé d’instituts d’investigacio i de grups d’investi-
gacio; la gestié d’estudis de doctorat i el nomenament de membres dels
tribunals que han de jutjar les tesis doctorals de la Universitat Miguel
Hemandez d’Elx; la facultat d’autoritzar i disposar les despeses i també
d’ordenar pagaments dins de I’ambit de les seues competéncies.

Sete

Es deleguen en la vicerectora de Cultura i Extensié Universitaria les
facultats i les competéncies que atribuixen al rector la legislaci6 vigent,
els Estatuts de la Universitat i les disposicions concordants i comple-
mentaries en aquesta matéria, en relacié amb:

Les activitats culturals de la Universitat; la coordinacié dels cursos i
activitats d’extensi6 universitaria i de formaci6 extracurricular; la coor-
dinaci6 del Seminari Interdisciplinari d’Estudis de Génere; la coordi-
naci6 de I’Escola d’Estiu; la coordinacio de les Aules Universitaries de
I’Experiéncia i de I'Oficina Ambiental; les publicacions de la Universi-
tat; la coordinacié de les activitats de promocid lingiiistica; la previsi6 i
programaci6 d’infraestructures, recursos materials, equipament i espais
necessaris per a complir els objectius de cultura i extensi6 universitaria;
la facultat d’autoritzar i disposar les despeses i també d’ordenar paga-
ments dins de I’ambit de les seues competéncies; la subscripcid, en nom
de la Universitat Miguel Hernandez d’Elx, de contractes, convenis o
pactes en matéries de la seva competéncia.

Huité
Es deleguen en el vicerector d’Estudiants i Esports les facultats i les
competéncies que atribuixen al rector la legislacié vigent, els Estatuts

disponer los gastos y también de ordenar pagos dentro del &mbito de
sus competencias; y cuantas funciones de asistencia, asesoram:ento o
estudio le sean encomendadas por el rector '

Quinto

Se delegan en el vicerrector de Relaciones Internacionales las facul-
tades y las competencias que atribuyen al rector la legislacion vigente,
los Estatutos de la Universidad y las disposiciones concordantes y com-
plementarias en esta materia, en relacion con:

Las relaciones, colaboracién y convenios con otras universidades,
instituciones y entidades en el &mbito internacional; los programas
internacionales de intercambio; las becas internaciones, salvo las de
investigacion; las ayudas internaciones, salvo las de investigacién; la

_presencia de la Universidad en foros internacionales; la planificacion

y ejecucion de programas internacionales, por si o en coordinacion
con otros 6rganos de la Universidad; los programas de intercambio
de estudiantes, nacionales e internacionales; la facultad de autorizar y
disponer los gastos y también de ordenar pagos dentro del ambito de
sus competencias; la suscripcién, en nombre de la Universidad Miguel
Hernandez de Elche, de contratos, convenios, o pactos en materias de
su competencia.

Sexto

Se delegan en el vicerrector de Investigacion e Innovacion las facul-
tades y las competencias que atribuyen al rector la legislacion vigente,
los Estatutos de la Universidad y las disposiciones concordantes y com-
plementarias en esta materia, en relacion con:

La politica cientifica y tecnoldgica de la Universidad; programacion
de infraestructuras, recursos materiales, equipamiento y espacios necesa-
rios para cumplir los objetivos de la investigacion; las relaciones con los
departamentos, grupos de investigacion e institutos en materia de inves-
tigacion; la propuesta, la formalizacién y la contratacion de proyectos
de investigacion; las becas y ayudas de investigacion; la autorizacién y
solicitud de la inscripcion o registro de patentes y prototipos derivados
de la investigacion; la autorizacion de pagos al profesorado y personal
investigador por actividad investigadora en materia de contratos de inves-
tigacion; la supervision y coordinacién de las bibliotecas universitarias y
centros de documentacion; la suscripcién, en nombre de la Universidad
Miguel Hernéndez de Elche, de contratos, convenios o pactos para la
realizacion de trabajos de caracter cientifico, técnico o artistico, previstos
en el articulo 83 de la Ley Orgénica de Universidades, y la concesion de

‘compatibilidad al personal de la Universidad que participe en dichos tra-

bajos; la constituci6n, adscripcién, modificacion y supresion de institutos
de investigacion y de grupos de investigacion; la gestién de estudios de
doctorado y el nombramiento de miembros de los tribunales que han de
Jjuzgar las tesis doctorales de la Universidad Miguel Herndndez de Elche;
la facultad de autorizar y disponer los gastos y también de ordenar pagos
dentro del ambito de sus competencias.

Séptimo

Se delegan en la vicerrectora de Cultura y Extensién Universitaria
las facultades y las competencias que atribuyen al rector la legislacién
vigente, los Estatutos de la Universidad y las disposiciones concordan-
tes y complementarias en esta materia, en relacion con:

Las actividades culturales de la Universidad; la coordinacion de los
cursos y actividades de extensi6n universitaria y de formacién extracu-

rricular; la coordinacion del Seminario Interdisciplinar de Estudios de.

Género; la coordinaci6n de la Escuela de Verano; la coordinacion de las
Aulas Universitarias de la Experiencia y de la Oficina Ambiental; las
publicaciones de la Universidad; la coordinacién de las actividades de
promocion lingiiistica; la prevision y programacion de infraestructuras,
recursos materiales, equipamiento y espacios necesarios para cumplir
los objetivos de cultura y extension universitaria; la facultad de autorizar
y disponer los gastos y también de ordenar pagos dentro del &mbito de
sus competencias; la suscripcion, en nombre de la Universidad Miguel
Hernéndez de Elche, de contratos, convenios o pactos en materias de
su competencia.

Octavo

Se delegan en el vicerrector de Estudiantes y Deportes las facultades
y las competencias que atribuyen al rector la legislacién vigente, los
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de la Universitat i les disposicions concordants i complementaries en
aquesta matéria, en relacié amb:

La preinscripcid, admissid, accés i matriculacié dels estudiants; el
régim d’estudis i de permanéncia dels estudiants en la Universitat; el
régim disciplinari dels estudiants; el nomenament de membres de tribu-
nals de proves d’accés a la universitat; la resolucié de les adaptacions;
el nomenament d’especialistes per matéries per a la confeccié de pro-
ves d’accés a la Universitat; la presidéncia, convocatoria i resolucié de
borses de viatge a estudiants, a excepcid de les referides a investigacio;
la relacié amb el professorat d’ensenyances secundaries; les relacions
amb els representants estudiantils; la regulacié i coordinacié dels pro-
cessos d’eleccio de representants estudiantils en els drgans universitaris;
les beques i ajudes a I’estudi, excepte les de mobilitat nacional i inter-
nacional; I’assisténcia, orientacié i informacié a I’estudiant; la relacio
amb els antics alumnes; I’allotjament universitari; la resolucié de tots
aquells recursos que els alumnes interposen contra les decisions i les
resolucions que la Universitat Miguel Hernandez d’Elx dicte en matéria
de régim d’estudiants; les facultats de convocatoria i resolucié d’ajudes

técniques a estudiants amb discapacitat i la presidéncia de les comis-

sions que atorguen les ajudes mencionades; la gesti6 de la concessid
de premis extraordinaris en tots els titols de la Universitat en que esti-
guen establits; la coordinacio d’activitats esportives de la Universitat;
la programacio de- les infraestructures, recursos materials, equipament
i espais necessaris per a complir els objectius de ’activitat esportiva i
d’atencid als estudiants; la facultat d’autoritzar i disposar les despeses i
també d’ordenar pagaments dins de I’ambit de les seues competéncies;
la subscripcié, en nom de la Universitat Miguel Hernandez d’Elx, de
contractes, convenis, o pactes en matéries de la seua competéncia.

Nove

Es deleguen en el vicerector de Recursos Materials les facultats i les
competéncies que atribuixen.al rector la legislacié vigent, els Estatuts
de la Universitat i les disposicions concordants i complementaries en
aquesta matéria, en relacié amb:

El seguiment i el control del pla d’inversions de la Universitat, en
coordinacié amb el gerent; la previsié i programacio general de recur-
sos materials i d’equipament en coordinacié amb els vicerectors res-
ponsables; la supervisié, coordinacié i gestié de 1’tis d’espais i la seua
racionalitzacio; la gestié del manteniment de les instal-lacions de la
Universitat i les obres menors de reforma i adaptacio dels distints edi-
ficis; la prevencid de riscos laborals; la facultat d’autoritzar i disposar
les despeses i també d’ordenar pagaments dins de ’ambit de les seues
competéncies; la subscripcid, en nom de la Universitat Miguel Her-
néndez d’Elx, de contractes, convenis o pactes en matéries de la seua
competéncia.

Dese

Es deleguen en la secretaria general les facultats i les competéncies
que atribuixen al rector la legislacié vigent, els Estatuts de la Universitat
i les disposicions concordants i complementaries en aquesta matéria, en

- relacié amb:

La recopilacid, arxiu i seguretat de les dades i documentacié de
la Universitat, incloent I’arxiu dels convenis amb altres universitats,
empreses i institucions o organismes publics o privats; el desenvolu-
pament estatutari‘i normatiu de la Universitat; la firma, a I’efecte de
Pexpedicio, dels certificats supletoris de titols académics oficials dels
centres adscrits a la Universitat Miguel Hernandez d’Elx, inclosos els de
doctorat; la facultat d’autoritzar i disposar les despeses i també d’orde-
nar pagaments dins de I’ambit de les seues competéncies; la subscripcio,
en nom de la Universitat Miguel Hernandez d’Elx, de contractes, con-
venis o pactes en matéries de la sena competéncia.

Onzé

Es deleguen en el gerent les facultats i les competéncies que atri-
buixen al rector la legislaci6 vigent, els Estatuts de la Universitat i les
disposicions concordants i complementaries en aquesta matéria, en rela-
ci6é'amb:

La relacié amb els representants del personal d’administraci6 i ser-
vicis i la gesti6 dels servicis administratius, técnics i econdmics de la

Estatutos de la Universidad y las disposiciones concordantes y comple-
mentarias en esta materia, en relacién con: ’

La preinscripcion, admision, acceso y matriculacion de los estudian-
tes; el régimen de estudios y de permanencia de los estudiantes en la
Universidad; el régimen disciplinario de los estudiantes; el nombramiento
de miembros de tribunales de pruebas de acceso a la universidad; la reso-
lucidn de las adaptaciones; el nombramiento de especialistas por materias
para la confeccion de pruebasde acceso a la Universidad, la presidencia,
convocatoria y resolucion de bolsas de viaje a estudiantes, con excepeion
de las referidas a investigacion; la relacion con el profesorado de ense-
fianzas secundarias; las relaciones con los representantes estudiantiles; la
regulaci6én y coordinacion de los procesos de eleccidn de representantes
estudiantiles en los érganos universitarios; las becas y ayudas al estudio,
excepto las de movilidad nacional e internacional; la asistencia, orienta-
cion e informacion al estudiante; la relacion con los antiguos alumnos; el

_alojamiento universitario; la resolucién de todos aquellos recursos.que
los alumnos interpongan contra las decisiones y las resoluciones que la
Universidad Miguel Hernéndez de Elche dicte en materia de régimen de
estudiantes; las facultades de convocatoria y resolucion de ayudas técni-
cas a estudiantes con discapacidad y la presidencia de las Comisiones que
otorguen las ayudas mencionadas; la gestién de la concesién de premios
extraordinarios en todos los titulos de la Universidad en que estén esta-
blecidos; la coordinacion de actividades deportivas de la Universidad; la
programaci6n de las infraestructuras, recursos materiales, equipamiento y

de atencidn a los estudiantes; la facultad de autorizar y disponer los gastos
y también de ordenar pagos dentro del mbito de sus competencias; la
suscripcion, en nombre de la Universidad Miguel Hernandez de Elche, de
contratos, convenios, o pactos en materias de su competencia.

Noveno

Se delegan en el vicerrector de Recursos Materiales las facultades
y las competencias que atribuyen al rector la legislacion vigente, los
Estatutos de la Universidad y las disposiciones concordantes y comple-
mentarias en esta materia, en relacion con:

El seguimiento y el control del plan de inversiones de la Universi-
dad, en coordinacién con el gerente; la prevision y programacion gene-
ral de recursos materiales y de equipamiento en coordinacién con los
vicerrectores responsables; la supervision, coordinacion y gestion del
uso de espacios y su racionalizacion; la gestion del mantenimiento de
las instalaciones de la Universidad y las obras menores de reforma y
adaptacion de los distintos edificios; la prevencién de riesgos labora-
les; la facultad de autorizar y disponer los gastos y también de ordenar
pagos dentro del ambito de sus competencias; la suscripcin, en nombre
de la Universidad Miguel Hernandez de Elche, de contratos, convenios
0 pactos en materias de su competencia.

Décimo

Se delegan en la secretaria general las facultades y las competencias
que atribuyen al rector la legislacién vigente, los Estatutos de la Uni-
versidad y las disposiciones concordantes y complementarias en esta
materia, en relacion con:

La recopilacién, archivo y seguridad de los datos y documentacion
de la Universidad, incluyendo el archivo de los convenios con otras
universidades, empresas e instituciones u organismos piblicos o priva-
dos; el desarrollo estatutario y normativo de la Universidad; la firma,
a los efectos de la expedici6n, de los certificados supletorios de titulos
académicos oficiales de los centros adscritos a la Universidad Miguel
Hernéndez de Elche, incluidos los de doctorado; la facultad de autorizar
y disponer los gastos y también de ordenar pagos dentro del 4mbito de
sus competencias; la suscripcién, en nombre de la Universidad Miguel
Hemnéndez de Elche, de contratos, convenios o pactos en materias de
su competencia.

Undécimo

Se delegan en el gerente las facultades y las competencias que atri-
buyen al rector la legislacién vigente, los Estatutos de la Universidad y
las disposiciones concordantes y complementarias en esta materia, en
relacion con:

La relacién con los representantes del personal de administracién y
servicios y la gestién de los servicios administrativos, técnicos y econé-

espacios necesarios para cumplir los objetivos de la actividad deportivay ~
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Universitat; I’administracié i gestié del patrimoni i el pressupost de la
Universitat; la redaccié del pressupost, la seua execuci6, liquidacid i els
comptes anuals de la Universitat; el seguiment del pla de finangament
plurianual de la Universitat en coordinacié amb el vicerector d’Econo-
‘mia i Empresa; I’elaboracié i actualitzacié de I’inventari; la redacci6
de I’avantprojecte del pressupost i la proposta de tancament de I’exer-
cici economic; I’elaboraci6 de la memoria i del compte general anual;
I’elaboraci6 de la proposta de programacié plurianual; la direcci6 del
personal d’administraci6 i servicis; el régim disciplinari del personal

d’administracid i servicis; la proposta anual de la plantilla pressuposta-

ria del personal d’administracid i servicis; la resolucié de les situacions
administratives dels funcionaris i del personal laboral d’administracio i
servicis; el régim de provisié dels llocs de treball i el régim de trasllats
del personal d’administracio i servicis; la facultat d’autoritzar i dispo-
sar les despeses i també d’ordenar pagaments dins de I’ambit de les
seues competéncies; la subscripcid, en nom de la Universitat Miguel
Hernandez d’Elx, de contractes, convenis, o pactes en matéries de la
seua competéncia.

Dotze

Es delega en els directors de departament I’autoritzacié de comis-
sions de servici i la verificaci6 de la seua realitzacié, aixi com la con-
cessié de permisos i llicéncies del personal docent i investigador d’una
duraci6 de fins a 15 dies, a excepcid de les propies que.seran autoritza-
des per la vicerectora de Recursos Humans.

De conformitat amb el que disposa I'article 13 de la Llei de Régim
Juridic de les Administracions Publiques i del Procediment Adminis-
tratiu Comi, sempre que 1’drgan delegat faga us de la delegaci6 con-
tinguda en la present Resolucio, es fara constar aguesta circumstancia
expressament en I’acte administratiu que es dicte.

En cap cas podran delegar-se, al seu torn, les atribucions que es
posseisquen per delegaci6 continguda en aquesta resolucié.

La present delegacié d’atribucions no impedira la possibilitat del
rector d’avocar, per a si, el coneixement i la resoluci6 d’aquestes.

Les resolucions que es dicten en virtut d’aquestes delegacions esgo-
taran la via administrativa i deixaran expedita la via judicial.

De conformitat amb allo que s’ha assenyalat en I’article 13 de la
Llei de Régim Juridic de les Administracions Publiques i del Procedi-
ment Administratiu Comi, la present resolucio es publicara en el Diari
Oficial de la Comunitat Valenciana.

La present resoluci6 deroga qualsevol altra delegaci6 que de les
competéncies atribuides s’haguera efectuat amb anterioritat, bé en
aquests organs o en altres distints.

_ Elx, 19 de maig de 201 1-El rector: Jesis Tadeo Pastor Ciurana.

micos de la Universidad; la administracién y gestion del patrimonio y el
presupuesto de la Universidad; la redaccion del presupuesto, su ejecu-
cion, liquidacion y las cuentas anuales de [a Universidad; el seguimiento
del plan de financiacién plurianual de la Universidad en coordinacion
con el vicerrector de Economia y Empresa; la elaboracion y actuali-
zacion del inventario; la redaccion del anteproyecto del presupuesto
y la propuesta de cierre del ejercicio econémico; la elaboracion de la
memoria y de la cuenta general anual; la elaboracién de la propuesta de
programacion plurianual; la direccion del personal de administracién
y servicios; el régimen disciplinario del personal de administracién y
servicios; la propuesta anual de la plantilla presupuestaria del personal
de administracion y servicios; la resolucion de las situaciones adminis-
trativas de los funcionarios y del personal laboral de administracién y
servicios; el régimen de provision de los puestos de trabajo y el régimen
de traslados del personal de administracién y servicios; la facultad de
autorizar y disponer los gastos y también de ordenar pagos dentro del
ambito de sus competencias; la suscripcion, en nombre de la Universi-
dad Miguel Hernandez de Elche, de contratos, convenios, o pactos en:
materias de su competencia. )

Duodécimo

Se delega en los directores de departamento la autorizacién de
comisiones de servicio y la verificacion de su realizaci6n, asi como la
concesion de permisos y licencias del personal docente e investigador
de una duracién de hasta 15 dias, a excepcién de las propias que seran
autorizadas por la vicerrectora de Recursos Humanos.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 13 de la Ley de
Régimen Juridico de las Administraciones Piblicas y del Procedimiento
Administrativo Comin, siempre que el drgano delegado haga uso de
la delegacion contenida en la presente resolucién, se hara constar esta
circunstancia expresamente en el acto administrativo que se dicte.

En ningiin caso-podran delegarse, a su vez, las atribuciones que se
posean por delegacion contenida en esta resolucion.

La presente delegacion de atribuciones no impedira la posibilidad
del rector de avocar, para si, el conocimiento y la resolucién de las
mismas.

Las resoluciones que se dicten en virtud de estas delegaciones ago-
tarén la via administrativa y dejardn expedita la via judicial.

De conformidad con lo seiialado en el articulo 13 de la Ley de Régi-
men Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comin, la presente resolucion se publicara en el Diari
Oficial de la Comunitat Valenciana.

La presente resolucion deroga cualquier otra delegacion que de las
competencias atribuidas se hubiese efectuado con anterioridad, bien en
estos mismos drganos o en otros distintos.

Elche, 19 de mayo de 2011.— El rector: Jesus Tadeo Pastor Ciura-
na.
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Grado en Gestion Comercial y Marketing por la Universidad Miguel Hernandez de Elche

Miguel Herniradez

8. Resultados previstos

8.1. Estimacion valores cuantitativos del Plan de Estudios

Tasa de Graduacion 65
Tasa de Abandono 15
Tasa de Eficiencia 95

No hay datos histéricos referidos a la presente titulacion ya que es de reciente implantacion en Espafia como
titulo de grado. No obstante, se pueden utilizar tres elementos para estimar los indicadores de graduacion,
eficiencia y abandono: (a) semejanza con las situaciones existentes en otros titulos de iguales caracteristicas
fuera de Espafa y (b) semejanza en la rama de conocimiento principal o semejante (Ciencias Sociales y
Juridicas en general y ADE de forma mas especifica).

Por otra parte, se debe tener también en cuenta que esta titulacion se nutrird principalmente de estudiantes
procedentes de bachillerato como de otros procedentes de las ramas administrativas de formacién profesional
gue deseen obtener un titulo de grado universitario.

En las carreras que sirven de referencias externas, la tasa de graduacién es bastante elevada (girando entre
el 75% y el 90%) y la de abandono muy reducida (entre el 5 y el 15%). Esto parece deberse a que el sistema
ya implantado en estas carreras de otros paises fomenta el trabajo activo del estudiante, que sirve como
anclaje a la carrera (reducido abandono) y un estimulo para superar las asignaturas (alta tasa de graduacién),
gue suelen ser muy practicas. En Espafia este camino esta aun por recorrer, pero es previsible que las
nuevas promociones, al verse inmersas desde el principio en un sistema de ensefianza-aprendizaje activo y
de alta autorregulacién, vayan generando una mayor implicaciéon con su carrera y futuro profesional.

Atendiendo a la semejanza con ADE, Estadistica Empresarial y Psicologia (la presente titulacion tiene
asignaturas de esta rama del conocimiento y otras que tratan aspectos psicolégicos de la rama comercial, de

UNIVERSIDAD MIGUEL HERNANDEZ DE ELCHE 1

csv: 44317093342782070854304





Grado en Gestion Comercial y Marketing por la Universidad Miguel Hernandez de Elche

UNIVERSITAS

Miguel Herniradez

negociacion, asi como analisis estadistico, etc.), se muestra que los indices de graduacién estan entre el 40%
de ADE y el 70% de Psicologia, los indices de abandono estan entre el 10% de Estadistica y el 25% de ADE y
los indices de eficiencia son iguales para las tres titulaciones (95%).

En cuanto a la Tasa de Graduacion, el personal docente universitario esta comprometido en promover entre
los estudiantes la importancia de un trabajo continuado en el tiempo, que dé como resultado el mejor
seguimiento por el estudiante del curriculum académico de la titulacién. En cuanto a la Tasa de Abandono,
creemos que los dos primeros afios seran fundamentales para el devenir del estudiante en la titulacién. El
sistema adoptado por la universidad de un primer curso casi comun a distintas titulaciones (ADE-Estadistica
Empresarial y Gestion Comercial) da la posibilidad a los estudiantes de modificar su itinerario curricular en
funcién de su experiencia durante dicho primer afio, lo que sin duda reducira el abandono de la carrera. En
cuanto a la tasa de eficiencia, el valor planteado es el que mas se acerca a la realidad de las titulaciones de la
rama de ciencias sociales y juridicas, que es donde se ubica esta titulacion.

En cualquier caso es importante sefialar que (a) los valores presentados no dejan de ser el resultado del
comportamiento de unas generaciones que han vivido un sistema de ensefianza-aprendizaje
fundamentalmente dirigido y sin mucha autorregulacion y sélo son un indicador de lo que ha pasado sin que
necesariamente sean determinantes de lo que puede llegar a suceder con las nuevas promociones, y (b) los
sistemas de seguimiento previstos en el apartado 9 de esta solicitud/informe plantean una revision y mejora
continua de los resultados y un mejor desarrollo del control de su evolucién. Por ello cabe esperar que
conforme vaya avanzando la titulacion, los resultados vayan siendo también mejores (mas satisfactorios).

Finalmente, los sistemas de seguimiento previstos en el apartado 9 posibilitan la revisién y mejora continua de
los mismos, por lo que se espera que estos resultados académicos sean paulatinamente mas satisfactorios.

Por lo que se refiere al CENTRO ADSCRITO ESCUELA SUPERIOR DE GESTION COMERCIAL Y
MARKETING ESIC, y gracias a contar con los datos historicos de su titulacion privada en estudios similares,
se ha podido estimar que alrededor del 60% de los/as estudiantes matriculados finalizaran la ensefianza en el
tiempo previsto en el plan de estudios, o a lo sumo en un afio mas; alrededor del 20% abandonaran los
estudios, entendiendo por abandono el hecho de que habiendo debido obtener el titulo en el afio académico
anterior, no se hayan matriculado en el curso actual ni en el anterior y la estimacion media de la tasa de
eficiencia esta en torno al 90%.

Tasa de Graduacion: 60 %
Tasa de Abandono: 20 %
Tasa de Eficiencia: 90 %
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En respuesta al escrito de fecha 26 de enero de 2012, por el que se nos comunica la evaluacién realizada de forma colegiada por
la Comision de Evaluacion de ANECA de la solicitud de verificacidn del plan de estudios oficial del Grado en Gestion Comercial y
Marketing, le informo en los siguientes términos:
MOTIVACION
CRITERIO 4: ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES
La universidad ha aprobado recientemente una nueva normativa de reconocimiento y transferencia de créditos. Del
andlisis de la misma:
a) Se debe explicitar en el apartado 42 de la memoria de verificacion el drgano colegiado responsable del
procedimiento de reconocimiento y transferencia de créditos de los centros, dentro de la normativa general de la
Universidad.
b) Se debe explicitar en el apartado 42 de la memoria de verificacién, que por el momento, y para este titulo de
Grado, la Universidad no plantea el reconocimiento excepcional de mas del 15% del total de créditos por extincion de
un titulo propio.
c) En cuanto al reconocimiento de créditos por experiencia laboral, se debe explicitar en el apartado 42 de la
memoria de verificacion el procedimiento a seguir por los centros para comprobar la adecuacion de la experiencia
laboral y profesional a las competencias generales y especificas del titulo.
Respuesta
Se ha incorporado en el apartado 4 de la memoria de Verificacién los diferentes apartados que nos indican los
evaluadores en este Informe.
RECOMENDACIONES:

CRITERIO 5: PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS
Se recomienda incluir los resultados de aprendizaje de todas las materias/asignaturas que configuran el grado propuesto.

CRITERIO 6: PERSONAL ACADEMICO
Dada la escasez de investigacién que se realiza por parte del personal académico, se recomienda reducir la carga docente del
profesorado para que puedan ampliar su actividad investigadora. Se ha ampliado la informacion relativa al personal de apoyo
informatico, pero se recomienda aportar el mismo nivel de informacion (vinculaciéon a la universidad y su experiencia profesional,
tanto en el centro propio como en el adscrito) para el resto de personal de apoyo de la universidad, por ejemplo: de la biblioteca
y otros servicios generales.

CRITERIO 7: RECURSOS MATERIALES
Se recomienda que la informacidn aportada en el apartado de alegaciones de la memoria respecto a la recomendacién: Se
recomienda clarificar y concretar, para el centro propio, cudles son los mecanismos con los que cuenta la Universidad para
realizar o garantizar la revisién, el mantenimiento y la actualizacién de los materiales y servicios disponibles en la universidad, en
relacién con el desarrollo del titulo presentado, se incluya en la memoria.

CRITERIO 10: CALENDARIO DE IMPLANTACION
Aunque se indica en la memoria que la Universidad ha publicado en la informacion de cada uno de los Grados la equivalencia entre
las asignaturas de la titulacion que se extingue y las asignaturas de Grado, se recomienda que se incluya en esta memoria el nimero
de créditos asociados a las asignaturas de la licenciatura de Investigacion y Técnicas de Mercado.

Respuesta:

Todas las anteriores recomendaciones seran tenidas en cuenta como medidas de actuacion prioritarias. Los resultados de
aprendizaje quedaran reflejados en cada una de las guias docentes de las asignaturas; se fomentara la investigacion en el
profesorado del Centro Adscrito; estara disponible y accesible la Relacion de Puestos de Trabajo del Personal de Administracion y
Servicios que da apoyo al titulo; se ha completado la informacion del apartado de recursos materiales en la memoria; y, se incluira
el nimero de créditos asociados a las asignaturas de la licenciatura de Investigacidn y Técnicas de Mercado.

Elche, 6 de febrero de 2012
Fdo.: Maria José Alarcén Garcia
Vicerrectora de Estudios
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2. Justificacion del Titulo de Grado
2.1. Interés del Titulo

2.1.1. Interés académico

Este titulo se ha disefiando siguiendo las directrices de los acuerdos de Bolonia para la convergencia de los
estudios superiores en la Union Europea. El curriculum académico esta integrado tanto por materias
generales del ambito de las ciencias sociales (como formacién basica) como por materias especificas
relacionadas con el ambito empresarial y de marketing (como formacién obligatoria), que permitiran a los
alumnos desarrollar sus actividades profesionales exitosamente.

Segun datos del estudio 'La universidad espafiola en cifras es, 2008', las Ciencias Sociales y Juridicas son el
area mas demandada por los estudiantes, con un 47 por ciento del total. Dentro del area se encuentran estos
estudios, que han experimentado una demanda creciente en las universidades espafiolas en los ultimos afios
segun el Ultimo estudio publicado por el Ministerio de Ciencia e Innovacion (Estudio de la oferta, demanda y la
matricula de nuevo ingreso en las universidades, publicas y privadas. Curso 2007-2008) . Se observa,
ademas, las titulaciones relacionadas con el Marketing han tenido un crecimiento sostenido en los Ultimos
afos (impartiéndose en veintiuna universidades espafiolas, tanto publicas como privadas, en 9 comunidades).
Ademas, los estudios superiores de marketing implantados como el Titulo Superior en Marketing y Gestion
Comercial de ESIC o los grados de Marketing Management implantados ya en el Reino Unido muestran una
elevada demanda.

Desde la perspectiva académica, los conocimientos relacionados con el marketing y los aspectos comerciales
se han transformado en los Ultimos veinte afios, pasando de ser un subsistema empresarial poco o nada
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abordado en la universidad publica a un Area de Conocimiento de gran contenido y de primer orden para
comprender las necesidades de las empresas y proveerlas de ventajas competitivas sostenibles que las
hagan rentables a medio y largo plazo.

2.1.2. Interés cientifico

La formacién de en materia de Marketing y Gestion Comercial se apoya en el consolidado interés cientifico
que tienen estas dos disciplinas y sus relacionadas. Como consecuencia del interés social y empresarial que
suscita el mundo del marketing y del consumo, estan creciendo las aportaciones cientificas en prestigiosas
revistas cientificas del &mbito del marketing (Journal of Marketing, Journal of Marketing Research, Marketing
Science, Journal of the Academy of Marketing Science, International Journal of Research in Marketing,
European Journal of Marketing, Revista Espafiola de Investigacion de Marketing, entre otras).

En los Gltimos afios, ademas, la disciplina cientifica del Marketing ha profundizado con éxito en el estudio de
las relaciones que se producen entre los agentes econémicos (consumidores, empresas, estado/gobierno y
entidades sociales y empresariales), asi como ha dado respuesta a fendmenos relacionados con los
productos, la fijacion de precios, la distribucion comercial, la comunicacién (a nivel publicitario, corporativo,
promocional, etc.) y ha permitido una comprensién del comportamiento del consumidor que ha ido mas alla de
la visién fundamentalmente conductista aplicada desde la psicologia.

Para dar respuesta a las crecientes necesidades sociales y empresariales relacionadas con el marketing, es
necesaria una formacién capaz trasladar conocimientos, competencias y habilidades necesarias para
desenvolverse en el mundo empresarial en general y en el comercial en particular que es cada vez mas
complejo y diverso. Los estudiantes deben asumir un aprendizaje activo, critico y creativo, que es necesario
en este ambito cientifico y profesional.

El avance cientifico en el campo de marketing permite a las empresas disefiar y comunicar mejor su oferta
comercial y a las instituciones publicas proteger a los consumidores, especialmente los mas jévenes, y
transmitir sus mensajes de una forma mas eficaz a través del marketing social.

2.1.3. Interés profesional

Los paises desarrollados estan en una situacion econémica global con un exceso de oferta, mercados
saturados y poca diferenciacion entre los productos existentes. La clave del éxito para la mayoria de las
empresas radica hoy en dia en (a) la creacion de relaciones estables y rentables con sus clientes, (b) en la
internacionalizacion de las actividades empresariales y del mercado, () en una mas adecuada segmentacion
a la realidad de unos mercados que cambian con rapidez, (d) en unos productos con marcas atractivas,
dirigidos a unos publicos objetivo que se sientan atraidos por ellas. Esto requiere profesionales de marketing,
capaces de analizar las tendencias del mercado, y el comportamiento de compra de los consumidores para
crear ofertas comerciales de alto valor. Esta necesidad de profesionales se ve reflejada en los resultados de
un estudio de la consultora Michael Page International que destaca que la demanda de puestos de trabajo en
el sector de comercial y marketing esta aumentando un 20% anual desde el afio 2000, (CincoDias.com, 07-
02-2006).

Con esta titulacion se formara profesionales capaces de desempefiar, entre otras, funciones de jefe de
producto o product manager, director de marketing, director de ventas, comerciales, investigador de mercados
y consultor, todo ello a nivel basico y suficiente para realizar tareas profesionales en estos ambitos con
competencia y suficiencia. Los aspectos mas especificos y de especializacién sélo se enuncian para que los
estudiantes conozcan las posibles vias de su especializacion futura en los postgrados correspondientes. Con
los conocimientos, habilidades y actitudes adquiridas en este grado, el futuro graduado sera capaz de
contribuir a que las organizaciones mantengan y mejoren el contacto con el publico objetivo, ayuden a
analizar las tendencias del mercado, crean productos de alto valor (para las empresas y para los
consumidores) y sean capaces de llevar a cabo una comunicacion comercial adecuada para dar a conocer la
oferta comercial de la empresa y convencer al mercado sobre su ventaja competitiva, siempre sobre la base
de actitudes y comportamientos éticos y alejados de la manipulacion de clientes o de masas, que ha sido una
acusacioén general hacia el marketing y que sélo aparece a partir de una mala praxis o cuando quienes tienen
gue decidir utilizan herramientas con fines no éticos.
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El perfil de los egresados sera el del profesional capaz de utilizar los conocimientos de marketing, basados en
una formacion cientifica y aplicada. Estos profesionales estaran en condiciones de gestionar actividades de
marketing y comerciales, tanto en su vertiente estratégica (que incluye el analisis de mercados, la seleccién
de una estrategia y la elaboracién de planes de marketing) como en su dimensién operativa (en cuanto a
decisiones de productos, servicios al cliente, precios, canales de distribucion, ventas y otras herramientas
promocionales). El futuro graduado puede desempefiar sus labores profesionales en empresas fabricantes de
productos de consumo y de productos industriales, en las empresas intermediarias, agencias de publicidad y
de comunicacién, empresas de investigacion de mercados y consultoras, medios de comunicacion, y el sector
publico ya que cualquier organizacion requiere profesionales del marketing para disefiar y comunicar su oferta
de forma Optima. También en empresas comerciales (distribucién) asi como en empresas de servicios
(intermediacion financiera, gestién comercial en hospitales, entidades y organizaciones no gubernamentales y
cualquier otra entidad o empresa -lucrativa o no- dirigida a mejorar la calidad de vida de la sociedad).

Este titulo no habilita para el acceso al ejercicio profesional regulado por norma legal o por la Directiva
2005/36/CE. Pertenece al ambito de las ciencias sociales y, mas concretamente, al ambito empresarial.
Precisa de conocimientos juridicos y psicologicos, pero sélo a nivel basico y no para ejercer en dichos
ambitos. Sus materias fundamentales pertenecen al ambito empresarial.

2.2. Referentes externos

Planes de estudio de universidades espafiolas, europeas e internacionales de calidad o interés contrastado:
De todas las titulaciones existentes en el mundo avanzado (paises de la OCDE) en relacién al marketing y la
gestion comercial, en la elaboracidon de este titulo hemos considerado las siguientes

Reino Unido

- Titulos de Undergraduate BA (Hons) Marketing Management y BA (Hons) Business Management with Routes
in Marketing, Human Resource Management, Legal Studies and Financial Management. Manchester
Metropolitan University. http://www.mmu.ac.uk/study/undergraduate/courses/course_detail.php?course_id=6037
En concreto hemos utilizado la intensificacion/ruta de Marketing y Business Management y su relacién con los
recursos humanos, los aspectos legales y aspectos financieros. No es un curso de especializacion sino que ve
en conjunto las tres cuestiones anteriores, lo que hemos considerado de interés, introduciendo similar

estructura de materias, aunque en nuestro caso, la direccion financiera se ha sustituido por aspectos
informativos financieros y contables.

- Titulo de BSc (Hons) Marketing Management. Lancaster University. Management School.
http://www.lums.lancs.ac.uk/ugProgrammes/Marketing/BSCMarkMan/ (Universidad que ocupa el puesto 80 de
las 100 mejores europeas). Es un titulo centrado en aspectos del consumidor y direccion de marketing. Ha
servido como referencia para establecer la importancia de asignaturas obligatorias, como Innovacién y Calidad,
Marketing de Servicios, Gestion de Clientes o Bases de Datos.

- Titulo de Undergraduate Marketing Degree. University of Central Florida.
http://www.bus.ucf.edu/marketing/cgi-bin/site/sitew.cgi?page=/programs/undergrad/index.htx

- De todas las universidades norteamericanas, con mas de 850 titulos relacionados con la gestion comercial y
el marketing, hemos considerado el siguiente titulo como de interés y que nos ha servido de guia, tanto por
tener un conocimiento de su funcionamiento interno como por el enfoque dado a las asignaturas:

Titulo de Marketing Degree.The University of Texas at Austin, MsCombs School of Business.
http://www.mccombs.utexas.edu/udean/ADVISING/degree_info/marketing.asp. Principalmente ha interesado su
cursos de "professional selling"”, "Business Finance" y "Quantitative Tools | y II"

En Espafia hay titulaciones (tanto grados oficiales aprobados ya en otras universidades) como titulos propios de
escuelas de negocios a nivel similar al grado que son de alto interés. En particular, dado que esta universidad
tiene a ESIC como centro adscrito, nos ha servido para conocer en profundidad y reconocer objetivos
empresariales en materias qué se imparten en una de las escuelas mas reconocidas, como es ESIC. Titulos de
Degree in Marketing and Business Management y Bachelor in Marketing and Business Management, de la
Escuela Superior ESIC Business & Marketing School. En http://www.esic.es.
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Esta universidad tiene vinculos con diversas universidades portuguesas y con la Unica escuela de temas
inmobiliarios de Portugal. El presente titulo se ha disefiado también consultando la estructura del titulo de
Mestrado em Marketing. Universidade do Porto. Portugal
http://sigarra.up.pt/fep/cursos_geral.FormView?P_CUR_SIGLA=MM.Es cierto que es un titulo de postgrado,
pero nos ha servido para reconocer qué aspectos se consideran mas de especializacion y cuales deben ser de
conocimiento basico.

En los Paises Bajos existe el titulo de Bachelor in Business Management and Marketing de la Katholieke
Hogeschool Leuven. Leuven University College. Ha servido como referente externo a la hora es considerar las
dimensiones internacionales de la gestion comercial y de la innovacién en productos, servicios y calidad.

Informes asociaciones o colegios profesionales, nacionales, europeas, de otros paises o internacionales, asi
como desarrollo profesional de caracter innovador:

Informe del Colegio Oficial de Economistas de la Provincia de Alicante. Informe de

la Asociacién Espafiola de Marketing Académico y Profesional. Informe de la

Asociacion Espafiola de Estudios de Mercado, Marketing y Opinién.

2.3. Descripcién procedimientos de consultainternos

El proceso de elaboracién de la titulacion en Gestion Comercial y Marketing ha sido coordinado por el
decanato de la Facultad de Ciencias Sociales y Juridicas junto con el Departamento de Estudios Econdmicos
y Financieros, en colaboracion con el Vicerrectorado de Ordenacién Académica y Estudios de la Universidad
Miguel Hernandez de Elche (UMH), y articulado tanto desde la Junta de Facultad -como 6rgano representativo
de la Facultad de Ciencias Sociales y Juridicas de Elche- como del Consejo de Departamento citado. Asi
mismo, el proceso ha sido abierto a toda la comunidad universitaria a través de distintos ambitos de trabajo.

La UMH constituye el 19 de junio de 2007 la Comision de Orientacion Estratégica cuyos componentes son, por
parte de la UMH: el Rector, el Vicerrector de Ordenacion Académica y Estudios, el Vicerrector de Asuntos
Econdmicos, Empleo y Relacion con la Empresa y el Director del Observatorio Ocupacional. Por parte del
Consejo Social de la UMH: el Presidente y el Vicepresidente. Por parte de las asociaciones empresariales: el
Presidente de COEPA y los Presidentes de las Camaras de Comercio de Alicante, Alcoy y Orihuela. Y por
parte de las asociaciones sindicales: el Secretario autondmico de UGT, de CSIF y de CCOO.

Dicha Comisién de Orientacién Estratégica contaba entre sus cometidos con la tarea de definir las areas
estratégicas en las que debian enmarcarse los titulos de grado de la UMH. La Comision de Orientacion
Estratégica propuso las siguientes areas estratégicas en las cuales debian de integrarse los futuros titulos de
grado de la UMH: Artes Aplicadas, Ciencias, Ciencias Biosanitarias, Ciencias del Comportamiento Humano,
Ciencias Juridicas y Sociales orientadas a la empresa e Ingenieria. Estas areas estratégicas fueron
aprobadas por el Consejo de Gobierno de fecha 4 de julio de 2007.

Con anterioridad a 2007 el decanato de la Facultad de Ciencias Sociales y Juridicas de Elche de la UMH
habia participado en las discusiones mantenidas en el seno de la Conferencia de Decanos de Ciencias
Sociales y Juridicas, participando en la elaboracién del Libro Blanco (ANECA, 2005) y en los trabajos
posteriores sobre la adaptacion al EEES y llevando las distintas fases de discusion al seno de la Junta de
Facultad y del Consejo de Departamento.

La primera fase del proceso de la implantacion de los nuevos Titulos de Grado se puso en marcha oficialmente
con la aprobacién, el 6 de junio de 2007 por parte del Consejo de Gobierno de la Universidad Miguel
Hernandez de Elche, del Procedimiento para la implantacién de un titulo de grado en la UMH, que establecia
el marco general y el calendario de aplicacién de la convergencia con el EEES. La propuesta de implantacion
del titulo de Grado en Gestion Comercial y Marketing fue aprobada finalmente por el Consejo de Gobierno de
la UMH el 7 de noviembre de 2007 dentro de la propuesta de oferta de Titulos de Grado de la Universidad
Miguel Hernandez de Elche.
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El proceso de convergencia al EEES entra en una segunda fase de elaboracién en la UMH con la aprobacion
por parte del Consejo de Gobierno de la UMH de dos documentos: por una parte el "Acuerdo de aprobacién
del procedimiento para la implantacion de Titulos de Grado en la Universidad Miguel Hernandez de Elche", de
30 de enero de 2008, donde se establece el procedimiento especifico del proceso, y por otra el "Acuerdo de
aprobacion del encargo de la elaboracion de Memorias de Solicitud de Verificacion de Titulos de Grado", de 6
de febrero de 2008, donde se sefialan los distintos grados a implantar por la UMH. En el caso de la Rama de
conocimiento de Ciencias Sociales y Juridicas, la Facultad de Ciencias Sociales y Juridicas de Elche recibe el
encargo de elaborar la Memoria de implantacion del Grado en Gestién Comercial y Marketing .

Desde ese momento el proceso de elaboracion se ha realizado en cuatro distintos ambitos de trabajo:

La COMISION DE DIRECTRICES PROPIAS DE LA RAMA DE CONOCIMIENTO (CDPRC), se encargé de
concretar las directrices comunes de cada rama de conocimiento, asi como la coordinacion de los planes de
estudios propios de los titulos de grado pertenecientes a dicha rama. La CDPRC de Ciencias Sociales y
Juridicas fue nombrada el 19 de febrero de 2008 mediante resolucién Rectoral 179/08, y posteriormente
modificada con la RR 0036/09 del 15 de enero. La propuesta de directrices propias para la rama fue aprobada
por el Consejo de Gobierno de la UMH el 11 de junio de 2008.

La COMISION DE ELABORACION DE MEMORIA DE IMPLANTACION (CEMI) DE GRADO EN GESTION
COMERCIAL Y MARKETING quedo6 compuesta por el Decano, Vicedecano con competencias funcionales
sobre el titulo a transformar (que en este caso no hay transformacién de ninguna titulacion y que fue asignado
al vicedecano con competencias de ITM), profesores, delegacion de alumnos y por profesionales ajenos a la
universidad, con el fin de integrar el mundo profesional en la elaboracién de los grados. La CEMI del grado de
Gestion Comercial y Marketing fue nombrada mediante la Resolucién Rectoral n® 595/08 del 23 de mayo de
2008 y modificada por resolucion Rectoral 0033/09 de fecha 15 de enero de 2009. El dia 25/02/2009,
mediante convocatoria enviada por el Decano de la Facultad de Ciencias Sociales y Juridicas de Elche se
convoca su primera reunion.

Desde entonces se han llevado a cabo 4 reuniones en 2009 y 4 en 2010. En todas ellas el contacto con
estudiantes y/o profesionales ha sido constante, positivo y muy alentador, dado que hemos conseguido aunar
e integrar las necesidades y los requerimientos para el nuevo Grado, tanto a nivel del profesorado, del
alumnado y del &mbito profesional relacionado con el titulo. Las actas estan depositadas en la Secretaria del
Departamento de Estudios Econdmicos y Financieros y en la Secretaria de la Facultad de Ciencias Sociales y
Juridicas de Elche.

En tercer lugar, la JUNTA DE LA FACULTAD DE Ciencias Sociales y Juridicas de Elche, 6rgano
representativo del centro, que ha realizado las propuestas y acuerdos de referencia en todo el proceso de
elaboracién de la propuesta de grado, para lo cual ha mantenido reuniones constantes a lo largo de todo el
proceso.

En cuarto lugar, el EQUIPO DECANAL ha recabado la informacién necesaria en las reuniones, sesiones
informativas y talleres organizados desde el Vicerrectorado de Ordenacién Académica y Estudios de la UMH,
ha acudido a la Conferencia de Decanos para contrastar el proceso llevado a cabo en la UMH con otros
realizados por otras Facultades espafiolas, y ha realizado reuniones informativas con todo el PDI y el PAS de
la Facultad de Ciencias Sociales y Juridicas de Elche sobre el proceso de convergencia europea e informando
de los distintos pasos seguidos. En definitiva, ha coordinado las distintas acciones del proceso.

Una vez elaborada la estructura académica del titulo se han solicitado informes a los departamentos
implicados, fundamentalmente al de Estudios Econdmicos y Financieros, ya que es el principal implicado. La
Comision de Directrices Propias de Rama de Conocimiento de Ciencias Sociales y Juridicas ha analizado la
propuesta de la Comision de Elaboracion de la Memoria de Implantacion y dichos informes para emitir el
informe final.

El Consejo de Gobierno de la UMH aprobé en su sesion de 6 de abril de 2009 la estructura académica del
Grado en Gestion Comercial y Marketing. Su definicion permitié avanzar en la finalizacién de la Memoria de
Solicitud de Verificacion de este titulo. El documento final fue remitido a evaluadores externos para su
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analisis.

Por otra parte, también es resefiable la labor que, desde las instituciones de la Universidad Miguel Hernandez,
se ha llevado a cabo en torno a la realizacion de actuaciones de asistencia a las diferentes Comisiones a la
hora de elaborar los nuevos Grados. A este respecto, podria citarse:

- El 10 de abril de 2008 "Ruta hacia el Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES)". Jornada de trabajo
organizada por el Vicerrectorado de Ordenaciéon Académica y Estudios, y que se enmarca en las acciones de
convergencia. En ella se trataron las novedades introducidas por la normativa recientemente aprobada (RD
1393/2007) y las acciones a realizar para adecuar nuestras titulaciones a las nuevas exigencias europeas.

- EI 7 de marzo de 2008 tuvo lugar un taller de trabajo con los miembros de la Comisiéon de Ordenacién
Académica titulado "Marco, enfoque y calendario hacia el Espacio Europeo de Educacion Superior" en el que
se explico a fondo el Real Decreto 1393/2007 dando a conocer las elementos clave para la verificacion de los
titulos.

- El 26 de septiembre de 2008 se realizé el Seminario "Experiencias Internacionales del Proceso de Bolonia",
organizado por el Vicerrectorado de Ordenacion Académica y Estudios en el marco del programa de acciones
de dinamizacidn de la convergencia europea y la innovacion educativa.

En lo referente a las relaciones con otras areas y departamentos, es necesario mencionar el proceso de
informacién y consulta que se ha llevado a cabo desde el Decanato de la Facultad al conjunto de
departamentos implicados en la docencia de dicha titulacién. A todos ellos se les envié una memoria con
informacion acerca del disefio del Grado, con los médulos y materias contemplados en el mismo, para que
pudieran efectuar las alegaciones y propuestas que estimaran convenientes.

Una vez finalizada la memoria fue remitida a todos los/as profesores/as, personal de administracion y servicios
y a los/as delegados/as de titulacion, a través de la Delegacion de estudiantes. Las sugerencias recibidas
fueron tratadas en la Comision de Ordenacion Académica.

2.4. Descripcién procedimientos de consulta externos

La UMH ha contado con profesionales de reconocido prestigio en las Comisiones de Elaboracion de las
Memorias de Implantacion de los titulos de grado. Una vez finalizadas han sido evaluadas por expertos ajenos
a la universidad, con amplia experiencia nacional e internacional en materia de evaluacién de la calidad en
educacion superior, y se han solicitado informes a los colegios o asociaciones profesionales y a empresas con
las que la universidad tiene convenio.

En particular en el proceso de elaboracién de la presente memoria de Grado, cabe resaltar las siguientes
consultas:

1. Contacto permanente con el Excelentisimo Colegio Oficial de Economistas de Alicante, buscando conocer
la realidad de los profesionales de este campo, y recibir sus propuestas en cuanto a las percepciones de este
colectivo en relacién con las necesidades del titulo, para atender adecuadamente a la amplia problemética
derivada de las relaciones de trabajo y los recursos humanos.

2. Presencia, como miembro de la Comision encargada de la elaboracion de la memoria del titulo, del
presidente del Excelentisimo Colegio Oficial de Economistas de Alicante.

3. Presencia, como miembro de la Comision encargada de la elaboracion de la memoria del titulo, del
representante del alumnado del actual titulo de Investigacion y Técnicas de Mercado, titulo muy parecido en
tematica (mas especializado el actual y mas centrado en temas de marketing y cuantitativos). Entre sus tareas
ha trasladado a la Comision los pareceres de este colectivo, respecto a la situacién actual y a los trabajos
realizados en la Comisién.

Tal y como se recoge en el actual Plan Estratégico de la UMH, forma parte de la visiéon ser una universidad
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que promueva Yy estimule la participacién de todos los miembros de la comunidad universitaria, y de la
sociedad misma, para la adecuada consecucién de sus fines. Es por ello, que se ha considerado fundamental
la participacion del mayor nimero de empresas en la discusién de las memorias de solicitud de verificacion.
Aunque inicialmente se pensoé remitirlas sélo a aquellas empresas directamente vincula das con el titulo, se
opté finalmente por remitir todas nuestras propuestas a las empresas, instituciones, colegios o asociaciones
profesionales con las que la UMH tiene firmado un convenio de practicas de estudiantes.
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Se solicita que se informe sobre los referentes externos que han sido tenidos en cuenta a la hora de
elaborar los distintos elementos de la Memoria. Nuestra posicion es que no es posible sefialar con detalle si
una o mas materias/modulos se han tenido en cuenta de uno o mas referentes externos, si los criterios de
reconocimientos para la titulacion de ITM proceden de lo realizado en otra u otras universidades o si los
resultados esperados del aprendizaje se han trasladado de los ya fijados en otros titulos aprobados, entre
otras cuestiones.

En realidad, la comisién encargada de elaborar la propuesta de titulo debatié durante meses todos los
aspectos relacionados con el titulo y lo puso en relaciéon con nuestros recursos como universidad, nuestra
competencia y capacidad docente, nuestro enfoque hacia el entorno socioecondmico en el que estd
inmersa la sociedad para ofrecer un titulo de futuro que capacite adecuadamente para el desarrollo de la
actividad profesional o laboral del futuro egresado. La comisidn tuvo en cuenta los referentes externos y las
opiniones de otras muchas figuras que se detallan en la presente memoria. Es cierto que nos fijamos en lo
realizado en otras universidades con el mismo titulo ya en marcha, pero la Memoria no es el resultado de
copiar o trasladar determinados aspectos. Asi, de algunos titulos observamos cuestiones de interés que se
volcaron en nuestro proyecto pero cambiaron en matices, semantica, estructura y filosofia adaptandolo a
nuestra universidad. Por tanto, el trabajo realizado NO permite asignar aspectos especificos como
procedentes de determinados referentes externos.

Sobre los referentes externos se detallan a continuacion:

Planes de estudio de la licenciatura de segundo ciclo que actualmente se imparten en el resto de universidades
publicas y privadas de Espafia, asi como los planes de estudio del reciente Grado de Marketing ya implantado
en Espafia, tales como los Grados en Marketing y Direccion Comercial de la Universidad Europea de Madrid,
Grado en Marketing de la Universidad de Murcia, Grado en Marketing e Investigacion de Mercados de la
Universidad de Almeria, Grado en Marketing e Investigacion de Mercados de la Universidad de Granada, Grado
en Marketing de la Universidad Rey Juan Carlos, Grado en Marketing e Investigacién de Mercados de la
Universidad de Ledn, Grado en Marketing e Investigacion de Mercados de la Universidad Oberta de Catalunya
y el Grado en Comercio de la Universidad Complutense de Madrid y de la Universidad de Barcelona. Asimismo,
y dado que esta universidad tiene a ESIC como centro adscrito, nos ha servido para conocer en profundidad y
reconocer objetivos empresariales en materias que se imparten en una de las escuelas mas reconocidas, como
es ESIC. Titulos de Degree in Marketing and Business Management y Bachelor in Marketing and Business
Management, de la Escuela Superior ESIC Business & Marketing School. En http://www.esic.es.
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A nivel internacional, se han considerado como referentes algunas prestigiosas universidades tanto europeas
como norteamericanas. En particular:

Reino Unido: a) Titulos de Undergraduate BA (Hons) Marketing Management y BA (Hons) Business

Management with Routes in Marketing, Human Resource Management, Legal Studies and Financial
Management. Manchester Metropolitan University.
http://www.mmu.ac.uk/study/undergraduate/courses/course detail.php?course id=6037. En concreto
hemos utilizado la intensificacién/ruta de Marketing y Business Management y su relacién con los recursos
humanos, los aspectos legales y aspectos financieros. No es un curso de especializacion sino que ve en
conjunto las tres cuestiones anteriores, lo que hemos considerado de interés, introduciendo similar
estructura de materias, aunque en nuestro caso, la direccién financiera se ha sustituido por aspectos
informativos financieros y contables; b) Titulo de BSc (Hons) Marketing Management. Lancaster University.
Management School. http://www.lums.lancs.ac.uk/ugProgrammes/Marketing/BSCMarkMan/ (Universidad
que ocupa el puesto 80 de las 100 mejores europeas). Es un titulo centrado en aspectos del consumidor y
direccion de marketing. Ha servido como referencia para establecer los contenidos de algunas materias
obligatorias, como Organizacién de las Actividades Comerciales, Estrategia de Marketing, o Investigacion
Comercial.

Francia: Francia cuenta con una larga tradicién en los estudios de Comercio a través de las Escuelas

Superiores de Comercio. Destacan como referencia las siguientes: a) L'INSEEC Business School y b) La Ecole
Supérieure de Commerce de Bordeux

Portugal: La Universidad Miguel Hernandez tiene vinculos con diversas universidades portuguesas y con la
Unica escuela de temas inmobiliarios de Portugal. El presente titulo se ha disefiado también consultando la
estructura del titulo de Mestrado em Marketing. Universidade do Porto. Portugal
http://sigarra.up.pt/fep/cursos geral.FormView?P CUR SIGLA=MM. Es cierto que es un titulo de
postgrado, pero nos ha servido para reconocer qué aspectos se consideran mas de especializacidn y cuales
deben ser de conocimiento basico.

Estados Unidos: la disciplina del marketing esta muy consolidada en las principales universidades y Escuelas

de Negocios americanas. Como referencia para la elaboracién de esta memoria podemos destacar: a)
Titulo de Marketing Degree. The University of Texas at Austin, MsCombs School of Business.
http://www.mccombs.utexas.edu/udean/ADVISING/degree info/marketing.asp. principalmente han

interesado sus cursos de "professional selling"”, "Business Finance" y "Quantitative Tools | y 1I'"; b) Titulo de
Undergraduate Marketing Degree. University of Central Florida. http://www.bus.ucf.edu/marketing/cgi-

bin/site/sitew.cgi?page=/programs/undergrad/index.htx; c) Wharton Business School
(http://marketing.wharton.upenn.edu/programs), d) Northwestern University Chicago
(http://www.kellogg.northwestern.edu/marketing), e) Harvard University

(http://www.hbs.edu/doctoral/programs/marketing/index.html), f) University of Phoenix, Bachelor Degree
Business Marketing, g) Arizona State University, Bachelor Degree Business Marketing, h) Cleveland State
University, Bachelor Degree Marketing+Marketing Management, i) Drake University, Bachelor Degree
Marketing+Marketing Management, j) Washington State University Bachelor Degree Marketing+Marketing
Management General, k) Florida State University, Bachelor Degree Marketing+Marketing Management, |)
Georgia State University, Bachelor Degree Marketing+Marketing Management, m) Pennsylvania State
University, Bachelor Degree Marketing+Marketing Management y n) University of Texas at Austin.

El contenido de toda esta documentacidn se ha usado en la elaboracién de la presente memoria, tanto
porque ya era accesible en Websites como por las relaciones con el profesorado de dichas universidades.
Especialmente relevante ha sido el papel desempefiado por los planes de estudios de titulos ya verificados
y que se estan impartiendo en la actualidad.
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PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS

Tal como se ha comentado, aparte de los diferentes contratos de mantenimiento con empresas
especializadas, el Servicio de Infraestructuras esta compuesto por profesionales de diversos sectores cuya

tarea se centra en el mantenimiento, reparacion y puesta a punto del equipamiento e instalaciones de todo el
centro.

ESIC, cuenta en su sede de Valencia con un departamento de Administracion y una Secretaria que
proporciona un servicio de atencidén de lunes a viernes en horario ininterrumpido de 8:30 a 22 horas y los
sabados de 8:30 a 13 horas, entendiendo que con esa dimension estan bien cubiertas las necesidades de los
alumnos y las alumnas del centro.

Respecto a la informacion que demandan sobre el personal de apoyo disponible, cabe indicar que se dispone de un/una
técnico/a informatico a tiempo completo y con vinculacion permanente a la universidad en cada centro. Su perfil es el de
técnico/a informatico, y esta capacitado/a para el mantenimiento de las aulas de informatica (red, software y hardware)
necesarias para llevar a cabo las sesiones practicas de cada una de las materias que componen el nuevo grado propuesto.
Acumula mas de 10 afios de experiencia laboral en este puesto.
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6. Personal académico

6.1. Personal académico disponible

CENTRO ADSCRITO ESCUELA SUPERIOR DE GESTION COMERCIAL Y MARKETING ESIC:

Con la plantilla de profesorado de ESIC se puede cubrir la carga docente de los cursos de este titulo, y el
ndamero de horas que requieren presencia y/o participacion de profesores/as para la correcta realizacion de las
actividades formativas previstas.

El profesorado anteriormente descrito cumple los requisitos fundamentales para la imparticién de la docencia
en el Centro debido a su cualificacidon académica. Igualmente aporta la experiencia profesional necesaria para
afrontar la carga practica de los créditos definidos en las actuales titulaciones de grado al igual que la totalidad
de las areas de conocimiento que se definen en ellas y que quedan perfectamente cubiertas con la
correspondiente adecuacion de cada profesor a las areas que relacionan las materias que imparten.

ESIC, a través de sus comisiones de docencia y seguimiento, se encargara de velar por la igualdad de
oportunidades entre hombres y mujeres, asi como, la no discriminacion de personas con discapacidad en el
desarrollo de todas las actividades propias del titulo.

En las tablas que se presentan a continuacion se detallan los aspectos esenciales sobre la experiencia
docente e investigadora del profesorado implicado en el titulo.

Categoria.........cccvvveeeennnn Doctores............ Total Profesores
Profesor asociado................ T 12
Profesor contratado............. O T 1
Profesora asociada.............. S ——— 8
Profesora contratada............ 2 2

No obstante, en relacién con la experiencia docente e investigadora del profesorado, ESIC cuenta con las
siguientes politicas y herramientas de que dispone para garantizar y fomentar la experiencia profesional e
investigadora de su personal, y expone, en segundo lugar, el compromiso adquirido en relacion al perfil de su
personal académico en un futuro a corto y medio plazo.

1. Mecanismos para el fomento de la actividad profesional e investigadora del personal académico. Situacion
actual.

Desde que ESIC Valencia inicid su actividad como Centro Adscrito a la Universidad Miguel Hernandez de
Elche, ha venido trabajando de manera constante y coherente en la adaptacion de su claustro docente a los
requisitos necesarios para poder cumplir con los requerimientos y exigencias que tal adscripcion implica.

Dado que ESIC es un centro relativamente joven en la imparticion y desarrollo de titulaciones oficiales (desde
1999) los pasos se han ido dando de manera paulatina pero eficaz. En este sentido cabe destacar que el
namero de doctores ha ido creciendo a lo largo de los Ultimos afios de manera significativa.

El fomento y desarrollo de la investigacion en ESIC viene establecido desde una doble via. De un lado a
través de la politica de contratacién del nuevo personal docente y de otro la politica de ayuda y fomento de la
investigacion para el claustro docente actual.

En lo referente al proceso de contratacién cabe destacar que para el claustro docente priman una serie de
criterios tales como:

- Estar en posesion del titulo de doctor
- Estar en posesion del DEA
- Méritos de Investigacion
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- Publicaciones
- Asistencia a congresos

En lo relativo al segundo punto comentado, esto es, el fomento de la investigacion para el claustro docente
actual, ESIC tiene como uno de sus objetivos fundamentales la investigacion cientifica y la transferencia de
conocimiento a la sociedad. Para cumplir dicho objetivo, ESIC tiene implantado desde el afio 2008 un
Programa de Fomento de la Investigacion. Los objetivos del mismo son la identificaciébn de é&reas de
investigacién competitivas, el fomento de la investigacion de calidad, aquella que proporcione un avance o
aportacion contrastado de la ciencia, la publicacion en medios de difusion de prestigio y la motivacion del
personal investigador. Todo ello se puede contrastar en la siguiente direccion web, que es publica y que forma
parte de nuestra politica de calidad, supervisada por BSI como auditor externo contratado por ESIC:
www.esic.edu/documentos/calidad/081118 164403 _2.PDF

Con el objeto de refrendar esta linea de fomento de la investigacion, ESIC establece una politica de ayudas
especificas publicadas en la siguiente direccion web:

www.esic.edu/documentos/calidad/081118 164943 3.PDF entre las que podemos destacar, entre otras, las
ayudas para asistir a congresos, a diferentes jornadas cientificas organizadas por distintas universidades de
todo el mundo, o la presentacion de ponencias en foros reconocidos por parte del claustro docente de ESIC.

El centro adscrito ESIC cuenta con 23 profesores vinculados al Grado en Gestién Comercial y Marketing que
imparten su docencia en las siguientes areas de conocimiento:

- Comercializacién e Investigacién de Mercados
- Comunicacion Audiovisual y Publicidad

- Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social
- Derecho Financiero y Tributario

- Derecho Mercantil

- Economia Aplicada

- Economia Financiera y Contabilidad

- Estadistica e Investigacion Operativa

- Fundamentos del Andlisis Econdmico

- Organizacion de Empresas

- Psicologia Social

- Sociologia

Salvo 3, todos los profesores tienen una vinculaciéon a tiempo parcial por las horas necesarias para el
seguimiento de las materias para las que estan contratados. La plantilla de profesores la conforman 2
ingenieros y el resto son licenciados, de los cuales 12 de ellos cuentan con el grado de Doctor.

Formacion....... n° pro....n° doctores...n° doctorandos.....n° prof con master....... media afos experiencia

Econ/empre.....12............... S S S 13
Ingenieros......... 2 O, Lo, 2 8
Derecho............ 2 Lo, Lo 2 s 14
CC.Informac.....2....ccccee.... Lo Lo, O 5
Mate/estad........ Lo Lo, O O 7
Filosofia............ Lo, Lo, Oueeeeeiree e 0ttt 7
Psicologia.......... Lo, R O TR Lo 7
Sociologia.......... Lo Lo, (R Lo 11
Informatica........ Lo, Lo Ourereieeeree e Lo 14

Todos ellos cuentan con una amplia experiencia en sus respectivos ambitos profesionales. 6 de ellos realizan
actualmente labores de direccibn en empresas 0 entes publicos, en diversos departamentos segin su
especialidad (marketing, recursos humanos, comunicacion, etc¢,), mientras que 4 desarrollan el ejercicio libre
de su profesion.

La experiencia investigadora del profesorado del centro ESIC es muy variada, entre las més significativas se
pueden sefialar las siguientes:
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Proyectos de investigacion:
- Descripciones topolégicas en analisis funcional (MECYT)
- ¢ Elaboracién del estudio del impacto de la AC en Valenciag,. Instituto de Economia Internacional. UV

Libros/monografias:

- Aplicaciones empresariales del Outdoor Training

- "Notas sobre Autonomia y Descentralizacion de la Hacienda Publica.”

- La Otra Comunicacién: Comunicacion No Verbal. ISBN84-7356-196-1

- La direccion practica de los Recursos Humanos"

- Lareserva de las Servidumbres. ISBN:84-931784-2-X

- Guia sobre ¢ Contratacion Laboral: Modalidades y Estimulosg,, Ed. IMPIVA.

- Enciclopedia de economia. ECOBOOK- Libreria del Economista

- Habitos de compra y calidad de servicio: una aplicacion en establecimientos de alimentacion

Principales Articulos:

- 2008. Hungria. On quasi-SuslinC_c(X) spaces..ActaMathematicaHungaricae VOLUMEN: 118 (1-2).

- European Graduates- Level of Satisfaction with Higher Education. HigherEducation, 57(1), 1-21

- Andlisis de la preferencia en el contexto de compra de tipo habitual. EsicMarket, 130, 179-199.

- En cierto modo...todos somos lideres.

- ¢ Contraposicion entre Dominium y luraPraediorum¢,, publicado en los ¢Estudios en memoria de Benito
Reimundog, (Burgos 2002)pp.507-516.

- Retroaccién de actuaciones en materia tributaria. Art 239.3.

Contribuciones a Congresos:

- "Antecedentes de Ordenamiento Romano en la Responsabilidad del arrendador de los arts. 14 y 29 de la
Ley de Arrendamientos Urbanos". Publicado en las Actas del VII Congreso Iberoamericano de Derecho
Romano, celebrado en Burgos los dias 1,2 y 3 de Febrero de 2001 y publicado en el mismo afio.pp.787-798.
- Principales Novedades Nueva Ley de Renta

- 2007. About the Talagrand¢, Tkachuck theorem. Conference on Set Theoretic Topology in FunctionalAnalysis
and Topological Groups..

- ¢An Empirical Assessment of Spanish Public Universities: Are Teaching and Research Complementaryy,

- I Congreso Nacional del Colegio Oficial de Psicélogos

- | Congreso Internacional para el desarrollo de las Regiones organizado por Universidad Complutense de
Madrid

- | simposio Nacional de Politica y Empresa, organizado por la Universidad Complutense de Madrid.

Entre las diferentes actividades que han desarrollado los/as profesores/as podriamos hacer mencién de la
labor de algunos/as docentes como Consultores/as del Banco Mundial, en el area Social Human Development,
Auditores de Arthur Andersen (actualmente Deloitte&Touche), Morga Stanley o del grupo Bancaja. También
se podria destacar el trabajo de alguno de los miembros del claustro como investigadores/as asociados/as del
Centro Internacional Research Center onOrganizations (IRCO), colaboraciones en temas de RR. HH.
enAuditum Management Consultants.

También es destacable, la participacién en proyectos |+D financiados en convocatorias publicas, como el
referido a la financiacién del sistema universitario de Castilla y Ledn. Andlisis de las actividades de 1+D y de
cooperacion entre las Comunidades Académica y Empresarial de la Comunidad Valenciana, asi como otros
Proyectos de Consultoria a diversos paises de Iberoamérica, financiados por TheWorld Bank Groups.

En relacion al personal docente de apoyo, se dispone de un profesional contratado a tiempo completo con el
perfil de técnico informatico, cuya funcién es velar por el correcto funcionamiento, mantenimiento y otras
funciones necesarias de los equipos informaticos, software tanto de gestion como docente y red wifi existente
en la escuela.

Por dltimo el cuadro de tutores se nutre del cuadro de profesores expuestos anteriormente.
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2. Compromiso adquirido sobre el perfil futuro del personal académico.

Después de las Ultimas contrataciones, asi como la defensa de las tesis doctorales presentadas por nuestro
claustro de profesores, el centro adscrito ESIC cuenta con 23 profesores vinculados al Grado en Gestion
Comercial y Marketing, de éstos, 12 son actualmente Doctores y existe el compromiso de alcanzar el nimero
de 15 antes de la implantacién total del Grado.

Cabe mencionar que, aunque no sea de estricta aplicacién en este caso, hemos considerado como referente
la cifra de 12 profesores que cumple la normativa que establece que el nimero de doctores debera ser de, al
menos, el 50% del claustro.

De la cifra antes referida de doctores, cabe indicar que, entre los que actualmente tienen concedida la
acreditacion (cuatro) y los que la tienen solicitada o estan en vias de cumplir los requisitos para solicitarla,
existe el compromiso de tener, al menos, 10 doctores acreditados antes de la implantacién de los cuatro
cursos que componen el Grado.

Dentro del claustro de profesores, se complementa la figura predominante del docente/investigador, con el
docente/profesional, ya que de esta manera, se facilita la visién practica y permanentemente actualizada de
los cambios en el mercado laboral que aportan estos Ultimos. Esta complementariedad se establece en aras
de fomentar la insercién laboral de los graduados. El perfil de este profesor seria el de una persona con mas
de 10 afios de experiencia profesional en el @&mbito del titulo, que colaboraria sobre todo, en la docencia de
tercero y cuarto curso, jugando un papel reservado al del profesorado asociado en las universidades publicas.
Este nimero de profesores seria de seis.

Por tanto, el compromiso del Centro Adscrito ESIC para el profesor que imparte docencia en el Grado de
Gestion Comercial y Marketing, se resume en la siguiente tabla:

Curso....... Total Profesores......... Doctores............ Acreditados....... Profesionales
2010/11............. < J B —— K J 0
2011/12............ 16, LC T B 2
2012/2013........ 20, 13,  F 5
2013/2014........ 23 15, i, 100, 6

Por lo que se refiere a la Facultad de Ciencias Sociales y Juridicas de Elche, con la plantilla de profesorado
de la UMH se puede cubrir la carga docente de los cursos de este titulo, y el nUmero de horas que requieren
presencia y/o participacién de profesores para la correcta realizacion de las actividades formativas previstas.

Los departamentos y areas de conocimiento vinculados al Grado en Gestion Comercial y Marketing son los
siguientes:

-Arte, Humanidades y Ciencias Sociales y Juridicas
Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social
Derecho Mercantil

-Estudios Econdmicos y Financieros
Economia Aplicada

Fundamentos del Analisis Econdmico
Comercializacion e Investigacion de Mercados
Economia Financiera y Contabilidad

Derecho Financiero y Tributario

Organizacion de Empresas

-Estadistica, Matematicas e Informética
Lenguajes y Sistemas Informaticos
Estadistica

Matematica Aplicada
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-Economia Agroambiental y Antropologia Social
Economia, Sociologia y Politica Agraria

-Psicologia de la Salud
Psicologia Social

La UMH y la Unidad de Igualdad seran los organismos encargados de velar por la igualdad de oportunidades
entre hombres y mujeres, asi como, la no discriminacién de personas con discapacidad en el desarrollo de
todas las actividades propias del titulo.

El proceso de contratacion del Personal Docente e Investigador en la universidad se realiza de acuerdo a los
procedimientos establecidos en los siguientes articulos (http://www.umh.es/rrhh/)

PERSONAL DOCENTE E INVESTIGADOR CONTRATADO

Art. 48.3 Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades, modificada por la ley 4/2007, de 12 de
abril (LOU)

La contratacion de personal docente e investigador, excepto la figura de Profesor Visitante, se hara mediante
concurso publico, al que se dara la necesaria publicidad y cuya convocatoria sera comunicada con la
suficiente antelacion al Consejo de Universidades para su difusion en todas ellas. La seleccion se efectuara
con respeto a los principios constitucionales de igualdad, mérito y capacidad. Se considerar4d meérito
preferente estar acreditado o acreditada para participar en los concursos de acceso a los cuerpos docentes
universitarios.

CUERPOS DOCENTES UNIVERSITARIOS
Art. 57.1 LOU

El acceso a los cuerpos de funcionarios docentes universitarios mencionados en el articulo 56.1 exigira la
previa obtencién de una acreditacién nacional que, valorando los méritos y competencias de los aspirantes,
garantice la calidad en la seleccién del profesorado funcionario.

El Gobierno, previo informe del Consejo de Universidades, regulara el procedimiento de acreditacion que, en
todo caso, estara regido por los principios de igualdad, publicidad, mérito y capacidad, en orden a garantizar
una seleccion eficaz, eficiente, transparente y objetiva del profesorado funcionario, de acuerdo con los
estandares internacionales evaluadores de la calidad docente e investigadora.

Por dltimo, en las tablas que se presentan a continuacidon se detallan los aspectos esenciales sobre la
experiencia docente e investigadora del profesorado implicado en el titulo.

PROFESORADO INTERNO
Familia Categoria Sexenios Quinq. Pro/Con Art/Mon Doctores Prof.
CuU Catedraticos de Universidad 7 16 87 200 4 4
TU Titulares de Universidad 9 38 275 412 13 13
TEU Titulares de Esc. Universit. 0 0 11 23 1 1
TEU Titulares de Esc. Universit. 0 8 47 65 4 5
COL Profesor Colaborador 0 0 27 48 4 7
ASO Profesores Asociados 0 0 0 7
AYUDO Ayudante doctor 0 0 1 1
PCDOC Profesor Contratado Doctor 0 0 53 92 5 5
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Familia Categoria Sexenios Quinq. Pro/Con Art/Mon Doctores Prof.

16 62 500 840 32 43

Quing: Quinquenios; Pro/Con: Proyectos y Contratos; Art/Mon: Articulos y Monogréficos; Prof: Profesores

Ambitos de conocimiento vinculados al titulo
Rama de ensefnanza Porcentaje de profesorado
A ARTES Y HUMANIDADES 0,000
B CIENCIAS 2,326
C CIENCIAS DE LA SALUD 6,977
D CIENCIAS SOCIALES Y JURIDICAS 86,047
E INGENIERIAY ARQUITECTURA 4,651
GRUPOS DE INVESTIGACION EN LOS QUE PARTICIPA PROFESORADO DEL TiTULO
Grupo Inv.Principal
Creacion, Direccién y Gestion de Empresas GOMEZ GRAS, JOSE MARIA
Descripcién: Investigacion basica y aplicada en los distintos &mbitos relacionados con la creacion, direccién y gestion empresarial.
Calité Investigacion MIRA SOLVES, JOSE JOAQUIN

Descripcion: El grupo CALITE de investigacion surge en respuesta a este nuevo marco de relacion de las organizaciones e
instituciones publicas con sus distintos tipos de clientes, con el objetivo de contribuir, mediante la difusion del
conocimiento, la investigacion y el desarrollo, a introducir, extender y profundizar en la cultura de la calidad en el sector
publico y entre las organizaciones sin animo de lucro.

Nuestro &mbito de actuaciones se centra fundamentalmente en ofrecer formacién y llevar a la practica I+D en el &mbito
del Sistema Nacional de Salud, del Sistema de Educacién Publica universitaria y no universitaria, en la gestion de
calidad por las Administraciones Locales y en el apoyo a la introduccién de sistemas de calidad en las organizaciones
sin &nimo de lucro.

Socioeconomia y gestion de campos de golf DEL CAMPO GOMIS, FRANCISCO JOSE

Descripcién: El grupo lo constituimos tres profesores del Departamento de Economia Agroambiental, IC, EGIl y AS que desde el afio
2003 hemos venido investigando en torno a los aspectos socioeconémicos y de gestion de los campos de golf. Ello ha
dado lugar a que se hayan desarrollado 3 proyectos de investigacion y 4 contratos de investigacion por un montante
total de 141.431 ¢..

Los objetivos principales son:

1) Investigar las implicaciones econdmicas y sociales de los campos de golf.

2) Investigar los aspectos que sirvan para mejorar la gestion de los campos de golf desde las perspectivas econémica,
social y agroambiental.

Modelos y Aplicaciones Estadisticas en Prospectiva MARTINEZ MAYORAL, MARIA ASUNCION

Descripciéon: Desarrollo de herramientas metodologicas y aplicaciones estadisticas para el analisis prospectivo, esto es, para la
prevision y prediccion de los eventos que aconteceran en el futuro, en base a la informacion histérica y a los indicios de
cambio de cara al futuro en todos los condicionantes .
Los objetivos del grupo consisten en:
- desarrollar metodologia especifica para el tratamiento de problemas prospectivos
- aplicar metodologias propias y ajenas para la resolucién de problemas en prospectiva
- resolver distintos problemas de indole prospectiva, en puntos estratégicos de interés general, como turismo,
construccién, educacion, empleo, formacion,

Grupo de Investigacion de Marketing SARABIA SANCHEZ, FRANCISCO JOSE

Descripciéon:  Grupo de investigacién con vocacion multidisciplinar enfocado al estudio de los fenémenos relacionados con la actividad
humana en el &mbito de la compra y el consumo, con especial interés en dos grandes tematicas: marketing y
metodologia de la investigacion comercial.

En el &mbito del marketing, el grupo aborda el estudio del

- Comportamiento del consumidor (impulsividad del comprador y su medicién);

- Satisfaccion y respuestas ante la insatisfaccion en el consumo;

- Socializacién y aculturizacién en el consumo;

- Anélisis y monitorizacién de valores y estilos de vida;

- Comportamiento de compra online;

- Factores psicograficos relacionados con la distribucién comercial y con las estrategias y acciones de marketing;
- Eco-sostenibilidad del comportamiento de compra y consumo, con especial énfasis en el estudio emergente del

comportamiento de uso, consumo y ahorro de agua.
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Grupo Inv.Principal

En el ambito de la metodologia:

- Desarrollo de escalas y mediciones para fendmenos emergentes relacionados con la compra y el consumo;

- Desarrollo de herramientas y de software de captacion de informacion y andlisis de marketing.

- Desarrollo de software basado en la aplicacién de modelos de marketing para operativizar la informacion y poder
tomar decisiones en situacion de minima incertidumbre.

Todas estas lineas buscan (a) ampliar el horizonte del conocimiento en la disciplina del marketing y (b) acercar a las
empresas dichos hallazgos, mediante actividades de consultoria estratégica, formacion (in-company y out-company) y
realizacién de estudios de mercado o comerciales orientados a dar valor a (y operativizar) la innovacion, el desarrollo y
la investigacién empresarial.

Estadistica Computacional MORALES GONZALEZ, DOMINGO

Descripcion: El grupo de investigacion esta formado por matematicos (D. Morales, M.D. Esteban, A. Sanchez), estadisticos (l.
Molina, A. Pérez ) e informaticos (L. Santamaria, Y. Marhuenda). La actividad investigadora del grupo se ha concretado
en las siguientes lineas de trabajo: Estimacion en Areas Pequefias, Modelos Mixtos Lineales y Lineales Lineales
Generalizados, Estadistica Asintética, Teoria de la Informacion, Simulacion y Desarrollo de Software.

Durante 2001-2003 el grupo trabajé en el proyecto EURAREA sobre estimacion en areas pequefias. EURAREA fue
financiado por el quinto programa marco de la Comisién Europea. La web del proyecto es:
http://www.statistics.gov.uk/eurarea/. Durante 2008-2010 el grupo trabaja en el proyecto europeo SAMPLE sobre
estimacion de indicadores de pobreza en areas pequefias. SAMPLE esta financiado por el séptimo programa marco de
la Comision Europea http://www.sample-project.eu/

El grupo tiene una experiencia de ocho afios (2001-2008) en investigacion béasica y aplicada sobre Estimacién en Areas
Pequefias. Su capacidad investigadora viene avalada principalmente por su participacion en los proyectos europeos
EURAREA y SAMPLE, en los proyectos de |+D desarrollados para el INE en 2004-2008 y en los proyectos del Instituto
Valenciano de Estadistica (2005-2010). En los citados proyectos se ha trabajado en problemas especificos que tiene la
Estadistica Publica Espafiola para la implantacion sistematica de procedimientos de estimacion en areas pequefias y
desarrollo de software estadistico.

GRUPO DE INVESTIGACION EN ACONDICIONAMIENTO FISICO MOYA RAMON, MANUEL

SALUDABLE

Descripciéon: El Grupo Emergente de Investigacion en Acondicionamiento Fisico Saludable (GIAFIS) esta formado por profesionales
con formacion multidisciplinar relacionada con las ciencias de la actividad fisica, el deporte y la salud, hasta ahora
miembros del grupo de investigacién emergente "Grupo de Investigacion en Comportamiento Motor" (GICOM).

El objetivo general del grupo GIAFIS es contribuir a mejorar los procesos de practica de actividad fisica, sea ésta
recreativa o deportiva, preservando la salud del individuo. Para contribuir a este objetivo general, el grupo de
investigacion GIAFIS desarrollara su actividad alrededor de las siguientes lineas prioritarias de accion:

1. Andlisis de las respuestas y adaptaciones del organismo humano al ejercicio fisico

2. Estudio del efecto de diferentes programas de actividad fisica sobre el organismo humano al ejercicio fisico.

3. Analisis de programas de actividad fisica dirigida a diferentes grupos de poblacién.

4. Disefio de nuevos programas de acondicionamiento fisico optimizados para la mejora de la salud de diferentes
grupos de poblacion.

Gather SANCHEZ SORIANO, JOAQUIN

Descripcién: El grupo de investigacion esta compuesto por tres investigadores senior en el campo de la teoria de juegos, aunque sus
miembros también participan y colaboran en otras tematicas dentro de la estadistica e investigacion opertiva.

Entre los objetivos del grupo esta el estudio y analisis de problemas que pueden ser enfocados desde la perspectiva de
la teoria de juegos. Asi, en las lineas de investigacion se refleja el interés por aportar soluciones a situaciones en las
gue dos o mas agentes pueden tener conflicto de intereses. Entre los problemas que se abordan se encuentralos
siguientes:

- Gestién de recursos escasos en sistemas de comunicaciones.
- Gestién de stocks e inventarios.

- Analisis de mercados bilaterales.

- Andlisis y disefio de subastas.

- Reparto de costes/beneficios.

PROYECTOS COMPETITIVOS DE CONVOCATORIA PUBLICA EN LOS QUE PARTICIPA PROFESORADO DE ESTE TITULO

Titulo Fecha inicio

AN INTEGRATED WIRELESS AND TRAFFIC PLATFORM FOR REAL-TIME ROAD TRAFFIC MANAGEMENT 01/07/2008
SOLUTIONS
Inv.Principal: GOZALVEZ SEMPERE, JAVIER MANUEL
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Titulo Fecha inicio

Convocantes: EUROPEAN COMMISSION
ANALISIS DE LA VARIABILIDAD DE LOS PATRONES MOTORES EN DIFERENTES NIVELES DE DESTREZA. 01/01/2011
IMPLICACIONES PARA LA OPTIMIZACION DEL APRENDIZAJE Y EL ENTRENAMIENTO DE LA TECNICA

Inv.Principal: MORENO HERNANDEZ, FRANCISCO JAVIER

Convocantes: MINISTERIO DE CIENCIA E INNOVACION
AVERSION AL RIESGO, NEGOCIACION COLECTIVA Y SU INFLUENCIA EN EL MERCADO CONTINUO ESPANOL 01/01/2007

Inv.Principal: SABATER MARCOS, ANA MARIA

Convocantes: BANCAJA

UNIVERSIDAD MIGUEL HERNANDEZ DE ELCHE

AVERSION AL RIESGO, NEGOCIACION COLECTIVA Y SU INFLUENCIA EN EL MERCADO CONTINUO ESPANOL 01/01/2008

Inv.Principal: GUTIERREZ HITA, CARLOS

Convocantes: CONSELLERIA DE EDUCACION
AYUDA COMPLEMENTARIA AL PROYECTO: "COMPLEJIDAD EN SISTEMAS DINAMICOS DISCRETOS Y 01/01/2010
CONTINUOS"

Inv.Principal: AMIGO GARCIA, JOSE MARIA

Convocantes: CONSELLERIA DE EDUCACION
AYUDA COMPLEMENTARIA AL PROYECTO: "DESARROLLO DE MODELOS Y ALGORITMOS DE PLANIFICACION 01/01/2007
DE LA GESTION DE RECURSOS HIDRICOS PARA USO AGRICOLA

Inv.Principal: ESCUDERO BUENO, LAUREANO FERNANDO

Convocantes: CONSELLERIA DE EMPRESA, UNIVERSIDAD Y CIENCIA
AYUDA COMPLEMENTARIA AL PROYECTO: "DISENO DE TECNICAS DE DECISION MULTIAGENTE APLICADAS A 01/01/2007
LA GESTION DE RECURSOS"

Inv.Principal: LLORCA PASCUAL, NATIVIDAD

Convocantes: CONSELLERIA DE EMPRESA, UNIVERSIDAD Y CIENCIA
AYUDA COMPLEMENTARIA AL PROYECTO: "GESTION AGRONOMICA DE LODOS DE DEPURADORA MEDIANTE  01/01/2010
EL USO DE LA ESPECTROSCOPIA EN EL INFRARROJO CERCANO (NIR)"

Inv.Principal: MORAL HERRERO, RAUL

Convocantes: CONSELLERIA DE EDUCACION
AYUDA COMPLEMENTARIA AL PROYECTO: "MODELOS DE DECISION MULTIAGENTE APLICADOS A LA 01/01/2010
GESTION DE RECURSOS Y A PROBLEMAS SOCIO-ECONOMICOS (MDEMAR)"

Inv.Principal: SANCHEZ SORIANO, JOAQUIN

Convocantes: CONSELLERIA DE EDUCACION
AYUDA COMPLEMENTARIA AL PROYECTO: "PROCEDIMIENTOS DE ESTIMACION EN PEQUENAS AREAS - 01/01/2010
MODELOS TEMPORALES Y ESPACIALES"

Inv.Principal: MORALES GONZALEZ, DOMINGO

Convocantes: CONSELLERIA DE EDUCACION
Changing behaviour of Health care professionals and the general public towards a more prudent use of anti-microbial 01/04/2007
agents

Inv.Principal: RODRIGUEZ MARIN, JESUS

Convocantes: EUROPEAN COMMISSION
CODIFICACION Y DECODIFICACION CONVOLUCIONAL A PARTIR DE LA TEORIA DE CONTROL Y 01/01/2009
APLICACIONES A LA CRIPTOGRAFIA

Inv.Principal: PEREA MARCO, MARIA DEL CARMEN

Convocantes: MINISTERIO DE EDUCACION Y CIENCIA
COMPLEJIDAD EN SISTEMAS DINAMICOS DISCRETOS Y CONTINUOS 01/01/2010

Inv.Principal: AMIGO GARCIA, JOSE MARIA

Convocantes: MINISTERIO DE CIENCIA E INNOVACION
CONDICIONES PARA LLEVAR A LA PRACTICA LA LEY DE AUTONOMIA DEL PACIENTE 01/11/2006

Inv.Principal: MIRA SOLVES, JOSE JOAQUIN
Convocantes: INSTITUTO DE SALUD CARLOS Il
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Titulo

Fecha inicio

CRITERIOS Y SIGNIFICADO DEL CONCEPTO DE RESPONSABILIDAD SOCIAL EN EL AMBITO DE HOSPITALES
PUBLICOS DE NUESTRO SISTEMA NACIONAL DE SALUD
Inv.Principal: MIRA SOLVES, JOSE JOAQUIN

Convocantes: MINISTERIO DE CIENCIA E INNOVACION

01/01/2010

DESARROLLO EN ENTORNO WINDOWS DE UNA HERRAMIENTA INFORMATICA INTEGRADA PARA ANALISIS
ESTADISTICOS BAYESIANOS CON O SIN INFORMACION PREVIA
Inv.Principal: MARTINEZ MAYORAL, MARIA ASUNCION

Convocantes: CONSELLERIA DE EMPRESA, UNIVERSIDAD Y CIENCIA

01/01/2007

DISENO, DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE UN PROGRAMA Y MEDIDAS DE APOYO PARA LA PROMOCION
Y CREACION DE EMPRESAS DE BASE TECNOLOGICA (SPIN-UP)
Inv.Principal: BENLLOCH MARCO, MARIA EMMA

Convocantes: MINISTERIO DE EDUCACION Y CIENCIA

01/01/2008

DISRUPTION OF THE RETINOID SYSTEM BY NON-DIOXIN-LIKE POLYCHLORINATED BYPHENYLS PRESENT IN
FOOD.
Inv.Principal: ESTEBAN MOZO, JAVIER

Convocantes: BANCAJA
UNIVERSIDAD MIGUEL HERNANDEZ DE ELCHE

01/01/2009

DIVULGACIQN DE LAS MATEMATICAS Y SUS APLICACIONES A TRAVES DEL ARTE Y LAS NUEVAS
TECNOLOGIAS.
Inv.Principal: SANCHEZ SORIANO, JOAQUIN

Convocantes: FUNDACION ESPANOLA PARA LA CIENCIA Y LA TECNOLOGIA

01/01/2007

EARNINGS MANAGEMENT Y PREMIO BURSATIL EN LAS OFERTAS PUBLICAS DE VENTA PRIVATIZADORAS E
INICIALES: UN ANALISIS EMPIRICO PARA EL MERCADO DE CAPITALES ESPANOL
Inv.Principal: FERRANDEZ SERRANO, MARIA VICTORIA

Convocantes: BANCAJA
UNIVERSIDAD MIGUEL HERNANDEZ DE ELCHE

01/01/2007

EFECTO DE LA INTRODUCCION DE GENES DE RESISTENCIA A VIROSIS SOBRE LA CALIDAD
ORGANOLEPTICA Y OTROS CARACTERES AGRONOMICOS DE VARIEDADES DE TOMATE LOCALMENTE
ADAPTADAS

Inv.Principal: RUIZ MARTINEZ, JUAN JOSE

Convocantes: MINISTERIO DE EDUCACION Y CIENCIA

01/01/2009

EFQM COMO MODELO PARA LA FORMACION Y ACTUALIZACION DE HABILIDADES Y COMPETENCIAS
DIRECTIVAS
Inv.Principal: MIRA SOLVES, JOSE JOAQUIN

Convocantes: FUNDACION VALENCIANA DE LA CALIDAD

18/07/2006

ELABORACION DE UN MODELO MULTIDIMENSIONAL ESPECIFICO DE PREVENCION DEL CONSUMO DE
ALCOHOL DESDE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL COMO VARIABLE ESTRATEGICA
Inv.Principal: GARCIA DEL CASTILLO RODRIGUEZ, JOSE ANTONIO

Convocantes: CONSELLERIA DE SANIDAD

01/01/2010

ENCUENTRO TEORIA DE JUEGOS-EMPRESA, ETJE'08
Inv.Principal: MECA MARTINEZ, ANA
Convocantes: CONSELLERIA DE EDUCACION

01/01/2008

ERRORES CLINICOS EN ATENCION PRIMARIA Y CALIDAD DE LA INFORMACION AL PACIENTE
Inv.Principal: MIRA SOLVES, JOSE JOAQUIN
Convocantes: FUNDACION MAPFRE

22/03/2010

ESCUELA DE VERANO UMH EN ESTADISTICA Y OPTIMIZACION
Inv.Principal: MARTINEZ MAYORAL, MARIA ASUNCION
Convocantes: CONSELLERIA DE EMPRESA, UNIVERSIDAD Y CIENCIA

01/01/2007

EVALUACION DE LA CALIDAD DE SUELOS MEDITERRANEOS AFECTADOS POR EL FUEGO A MEDIO Y LARGO
PLAZO. APLICACION DE UN INDICE DE CALIDAD AMBIENTAL
Inv.Principal: MATAIX BENEYTO, JORGE JUAN

Convocantes: MINISTERIO DE EDUCACION Y CIENCIA

01/10/2006
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Titulo

Fecha inicio

FACTORES EDAFICOS RELACIONADOS CON LA DISPONIBILIDAD DE METALES PESADOS: IMPLICACIONES
PARA LA CORRECTA GESTION DE LA APLICACION DE LODOS
Inv.Principal: GOMEZ LUCAS, IGNACIO

Convocantes: MINISTERIO DE MEDIO AMBIENTE Y MEDIO RURAL Y MARINO

01/01/2007

FACTORES INSTITUCIONALES DE INFLUENCIA EN LA CREACION DE SPIN-OFFS CON BASE EN LA
INVESTIGACION UNIVERSITARIA
Inv.Principal: MIRA SOLVES, IGNACIO

Convocantes: CONSELLERIA DE EMPRESA, UNIVERSIDAD Y CIENCIA

01/01/2007

FUTURE SKILLS FOR BIOTECHNOLOGY
Inv.Principal: RAMOS LOPEZ, MARIA AMPARO
Convocantes: EUROPEAN COMMISSION

01/10/2008

GESTINFO: GESTION DE CONOCIMIENTO PARA LA PLANIFICACION ESTRATEGICA EN LA EMPRESA
Inv.Principal: MARTINEZ MAYORAL, MARIA ASUNCION
Convocantes: CONSELLERIA DE EMPRESA, UNIVERSIDAD Y CIENCIA

01/01/2007

GESTION AGRONOMICA DE LODOS DE DEPURADORA MEDIANTE EL USO DE LA ESPECTROSCOPIA EN EL
INFRARROJO CERCANO (NIR): PROGRAMA AGRORESOURCES
Inv.Principal: MORAL HERRERO, RAUL

Convocantes: MINISTERIO DE CIENCIA E INNOVACION

01/01/2010

IMPLEMENTACION DE MODULOS PARA EL ANALISIS BAYESIANO OBJETIVO Y SUBJETIVO, OPTIMIZADOS
PARA LA COMPUTACION INTENSIVA CON PROGRAMACION EN PARALELO
Inv.Principal: MORALES SOCUELLAMOS, JAVIER

Convocantes: MINISTERIO DE CIENCIA E INNOVACION

01/01/2011

IMPLICACION DE LOS PACIENTES DIABETICOS Y CON INSUFICIENCIA RENAL EN LA SEGURIDAD CLINICA.
Inv.Principal: MIRA SOLVES, JOSE JOAQUIN
Convocantes: MINISTERIO DE SANIDAD Y CONSUMO

01/01/2009

INTERNATIONAL WORKSHOP ON DYNAMICAL SYSTEMS AND MULTIDISCIPLINARY APPLICATIONS
Inv.Principal: VALERO CUADRA, JOSE
Convocantes: CONSELLERIA DE EDUCACION

01/01/2008

JORNADAS: 2ND OUTDOOR TRAINING ON BUSSINESS INTELLIGENCE
Inv.Principal: MORALES SOCUELLAMOS, JAVIER
Convocantes: CONSELLERIA DE EDUCACION

01/01/2009

LA CONSTRUCCION CULTURAL DEL TIEMPO DESDE LA PERSPECTIVA DE GENERO: DE LA CONCILIACION A
LA CORRESPONSABILIDAD
Inv.Principal: TELLEZ INFANTES, ANASTASIA

Convocantes: MINISTERIO DE IGUALDAD

01/01/2010

LA CONTRIBUCION DE LAS REDES INTERORGANIZACIONALES A LA PERFORMANCE DE LAS EMPRESAS
LOCALIZADAS EN LOS DISTRITOS INDUSTRIALES/CLUSTERS. UN ANALISIS MULTISECTORIAL DESDE UNA
PERSPECTIVA ECLECTICA

Inv.Principal: BELSO MARTINEZ, JOSE ANTONIO

Convocantes: MINISTERIO DE CIENCIA E INNOVACION

01/01/2011

LA FLEXIBILIDAD DE LA ORGANIZACION Y DEL EMPRENDEDOR: UNA PERSPECTIVA MULTINIVEL Y
CONTINGENCIAL
Inv.Principal: VERDU JOVER, ANTONIO JOSE

Convocantes: MINISTERIO DE CIENCIA E INNOVACION

01/01/2011

LA INICIATIVA EMPRESARIAL DE LAS MUJERES Y LA IMPORTANCIA DEL CAPITAL SOCIAL EN EL MUNDO
RURAL
Inv.Principal: AZNAR MARQUEZ, JUANA

Convocantes: MINISTERIO DE CIENCIA E INNOVACION

01/01/2011

LA PERCEPCION DE LA SEGURIDAD CLINICA EN EL SISTEMA SANITARIO PUBLICO. IMPACTO DE LOS
ERRORES MEDICOS EN LOS MEDIOS
Inv.Principal: MIRA SOLVES, JOSE JOAQUIN

Convocantes: CONSELLERIA DE SANIDAD

29/08/2007
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Titulo Fecha inicio

MARCO LEGAL DE LA INSOLVENCIA 01/01/2009
Inv.Principal: ESPIGARES HUETE, JOSE CARLOS
Convocantes: CONSELLERIA DE EDUCACION

MODELOS DE AREAS PEQUENAS Y ESTIMACION DE ERRORES DE PREDICCION 01/10/2006
Inv.Principal: MORALES GONZALEZ, DOMINGO
Convocantes: MINISTERIO DE EDUCACION Y CIENCIA

MODELOS DE AREAS PEQUERNAS Y ESTIMACION DE ERRORES DE PREDICCION 01/01/2009
Inv.Principal: MORALES GONZALEZ, DOMINGO
Convocantes: CONSELLERIA DE EDUCACION

MODELQOS DE DECISION MULTIAGENTE APLICADOS A LA GESTION DE RECURSOS Y A PROBLEMAS SOCIO- 01/01/2009
ECONOMICOS
Inv.Principal: SANCHEZ SORIANO, JOAQUIN

Convocantes: MINISTERIO DE EDUCACION Y CIENCIA

NECESIDADES DE FORMACION PARA EL GOBIERNO Y LA GESTION DE LAS UNIVERSIDADES ESPANOLAS. 13/06/2007
Inv.Principal: MIRA SOLVES, JOSE JOAQUIN
Convocantes: MINISTERIO DE EDUCACION Y CIENCIA

NIVELES SANGUINEOS DE CGRP EN INDIVIDUOS CON DIFERENTE ADAPTACION AL EJERCICIO, EN REPOSO 01/01/2011
Y DURANTE EL ESFUERZO FISICO MAXIMO
Inv.Principal: MOYA RAMON, MANUEL

Convocantes: BANCAJA
UNIVERSIDAD MIGUEL HERNANDEZ DE ELCHE

PERCEPCION DEL PACIENTE DE LA SEGURIDAD CLINICA DE LOS HOSPITALES 01/01/2007
Inv.Principal: MIRA SOLVES, JOSE JOAQUIN
Convocantes: MINISTERIO DE SANIDAD Y CONSUMO

PROCEDIMIENTOS DE ESTIMACION EN PEQUENAS AREAS ;MODELOS DE TEMPORALES Y ESPACIALES 01/01/2010
Inv.Principal: MORALES GONZALEZ, DOMINGO
Convocantes: MINISTERIO DE CIENCIA E INNOVACION

RESULTADOS DEL TRATAMIENTO ANTICOAGULANTE ORAL DESDE EL PUNTO DE VISTA DEL PACIENTE 20/10/2006
Inv.Principal: PEREZ JOVER, MARIA VIRTUDES
Convocantes: CONSELLERIA DE SANIDAD

SEAUS 2007. EL PACIENTE, NUESTRA PRIMERA RESPONSABILIDAD 01/01/2007
Inv.Principal: MIRA SOLVES, JOSE JOAQUIN
Convocantes: CONSELLERIA DE EMPRESA, UNIVERSIDAD Y CIENCIA

SEGUNDAS VICTIMAS 22/03/2010
Inv.Principal: ARANAZ ANDRES, JESUS MARIA
Convocantes: FUNDACION MAPFRE

SIMIL: SIMULACION DISTRIBUIDA MULTINODO 01/01/2008
Inv.Principal: GALIANO IBARRA, VICENTE
Convocantes: MINISTERIO DE INDUSTRIA, TURISMO Y COMERCIO

SIMIL: SIMULACION DISTRIBUIDA MULTINODO 01/01/2007
Inv.Principal: GALIANO IBARRA, VICENTE
Convocantes: MINISTERIO DE INDUSTRIA, TURISMO Y COMERCIO

SMALL AREA METHODS FOR POVERTY AND LIVING CONDITION ESTIMATES 01/03/2008
Inv.Principal: MORALES GONZALEZ, DOMINGO
Convocantes: EUROPEAN COMMISSION

UN ANALISIS DE LA FLEXIBILIDAD ESTRATEGICA Y ORGANIZATIVA DESDE UNA PERSPECTIVA CO- 01/10/2007
EVOLUTIVA
Inv.Principal: VERDU JOVER, ANTONIO JOSE
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Convocantes: MINISTERIO DE EDUCACION Y CIENCIA

UTILIDAD PARA LA SEGURIDAD CLINICA DE SITIOS WEB DE LA INDUSTRIA FARMACEUTICA, PROSPECTOS 01/01/2011
DE LAS MEDICINAS, INFORMACIONES ESCRITAS DE CENTROS SANITARIOS Y BLOGS DE PACIENTES
Inv.Principal: MIRA SOLVES, JOSE JOAQUIN

Convocantes: MINISTERIO DE CIENCIA E INNOVACION

VARIABLES PSICOSOCIALES RELACIONADAS CON LA ADQUISICION DE HABITOS DE VIDA SALUDABLES 03/03/2008
Inv.Principal: RODRIGUEZ MARIN, JESUS
Convocantes: FUNDACION MAPFRE
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Se adjunta una tabla aclaratoria referida a los departamentos y areas de conocimiento

implicadas en el grado, asi como el peso relativo del profesorado de cada una de ellas en

relacién al total

Tasas de docencia asignada por Area de Conocimiento

DEPTO AREA % Docencia Grado
% area % dpto
CIENCIA JURIDICA DERECHO DEL TRABAJO Y DE LA SEGURIDAD 2,4 48
SOCIAL
DERECHO MERCANTIL 2,4
ESTADISTICA,
MATEMATICAS E ESTADISTICA E INVESTIGACION OPERATIVA 11,9 16,7
INFORMATICA
LENGUAIES Y SISTEMAS INFORMATICOS 2,4
MATEMATICA APLICADA 2,4
ESTUDIOS L i
ECONOMICOS Y :\ZnOEI\I;I(I:E:I()ZIc;ASI‘.IZACION E INVESTIGACION DE 35,7 78,6
FINANCIEROS
DERECHO FINANCIERO Y TRIBUTARIO 2,4
ECONOMIA APLICADA 7,1
ECONOMIA FINANCIERA Y CONTABILIDAD 7,1
FUNDAMENTOS DEL ANALISIS ECONOMICO 4,8
ORGANIZACION DE EMPRESAS 19,0
PSICOLOGIA DE LA .
SALUD PSICOLOGIA SOCIAL 2,4 2,4
Figura Numero %
% Catedratico de Universidad 4 9,1
% TU 13 29,5
% TEU+TEU interino 6 13,6
% Prof. Asociado 8 18,2
% Profesor Contratado Doctor 5 11,4
% Profesor Colaborador 7 15,9
% Profesor Ayudante Doctor 1 2,3
44 100
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En relacién al Centro adscrito ESIC se indica lo siguiente:

El compromiso del Centro Adscrito ESIC para el profesor que imparte docencia en el Grado de
Gestion Comercial y Marketing, se resume en la siguiente tabla:

Curso Total Doctores | Acreditados | Profesionales
Profesores

2010/11 8 5 3 0

2011/12 16 9 5 2

2012/13 20 13 8 5

2013/14 23 15 11 6

De esta forma y una vez concluida la incorporacién total del Grado, en el centro adscrito ESIC
se impartiradn tres Grados oficiales (el de Administracion y Direccién de Empresas, el Grado en
Comunicacion y Relaciones Publicas y el que se solicita en esta Memoria, en Gestién Comercial
y Marketing).

Estos tres Grados se encuadran dentro de la misma rama de conocimiento (Ciencias Sociales y
Juridicas) y para ello el centro cuenta con el siguiente claustro:

............. Total Profesores.........Doctores............Acreditados.......Profesionales

Tal como se muestra, de los 47 profesores del centro, 23 impartiran docencia en el Grado de
Gestion Comercial y Marketing y de los 27 doctores, serdn 15 los que impartan docencia en
esta titulacion.

En cuanto a la carga de cada uno de ellos, se obtienen los siguientes valores:

La carga docente de los 23 profesores representa el 46 % de la carga de los mismos, siendo la
carga maxima de los mismos de 24 créditos anuales de un total de 36 en el total de su
docencia.

14
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De los 15 doctores que imparten docencia en el Grado, el que mas docencia imparte es
responsable de 12 créditos, siendo su carga total anual de 30 créditos. Estos tienen una
dedicacién media al grado del 41% de su docencia total, siendo los porcentajes de los
acreditados practicamente idénticos.

Por ultimo de los profesores que tienen un perfil de profesional reconocido de empresa, la
carga media es del 60%, teniendo el caso de tres de ellos que imparten toda la carga docente
en esta titulacién, fruto de su especializacion en este ambito de la empresa.

A modo de resumen, la dedicacién del profesorado, se puede ver en la siguiente tabla

.............................. Total Profesores..........Doctores............Acreditados.......Profesionales
Total centro.....cccceeeveeenneee A7 oo 27 e 19. e 18
Grado en GCyMk.............. 23 e 15, 11 6
(49%) (56%) (58%) (33%)
Dedicacidon media............. 46%...uueiiiiiieeienn 41%...ccooueeeeaineenenn 43%..cccoireeiinennnn. 60%
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El centro adscrito ESIC, tiene el compromiso, reflejado por escrito en su politica de
calidad de cumplir el plan de mejora propuesto. En este sentido, en los ultimos afios,
ESIC ha impulsado de forma notable la actividad investigadora mediante diversas
iniciativas. Cuenta con una Politica de fomento de la investigacion, con diversas ayudas
para la difusion de los trabajos y para la creacion de equipos de investigacidon
multidisciplinares, asi como con un servicio de documentacién-biblioteca junto a un
programa de formacion anual que amplia el conocimiento y sus posibilidades de
difusion.

También cuenta con tres publicaciones cientificas periddicas de reconocimiento
mundial como lo acreditan ciertos indices de calidad nacionales e internacionales. ESIC
Editorial tiene diferentes lineas editoriales: libros, manuales, investigacién docente,
cuadernos de documentacion y notas técnicas universitarias, colaborando, ademas, en
congresos internacionales. Se han iniciado varios proyectos de investigacion mediante
equipos con participantes de distintas universidades y asociaciones empresariales, y se
ha abierto una linea de casos de estudio mediante acuerdos con empresas. Ademas,
ESIC es miembro de asociaciones, instituciones de difusién de la investigacién y medios
de comunicacién internacionales.

El conjunto de profesores y colaboradores de ESIC constituyen diversos grupos
potenciales de investigacidn y los departamentos académicos han realizado, sélo en el
curso 2009/10, mas de doscientos trabajos, fruto de diferentes actividades de
investigacion.

En lo referente al personal de apoyo, ademas de la informacién facilitada en la
memoria relativa a los diferentes contratos de mantenimiento y el personal contratado
gue se ocupa del mantenimiento del centro, el centro adscrito ha contratado a un
técnico para el mantenimiento de todos los equipos informaticos y el buen
funcionamiento de las TIC en el aula.
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CRITERIO 7: RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

En relacion con la alegacion expresada por ANECA referente a la recomendacién de
aportar el listado de convenios de practicas en empresas, se informa lo siguiente:

A) RESPECTO DE LA UMH.

El Observatorio Ocupacional de la UMH (www.umbh.es/observatorio) tiene por misidn

facilitar la insercién laboral de los estudiantes y titulados de la Universidad Miguel
Hernandez. El Observatorio se encarga de transmitir informacién sobre el mercado de
trabajo ayudando a los estudiantes a encontrar practicas en Espana y en el extranjero,
asi como facilitar la insercién laboral de sus titulados. La_UMH a través del

Observatorio Ocupacional tiene firmado convenios con mas de 6.000 empresas

colaboradoras. El listado puede verse en la siguiente direccidn electrdnica:
http://observatorio.umh.es/cas/Documentos/Cat%C3%Allogo%20de%20servicos%20
+%20de%206000%20empresas.pdf.

B) RESPECTO DE ESIC

ESIC cuenta actualmente con mds de 500 acuerdos de colaboracién firmados con
empresas de diferentes sectores, en las que nuestros alumnos pueden realizar
practicas empresariales. Las empresas con las que se tienen firmados los acuerdos de
colaboracidén son:

1996 JOGUETS, S.L

ABILITY COMUNICACION S.L

ACDECO S.L

ACIERTA, PRODUCT & POSITION

ACTIVA SELECCION VALENCIA ETT
ADAPTING

ADECCOT.T

ADEMUZ CENTRO WELLNESS

AECTA, ASOCIACION DE EMPRESAS DE CONSULTORIA TERCIARIO AVANZADO
COMUNITAT VALENCIANA

10. AEM, S.A

11. AFAR CONSULTORES

12. AGR

13. AGROTERRA TECNOLOGIAS AGRARIAS S.L
14. AIDO

W N EWNE

csv: 67616034961072264618825
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15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24,
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44,
45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54.
55.
56.
57.
58.
59.
60.
61.

AINSAP

AIOKO S.L

AIR NOSTRUM LAM, S.A

AITANA SBS

AJEV

AJILON, S.A.

ALEGRIA ACTIVITY

ALEJANDRO HERRERA CHABRERA (KASMAN!I)
ALFREDO FENOLLAR, S.A

ALFREDO FERRER ASESORES

ALIMENTARIA XXI S.L

ALMANSENA COMERCIAL GRAFICA
ALSTOM TRANSPORTE, S.A

ALTA GESTION, S.A

ALTAIR CONSULTORES DE NEGOCIO S.L.P
AMERICAN TILE SPAIN S.L

ANIMA M. SOLUCIONES DIGITALES, S.L
ANISAP PREVENCION, S.L

ANITIN PANES ESPECIALES S.L

ANTONIO ALMERICH

ANTONIO VALDECABRES, C.B

AQUELOO

ARCH COATINGS ESPANA S.L.U

ART COMPAKT

ARVET

ASESORIA SAEZ ALMAZAN

ASIA TRADING

ASOCIACION DE EMPRESARIAS Y PROFESIONALES
ASOCIACION DE EMPRESARIOS DEL CAMP DE MORVEDRE (ASECAM)
ASOIN S.L

AUDIGECO, S.L. (MARTONEZ OJEDA Y ASOCIADOS)
AUGIMAR GRUPO INMOBILIARIO
AUGUSTE THOARD

AURA FUTURE

AUREN

AVANT I+E

AVICARN

AYUNTAMIENTO DE CARLET

BAGAL GESTION COMERCIAL INTEGRAL, S.L
BANCAJA

BANCAJA GESTION DE ACTIVOS

BANCAJA HABITAT

BANCO DE VALENCIA

BANCOLOR, S.L

BANKINTER

BANYARTE ALFAFAR

BARCELO ARRENDAM. HOTELEROS S.L
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62.
63.
64.
65.
66.
67.
68.
69.
70.
71.
72.
73.
74.
75.
76.
77.
78.
79.
80.
81.
82.
83.
84.
85.
86.
87.
88.
89.
90.
91.
92.
93.
94.
95.
96.
97.
98.
99.

100.
101.
102.
103.
104.
105.
106.
107.
108.

BASIC SOFT, AIE

BASOR ELECTRIC, S.A

BATTERING MEDIA COMUNICACION ALTERNATIVA
BECKSAL, S.L

BELDA MANISES, S.L

BNP (FRANCIA)

BOLUDA CARGO INT, S.A

BOLUDA CORPORACION MAROTIMA S.L
BOLUDA LINES S.L

BRICOPLASTIC, S.L

BUSSITEL, S.A.

BYC CORONA S.L

CABLEUROPA,

CADBURY SCHWEPPES

CAFES VALIENTE

CAIXA ONTINYENT

CAIXA POPULAR - CAIXA RURAL

CAJA AHORROS MEDITERRANEO (CAM)
CAJA CAMPO

CAJA CASTILLA LA MANCHA

CAJA RURAL DE TERUEL

CAJA RURAL S.JOSE DE ALMASSORA

CAMAR AGENCIAS MARITIMAS, S.L
CAMARA COMERCIO ALEMANA

CANICA CONSULTOROA VALOR ESTRATEGICO SL
CARMEN DURAN S.L

CARNICAS SERRANO

CARNICER & PERETE

CARTONAJES LEVANTE

CASINOS DEL MEDITERRANEO, S.A
CASTELLO SIMO

CENTROS COMERCIALES CARREFOUR

CH. MIRTO, S.L

CHR HANSEN, S.A

CHRISTIAN SALVESEN GERPOSA, SA
CHUECA HNOS. S.L

CLARAIANA

CLASE10 SISTEMAS SL

CLICKGNOSIS MEDIOS INTERACTIVOS
CLUB DEPORTIVO SAN JOSH

CLUB MARKETING VALENCIA
COLEBEGA

COLT TELECOM ESPANA, S.A
COMERCIAL LOGOSTICA DE CALAMOCHA, SA Y ANEXO |
COMERCIAL MIVER, S.L
COMERCIALIZADORA ELECTRODOMUBESTICOS, S.A. (COMELSA)
COMUNIQUALIS SL
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109.
110.
111.
112.
113.
114.
115.
116.
117.
118.
119.
120.
121.
122.
123.
124.
125.
126.
127.
128.
129.
130.
131.
132.
133.
134.
135.
136.
137.
138.
139.
140.
141.
142.
143.
144.
145.
146.
147.
148.
149.
150.
151.
152.
153.
154.
155.

COMUNITAT VALENCIANA DIINVERSIONS, S.A
CONGREGACION HERMANAS DEL SAGRADO CORAZON DE JESUS
CONMAC CONSULTORES, S.L

CONSERVAS Y FRUTAS S.A

CONSTRUCCIONES MODULARES CABISUAR S.A
CONSTRUCTIL SL

CONSULTING Y AUDITORIA, S.A
CONSULTING&INVESTMENT (APCOR)
CONTPROJECT ESTE

CORPORACION DE MEDIOS DE MURCIA (LA VERDAD)
CORPORACION DERMOESTETICA

CORUNA STARS

COTO CONSULTING

COTRANSA,S.A.

COVALDROPER

CREDI&CO

CRESPO GOMAR, S.L

CUESTION PUBLICIDAD

cuQuITo, S.A

DAFSA

DANFER CONSULTORIA

DATADEC S.A

DELFIN GROUP LEVANTE, S.L

DELOITTE

DESARROLLO E INVESTIGACIONES TURISTICAS
DEUTSCHE BANK SAE

DHL INTERNACIONAL ESPANA, S.A.
DIPUTACION PROVINCIAL DE CASTELLON
DISTRIBUCIONES LIMON-MELOCOTON, S.L
DIVISIONES VALENCIA

DORASA, SL

DP MUSIC

DRAGADOS OP, S.A

DRUMAR, S.L

E.AYORA BORONAT

EA CONSULTORES

E-BUSINESS. MANTENIMIENTO Y PROYECTOS, S.L
EDITORIAL PRENSA VALENCIANA

EDIVAL

EIGHTEEN OCTOBER 2001, S.L

ELECLINE AIE

EMOTION CONSULTING S.L.U

EMPLEO EXPRESS

EMPYMER, S.L

ENCAMINA

ENERTHINK

ENGLOBA ESTUDIO DE MARKETING S.L
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156.
157.
158.
159.
160.
161.
162.
163.
164.
165.
166.
167.
168.
169.
170.
171.
172.
173.
174.
175.
176.
177.
178.
179.
180.
181.
182.
183.
184.
185.
186.
187.
188.
189.
190.
191.
192.
193.
194.
195.
196.
197.
198.
199.
200.
201.
202.

ENS PUBLIC DE RADIOTELEVISIO DE LES ILLES BALEARS IB3
ENTRE COPER & PORTER, CB

EQUIPO HUMANO

EQUIPSON

EQUMEDIA XL

ESCUELA HOSTELEROA Y TURISMO
ESMALGLASS, S.A

ESPACIO CREATIVO

ESPORTA HEALTH & FITNESS SPAIN, S.A
ESTIMADO JOSE ALFREDO

ESTRATEGIA'Y DIRECCION

EULEN, S.A

EUROCOM CONSULTING
EUROINFOMARKET, S.A

EUROLOGO, S.L

EUROMANAGER, S.L

EUROPEA DE CONSTRUCCIONES Y CONTRATAS S.A
EUROPEA DE INVERSIONES Y CONTRATAS SA
EVENTURIA PRODUCCIONES, S.L

EXEN PHARMA (GRUPO EXEN)

FADRI EDICIONES (HERALDO DE CASTELLON)
FARMACEUTICOS MUNDI

FARMACICA CARLOS ALCAZAR

FEDERICO DOMENECH

FEF DE INVERSIONES, S.L

FERIA VALENCIA

FERMAX ELECTRONICA, S.A

FERRO SPAIN, S.A

FEVET

FINANZAS CONSULTORIA CAPITAL S.L
FINCASAN SLU

FLABELLO

FLORAZAR, S.A

FONT SALEM

FONTESTAD

FRACARRO IBERICA

FRANCE TELECOM

FRANCISCO ROS CASARES, S.L

FRANCISCO VICENTE RIPOLL - MARDEIDEAS
FRIGOGLASS IBERICA, S.L

FRIGOROFICOS LA PERLA S.L

FRITTA, S.L

FRUDESA, S.A

FUNDACION AIXEC

FUNDACION ETNOR

FUNDACION POLITEICNICA

FUNDACION ROYO
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203.
204.
205.
206.
207.
208.
209.
210.
211.
212.
213.
214,
215.
216.
217.
218.
219.
220.
221.
222.
223.
224.
225.
226.
227.
228.
229.
230.
231.
232.
233.
234.
235.
236.
237.
238.
239.
240.
241.
242.
243.
244,
245.
246.
247.
248.
249.

GABOL

GEDSA

GERENCIA DE MEDIOS, S.A

GERMAINE DE CAPUCCINI
GESFINVERSION COMPANOA ESPANOLA, S.L
GESPRODAT

GESTION LA QUINTA PARK S.L
GESTORA LABORAL MEDITERRANEA, S.L
GILY OLMEDO CORREDURIA DE SEGUROS S.L
GLOBAL INVERTIA LEVANTE, S.L
GLOBAL SOURCING & INVESTMENT, S.L
GOMAR, S.L

GOMEZ AUTO REPARACION
GOTZAUTO, S.A

GRAFIK BUREAU S.L (CASANOVA)
GREFUSAS.L

GRES LA POBLA

GRUPO ALTEREVEN

GRUPO ANTALA MEDIA, S.L

GRUPO BONATEL

GRUPO DANONE

GRUPO DOMINGUIS (ENTRE INGENIEROA Y MARKETING )
GRUPO FAMILIAR ONOFRE MIGUEL, S.L
GRUPO IFEDES

GRUPO KERABEN

GRUPO NOVA CARTOGRAPHIA SLNE
GRUPO PUBLIMAGINA S.L

GRUPO SANZ

GRUPO SECOPSA

GRUPO SEIDOR

GRUPO SERCOVAL

GRUPO SOROLLA

GRUPO VIAJAR Y ESTUDIAR S.L.U

GTA MOTOR

GUERLAIN

GUERRERO Y BURGUERA S.L

HASBRO IBERICA S.L

HAY SELECCION

HCP SALUD, S.L

HELADOS NESTLE

HENRIC-COLL & ANDRADA

HERO ESPANA, S.A

HIDROBOX WELLNESS

HOINXA, S.L

HOMMAX SISTEMAS, S.A

HOOPING PUBLICIDAD S.L

HOSPITAL DE LA RIBERA
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250.
251.
252.
253.
254.
255.
256.
257.
258.
259.
260.
261.
262.
263.
264.
265.
266.
267.
268.
269.
270.
271.
272.
273.
274.
275.
276.
277.
278.
279.
280.
281.
282.
283.
284.
285.
286.
287.
288.
289.
290.
291.
292.
293.
294.
295.
296.

HOTELES MAC, S.L

HOTELES Y COMPLEJOS ZT S.L
HUHTAMAKI SPAIN, S.L.DOC

HUNE RENTALS.L.U

HYDRAFIX S.A

HYPHOP CAPITALS.L

IBERCAJA

IBERDREAM INTERNATIONAL
IBERDROLA

IBERMARK, S.L.

IBESMAR-SAGEMAR, S.A.DOC

IMAGEN Y COMUNICACION (WIC) ENGLOBA
IMAGINA AGENCIA DE PUBLICIDAD, S.L
IMAGINA'T

IMEX MEDITERRANEAN, S.L

IMPROVEN CONSULTING, S.L

INDENET

INDUSTRIAS LEGRE, S.A

INDUSTRIAS QUIRURGICAS DE LEVANTE, S.L
INDUSTRIAS TADE, S.A

INFORGES

INGENIERIA, PRODUCTIVIDAD Y SISTEMAS ESTE
INGENIO, CSIC-UPV

INMACULADA FABREGAT AMOROS
INNOVA GESTION DE HOSTELERIA
INNOVACAR RENTING

INSTITUTO EUROPEO ALTA ESTETICA
INSTITUTO TECNOLOGOA ELBICTRICA
INSTITUTO VALENCIANO DE VIVIENDA
INTEGRAL DE PUBLICIDAD APLICADA
INTER@CCION

INTERACTUA PROXIMITY MARKETING S.L
INTERNET TOURISM SOLUTIONS
INVESTGROUP INVESTIGACION DE MERCADOS S.L
IRRIMON, S.A.U

ISECO SISTEMAS

ITTALUM

I-VENTO

JAMCAL ALIMENTACION

JAMONES JUAN GARGALLO S.L
JAMONES NICOLAU

JANOSCHKA ESPANA

JAZZ TELECOM SAU

JESUS RAMIREZ CARBONERAS

JOHNSON CONTROL AUTOMOTIVE, S.A
JOMARCA EMBALAJES S.L

JUVER ALIMENTACION S.A
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297.
298.
299.
300.
301.
302.
303.
304.
305.
306.
307.
308.
309.
310.
311.
312.
313.
314.
315.
316.
317.
318.
319.
320.
321.
322.
323.
324.
325.
326.
327.
328.
329.
330.
331.
332.
333.
334.
335.
336.
337.
338.
339.
340.
341.
342.
343.

KERABEN TIENDAS

KIMBERLY CLARK S.L

KMC ASESORES, S.L

KRAFFT

KUYEN, SL

LA CAIXA

LA CALDERONA

LABORATORIOS BAB@, S.L
LABORATORIOS BELLOCH
LAINSA

LANGUAGE EXCHANGE INTERNATIONAL STUDIES
LARIS DESCANSO S.L

LASDE S.L

LEADERBUILDING

LEGAL REPORTS

LEROY MERLIN

LEVANTE U.D

LEVANTINA DE GRANITOS

LGL GESTION Y FORMACION S.L
LITE INTERNET SOLUTIONS
LLADRO COMERCIAL, S.A.U.
LLANERA

LOCALIA VALENCIA TELEVISION
LOGISTICA MARCOS

LOGOPOST SENALIZACION
LOPEZ REJAS Y LAS NAVAS DEL MARQUES
LOS CHICOS DEL BARRIO
LUANVI

LUIS BATALLA

LUKBE 2000 PRODUCCIONES
MACDIEGO S.L.

MAERSK ESPANA
MANUFACTURAS MAESTRO
MAPFRE SEGUROS GENERALES
MARKETING ONE STRATEGY
MARTINEZ OJEDA ASOCIADOS
MARTONEZ LORIENTE
MASCLETO

MEDIA SERVCIO OCIO WEB
MEDIAEDGECIA MEDITERRANEA
MEDITER TECNOCONSULTING S.L
MEDITERRANEA DE RR.HH.
MEDITERRANEA FOTOVOLTAICA
MES.NET

METODO ASOCIADOS
METRORED

MEYDIS
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344,
345.
346.
347.
348.
349.
350.
351.
352.
353.
354.
355.
356.
357.
358.
359.
360.
361.
362.
363.
364.
365.
366.
367.
368.
369.
370.
371.
372.
373.
374.
375.
376.
377.
378.
379.
380.
381.
382.
383.
384.
385.
386.
387.
388.
389.
390.

MIBALIA
MICHAEL PAGE

MICUNA, S.L

MINUTE MACHINE

MIRA Y LLORENS

MIXBETON, S.L

MOBILIARIO ROYO

MOTOR JR VALLE

MUTUALIDAD DE LEVANTE ESPF
MUVISA

MYCHIRINGUITO.COM

NABER PINTURAS Y BARNICES
NABUURS

NADAL | LOZANO S.L
NATRACEUTICAL, S.A

NAVARRO CONSULTORES

NAVES LAPRIMERA S.L

NEST HOUSE

NETMACHINE SOFTWARE
NEXTGENWEBS

NH HOTELES

NIJMAJ, S.L

NOEL OPERACION, S.L

NOU TEMPLE

NUNHEMS SPAIN

NUNEZ GABASA & ASOCIADOS
OPTICON SENSORES
ORGANIZACION Y PERSONAS
OUTSOURCING DE MARKETING
P&A CONSULTOROA Y FORMACION
PAHORVAL

PALACIO DE CONGRESOS
PARADIGMA TEC, S.L

PC MUR SOLUCIONES INFORMATICAS
PELEMAN INDUSTRIES

PERMASA, S.A

PINTURAS MONTO

PLASTICOS INDUSTRIALES

PLAY BY PLAY

PLUS CONSULTORES DE SEGUROS
POPULAR DE JUGUETES
PREFABRICADOS CABO DE PALOS, S.A
PRICEWATERHOUSECOOPERS JURIDICO Y FISCALS.L
PRODUCTOS JEMG

PRODUCTOS LORNO, S.A
PROFILTEK

PROLLANBRU, S.L
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391.
392.
393.
394.
395.
396.
397.
398.
399.
400.
401.
402.
403.
404.
405.
406.
407.
408.
4009.
410.
411.
412.
413.
414.
415.
416.
417.
418.
4109.
420.
421.
422.
423.
424,
425.
426.
427.
428.
429.
430.
431.
432.
433.
434.
435.
436.
437.

PROYECSON S.A

PUBLIPIS SA

PUMA. ANA DOMONGUEZ BARRAGAN
PUNT BLAU L.ES.L

PUTZMEISTER IBERICA S.A
QUIMIGAMA

QUOMICAS ORO, S.A

RAFA ARMERO SLU
RAMINATRANS, S.L

RAMON Y VIDAL, S.L.

RANDSTAD EMPLEO, ETT, S.A

RD COMERCIAL DE HOSTELERIA
RECOLETOS

RECORD RENT A CAR, S.A
REDMOND CONSULTING S.L
REDYSER TRANSPORTES
REPROEXPRES

RESTITUBO

ROLLER STAR, S.A

ROMEFER

RTVV

RUEDO VALENCIANO, S.L

RUIZ FEO, S.L

RURALCAJA

SAEZ MERINO, S.A
SAGARMANTA

SANITAS, S.A

SCHNEIDER ELECTRIC ESPANA SA
SEALCO CONSULTORES, S.L
SEDESA

SELECTE RAMO

SERANTES Y PENA

SERTECO

SERVICIOS INMOBILIARIOS FRANCES TRESCOLI, S.L
SESDERMA

SIDI HOTELES, S.A.

SIEMSA ESTE, S.A

SIGA DESARROLLOS, S.L

SIGLA IBERICA, S.A. (GRUPO VIPS)
SIGNO DISENO Y COMUNICACION
SILICALIA

SISTEMAS GENOMICOS, S.L. .DOC
SISTEMAS Y SOLUCIONES INTEGRALES MARE NOSTRUM
SKALA ESTRATEGIAS

SMART MARKET, S.L. ENIO
SOCOMO, S.A

SOLER MONTESINOS ASOCIADOS
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438.
4309.
440.
441.
442,
443.
444,
445.
446.
447.
448.
449.
450.
451.
452.
453.
454,
455,
456.
457.
458.
459.
460.
461.
462.
463.
464.
465.
466.
467.
468.
469.
470.
471.
472.
473.
474.
475.
476.
477.
478.
479.
480.
481.
482.
483.
484.

SOOLDAFRUIT

SP BERNER

STALMED, S.L

STEMPER CONSULTORES DE DIRECCION
SUAVINEX

SUAY HOMME

SUMINISTROS GARCAMPS

SUMINISTROS INDUSTRIALES DE CARTON Y ENVASES S.A (SICE)

SUMMON PRESS S.L

SURINVER SCL

SYNERGIE ETT

TARKETT FLOORS S.L

TEA CEGOS

TECNICARTON

TECNO FOREM

TEJAS BORJA

TEMPE - INDITEX

TERRAPILAR

TEVIAN

THE DREAM SHOP S.L

TIBA INTERNACIONAL, S.A

TM ENGARRIGUES 5 S.L

TORRES FILM PLASTICS.L

TRADA PARQUETS

TRANSITOS Y ADUANAS DEL MEDITERRANEO, S.L
TRANSMARKET IBERIA

TRANSPED SHIPPING LEVANTE
TRANSPORTES A.MARTIN S.L
TRANSPORTES ALFONSO ZAMORANGO, S.L.U
TRANSPORTES OCHOA

TRITURCA, S.L

TROTASVALENCIANS

UBK CORREDUROA DE SEGUROS Y REASEGUROS, S.A
UGARTESA

UNIBAIL RODAMCO

UNICONSULT

UNION NAVAL DE VALENCIA, S.A
UNIVERSAL MCCANN

UNIVERSO SELECCION, S.L.

USINESS EUROPEAN & PUBLICITY, S.L
VALCOMAR, S.A

VALENCIA CF

VALENCIANA DE RECUBRIMIENTOS, S.A
VALENCIAPORT

VALVULAS ARCO S.L

VAMASA MAQUINARIA, S.L

VARMYS, S.A
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485.
486.
487.
488.
489.
490.
491.
492.
493.
494.
495.
496.
497.
498.
499.
500.
501.
502.

VF MARKETING

VIAJES TRANSVIA
VICCARBE HABITAT, S.L
VICENTE GARCOA EDITORES
VIDAL GRAU

VITEL, S.A

VIVA AQUA SERVICE
VODAFONE

VOSSLOH ESPANA, S.A
VULTURE

WEBMETRICS
WORKCENTER, S.G.D., S.A
WP IMPEX, S.L

WURTH ESPANA S.A
XTRM STUDIO

ZARDOYA OTIS, S.A

ZAUSAN INNOVACION TECNOLOGICA S.L

ZENITH MEDIA
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7. Recursos materiales

Por lo que se refiere al CENTRO ADSCRITO ESCUELA SUPERIOR DE GESTION COMERCIAL
YMARKETING ESIC, las infraestructuras a disposicion del Grado en Gestion Comercial y Marketing son las
propias de esta Escuela, localizada en la Avda. de Blasco |Ibafez, 55 de Valencia, ademas de todaslas que la
Escuela tiene a disposicidn de sus estudiantes y de toda la comunidad universitaria (bibliotecas,hemerotecas,
aulas de informatica, instalaciones deportivas, etc, en el resto de sedes de Espaia)

El acceso a las instalaciones cumple los requisitos de accesibilidad universal. La entrada dispone de rampas
de inclinacion suave y los edificios disponen de un ascensor adaptado a sillas de ruedas.

Segun necesidades especiales y siguiendo los listados de acceso por el cupo de Discapacidad, el Centro
dispone de mesas adaptables a los/as estudiantes en sillas de ruedas, asi como mecanismos de
comunicacién para apoyo en el seguimiento de las clases a los/as estudiantes con necesidades especiales.

El Servicio de Infraestructuras esta compuesto por profesionales de diversos sectores cuya tarea se centra en
el mantenimiento, reparacion y puesta a punto del equipamiento e instalaciones de todo el centro.

La Escuela tiene, ademas, suscrito convenios de mantenimiento con determinados proveedores para la
atencion de diversos equipos del area de ofimatica.

A continuacién se detallan unicamente las infraestructuras y equipamientos de la Facultad que se emplearian
en docencia por los/las estudiantes de Grado.

Aulas docentes de teoria

De todas las aulas que dispone ESIC, actualmente tiene dedicadas al Area de Grado un total de 9 aulas de
teoria con tamanos que oscilan entre los 51'36 m2 y los 105'57 m2. Todas las aulas de la Escuela disponen
de los medios técnicos (ordenador, cafion, proyector fijo anclado al techo del aula, pantalla de proyeccion...)
necesarios para la imparticion de las diferentes materias.

Ademas, existen medios que garantizan la reposicién en caso de averia (ordenadores portatiles, cafiones
moviles, etc. Asi como monitores de TV con video, para los casos que sea necesario.

Aulas docentes de informatica

En las instalaciones de Valencia, ESIC cuenta con 4 aulas de informatica, con un total de 100 puestos de
trabajo. Cada una de las aulas dispone de material audiovisual necesario para la docencia. Todas las aulas
cuentan con los mismos medios audiovisuales descritos anteriormente y disponen de los programas
necesarios para dotar a los/as alumnos/as de las técnicas y herramientas necesarias para un buen desarrollo
de las capacitaciones que demanda el mercado.

UNIVERSIDAD MIGUEL HERNANDEZ DE ELCHE
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Aula de Seminarios

Se dispone de 1 sala de 40 m2 con mobiliario apto para trabajar en grupos, mesa de profesor/a con equipo
multimedia, proyector y conexion a Internet.

Salas de trabajo

Para que los diferentes grupo de trabajo se puedan reunir, se dispone, a parte de las aulas antes
mencionadas de 4 salas de trabajo de unos 15 m2 cada una, con mesa de trabajo y disposiciéon adecuada
para el trabajo en equipo.

Otro equipamiento y recursos de aprendizaje

Tecnologias de la informacion y comunicacion TICs
Se dispone de red inalambrica (wi-fi) en toda la Escuela a libre disposicion de los miembros de la comunidad
universitaria (alumnado, PAS y PDI). Ademas, todas las aulas tienen conexion a internet en todos los equipos.

Servicio de reprografia

Entre los servicios que presta la Escuela, se encuentra la existencia de un servicio de reprografia, con 2
posibles opciones, una con tratamiento de personal de la escuela y la otra por medio de maquinas que
funcionan con tarjetas de prepago.

Servicio de cafeteria y restauracion
La Escuela cuenta con un servicio de cafeteria y restauracion al servicio de la comunidad universitaria.

Biblioteca

La sala de lectura de la biblioteca cuenta con 128 puestos de trabajo, un fondo editorial actual de 6500 libros,4
puestos de trabajo con ordenador.

El horario de apertura de la sala de lectura de Lunes a Domingo de 9 a 22 h. y en los periodos que asi se
demanda por parte del alumnado se amplia para dar servicio casi de forma permanente.

Salones de Grados

Existen un Salon de Actos y una Sala de Conferencias, dotados de todos los medios audiovisuales descritos
para las aulas de teoria. Cabe destacar la posibilidad de habilitar la segunda de las salas para seguir las
sesiones del Salon de Actos, mediante un circuito audiovisual interno.

Por ultimo cabe destacar que recientemente se ha adquirido una planta baja aneja al edificio principal de
216'10 m2 para, entre otras cosas, potenciar el area de idiomas y asi promover la movilidad de los
estudiantes y aumentar las posibilidades de aulas para el trabajo de pequefios grupos en los diferentes casos
0 ejercicios grupales a realizar durante el grado.

Tanto la Sala de Conferencias, como el aula de seminarios y las aulas expuestas en el recinto recientemente
adquirido, estan especialmentepensadas para facilitar la lectura de Trabajos Fin deGrado. Teniendo todas
ellas los medios técnicos ya descritos y que son necesarios para la defensa de los Trabajos.
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Por lo que se refiere a la Facultad de Ciencias Sociales y Juridicas de Elche, la Universidad ya imparte las
titulaciones de ADE y de ITM, carreras universitarias relacionadas con el mundo empresarial y dispone de
espacios (biblioteca y salas de lectura) suficientes para el trabajo del estudiante para la captacion de
informacion como para el trabajo en grupo (salas para seminarios. También del equipamiento cientifico
tangible (salas de informatica y TIC) como intangible (bases de datos) necesarias para un adecuado
desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Otro equipamiento y recursos de aprendizaje

- Tecnologias de la informacion y comunicacion TICs: Se dispone de red inaldmbrica (wi-fi) en toda la
Facultad a libre disposicion de los miembros de la comunidad universitaria (alumnos, PAS y PDI). Ademas, la
Universidad Miguel Hernandez dota a los alumnos de correo electrénico y clave de acceso para los recursos
de gestion académica, biblioteca y las plataformas de apoyo electrénico para la ensefianza presencial,
semipresencial y no presencial. Todas las aulas y salas de reuniones disponen de acceso a Internet
inalambrico y por cable, ordenador, pantalla y cafidén de proyeccion.

- Espacios de trabajo colectivo: Estos espacios se dedican a desarrollar trabajos en grupo por parte de los/las
estudiantes. Estos espacios estan acondicionados con mobiliario y elementos de apoyo al estudios (salas de
lectura), acceso a Internet, etc. Se incluyen aqui las aulas de informatica de acceso libre con licencias de los
programas que son de aplicacion en el Grado y objeto de la docencia del mismo.

- Servicio de reprografia: La Universidad cuenta en cada uno de sus Campus (Elche, San Juan, Altea y
Orihuela) con un servicio de reprografia que ha renovado recientemente sus instalaciones y da servicio a toda
la comunidad universitaria.

- Servicio de cafeteria y restauracion: La Universidad cuenta en cada uno de sus Campus (Elche, San Juan,
Altea y Orihuela) con un servicio de cafeteria y restauracion al servicio de la comunidad universitaria.

Instalaciones deportivas: Actualmente, la Universidad Miguel Hernandez cuenta con pistas polideportivas, una
piscina, campo de golf, palacio de deportes y el C.I.D. (Centro de Investigacidon del Deporte).

- Biblioteca: Los puestos de trabajo y las infraestructuras se consideran adecuados. Como en la mayoria de
las bibliotecas, y de forma genérica, seria siempre deseable un incremento de los fondos bibliograficos. Con
respecto a la Biblioteca, ésta cuenta con cinco puntos de servicio en los cuatro Campus oficiales, con la idea
de acercar los servicios y los fondos especificos a los usuarios, pero de forma centralizada en cada
localizacion. Todos estos centros funcionan como una unidad, con los mismos servicios al usuario y
realizando las tareas transversales en comun. Sin embargo, y como decimos, para adecuarse al maximo a las
necesidades de cada Campus, se han habilitado bibliotecas en cada uno de ellos.

Con respecto a sus infraestructuras, se debe destacar el nimero de puestos de lectura que la sitian en el
puesto 13° sobre 70 en el ranking REBIUN, con 6 alumnos por puesto. A esto se deben sumar instrumentos
necesarios para la docencia en el ambito del EEES, como salas de audicion y de trabajo en grupo, con 68
puestos en total, y dos salas de estudio en el campus mas grande, Elche, que aportan otros 300 puestos.
Dichas salas cuentan con el necesario equipamiento informatico para acceder a la red, asi como, por
supuesto Wi-Fi, como todo el Campus o la propia Biblioteca.

En cuanto a las colecciones, la Biblioteca de la UMH ha optado por primar las colecciones electrénicas, para
asegurar el acceso a las mismas por parte de la Comunidad Universitaria independientemente de su
ubicacion. Asi, se ponen a disposicion de sus usuarios 54.670 titulos de libros electronicos, perfectamente
integrados y accesibles desde el catalogo y, por tanto, la Web; y 23.562 titulos de revistas-e. De igual forma,
para facilitar la busqueda de la informacion, se han suscrito 18 bases de datos, que cubren todas las areas
de conocimiento de esta Universidad. A modo de ejemplo, la UMH tiene suscritas plataformas como Science
Direct, CSA lllumina (ERIC, Sociological Abstracts), Westlaw (Aranzadi) y, por supuesto, el WOK y las bases
de datos del CSIC.
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Esto no ha hecho descuidar las también necesarias colecciones de bibliografia en papel, con un total de
102.425 volumenes de monografias, mas los 635 titulos de revistas impresas.

Igualmente, el tamafio y composicién de las colecciones especificas se han adaptado a la demanda de las
diferentes titulaciones, como se puede ver en la siguiente descripcion:

En concreto, la Biblioteca del Campus de Elche donde se halla localizada esta Facultad dispone de una
superficie de 2000 m2 y 424 puestos de lectura. Cuenta con 41.203 monografias y 134 revistas en formato
papel.

Salones de Grados

Los Salones de Grados y otras aulas especiales destinadas principalmente a lectura de Trabajos Fin de
Grado se han dotado de los mismos medios audiovisuales descritos para las aulas de teoria. Cabe mencionar
que estas estancias por su uso especifico, cuentan con teclados y ratones inalambricos, asi como un
presentador para proyecciones Power Point, que se solicita en la conserjeria del edificio.

Cantidad Estancia

1 SALA DE LECTURA (75..125)

SALON DE ACTOS O DE GRADOS (75..125)

LABORATORIO DOCENTE (..40)

AULA DE INFORMATICA (..40)

AULA DE TEORIA (75..125)

SALA DE REUNIONES (..40)

A D ON -

SALA PARA SEMINARIOS (..40)

Numero de Técnicos de apoyo docente: 0

UNIVERSIDAD MIGUEL HERNANDEZ DE ELCHE -

csv: 67616034961072264618825



agallego

Tachado





Actualmente, en el campus de Elche, donde se impartiria el Grado en Gestién Comercial y
Marketing, la Universidad Miguel Hernandez cuenta con 2 aulas muy grandes (mds de 200
puestos), 30 aulas grandes (75-150 puestos), 10 aulas medianas y 8 aulas pequefias
(menos de 40 puestos). En dicho campus, se estan implantando, de forma progresiva, 13
titulos de Grado, algunos de los cuales tienen su docencia ubicada en turno de mafiana
mientras otros se imparten en turno de tarde. En estos momentos, la Universidad Miguel
Hernandez se encuentra en fase de realizacién de un nuevo edificio docente en el campus
de Elche que albergard 2 aulas muy grandes (mds de 200 puestos), 6 aulas grandes (75-
150 puestos) y 4 aulas medianas (40-70 puestos).

Todos los anos desde el Vicerrectorado de Estudios se solicita y analizan las necesidades

de materiales y recursos de los Centros; y, en funcion de las prioridades existentes y de la dotacion
econdmica se cubren estas necesidades siempre garantizando la calidad de la docencia. El
mantenimiento de los materiales y servicios se realiza en coordinacion con el Vicerrectorado de
Recursos Materiales. Tenemos habilitado un procedimiento informatico para detectar y subsanar
incidencias. En la estructura administrativa tanto el Servicio de Apoyo a la Docencia y la Investigacion,
como los Servicios Informaticos y el Servicio de Infraestructuras cubren el mantenimiento de los
materiales y recursos de la Universidad.
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Todos los años desde el Vicerrectorado de Estudios se solicita y analizan las necesidades
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4. Acceso y admision de estudiantes

4.1. Sistemas de informacién previa

La Universidad Miguel Hernandez de Elche, a través del Vicerrectorado de Estudiantes y Extensién
Universitaria, dispone de varios programas y actuaciones que tienen por objeto facilitar la informacion
necesaria para que la eleccion de los estudios universitarios por parte del futuro estudiante se realice con
todas las consideraciones necesarias previas a dicha eleccion.

En este sentido, uno de los canales mas importantes y efectivos en el dia de hoy para transmitir toda la
informacion asi como los servicios ofertados por la UMH es la pagina web de esta Universidad.
Concretamente, la direccion web desde la que se puede acceder a toda esta informacion es:
http://lumh.es/estudiantes. Esta pagina se encuentra estructurada en 5 categorias principales que
corresponden a las distintas necesidades de informacién que pueden tener los futuros estudiantes,
estudiantes de la UMH y estudiantes que finalizan estudios en esta Universidad. Dichas categorias son las
siguientes:

1.- Condécenos. Englobamos en este apartado todas aquellas actividades encaminadas a dar a conocer todos
los servicios que nuestra Universidad ofrece a la sociedad.

2.- Tramites de admisién primer curso. Desde esta apartado obtendremos toda aquella informacién que
pueda resultar de interés para un futuro alumno que desee iniciar estudios en esta Universidad.

3.- Tramites de admision otros cursos. Informacion sobre distintas formas de acceder a estudios en la UMH a
distintos cursos y modalidades.

4.- Atencién y orientacion al estudiante. Toda la informacién que la UMH dispone sobre diversos servicios
ofertados al colectivo de estudiantes.

5.- Tramites titulo y Antiguos alumnos. Toda la informacién sobre el procedimiento a seguir para solicitar el
titulo una vez concluidos los estudios conducentes al mismo. Informacion sobre las diversas actividades y
ventajas que disponen los antiguos alumnos de la Universidad Miguel Hernandez de Elche.

Desde la pagina principal de la Universidad (http://lumh.es) también se puede obtener informacién de interés
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dependiendo del perfil seleccionado: Perfil Estudiante: (acceso identificado) o Perfil Futuro Estudiante. En este
ultimo caso, la informacién se encuentra estructurada en varios apartados: Ventajas UMH, Titulaciones,
Titulos Propios, Acceso a la Universidad, Becas e intercambios, Carnet inteligente, Cultura y Extensién
Universitaria, Deportes y Novedades.

Con el fin de proporcionar la mayor informacién y de la mayor calidad posible a todo futuro estudiante
universitario, la Universidad Miguel Hernandez de Elche cuenta con la Unidad de Atencion al Estudiante que
depende de la Unidad de Acceso, Becas y Titulos, perteneciente al Vicerrectorado de Estudiantes y Extension
Universitaria.

Dicha Unidad brinda toda su ayuda de manera personal desde sus instalaciones en el Campus de Elche
(Edificio Hélike) y los servicios que presta, entre otros, es el de ofrecer informacién sobre la vinculacion de las
vias de bachillerato y ciclos formativos de grado superior con los estudios universitarios; notas de corte;
planes de estudio UMH, salidas profesionales de las titulaciones UMH, continuacién con otros estudios;
becas; orientacidn vocacional y tramites administrativos a través de los siguientes canales:

- Orientacién y Tutoria para Bachilleratos y Ciclos Formativos

- Visitas y charlas informativas a Centros de Educacién Secundaria

- Visitas a los Campus

- Charlas Informativas a las Asociaciones de Madres y Padres de Estudiantes de Secundaria
- Asistencia a Ferias Educativas

- Punto informativo en Selectividad.

- Punto informativo en El Corte Inglés

- Publicaciones de caracter informativo y divulgativo

Junto a estas acciones de caracter informativo, el Vicerrectorado de Estudiantes y Extensién Universitaria
también lleva a cabo otras actividades de orientacién a futuros estudiantes, tales como:

- Orienta25 y curso PAU25 (Pruebas de Acceso a la Universidad para Mayores de 25 Afios) encaminada a
orientar y ayudar a personas mayores de 25 afios que no estén en posesion del titulo de bachiller o
equivalentes y quieran obtener una preparacion previa a las pruebas de acceso necesarias para ingresar en la
universidad.

- Estudia un dia en la UMH que tiene como objetivo el ofrecer a los estudiantes de bachillerato la posibilidad
de realizar en las instalaciones de la UMH experiencias formativas en el ambito de sus materias de estudio.

- FutureLife UMH tiene como finalidad lograr que los estudiantes de 2° de bachillerato puedan entrar en
contacto con el ambito laboral hacia el que quieren dirigir sus estudios universitarios, ofreciéndoles la
posibilidad de ser tutorizados durante una jornada de trabajo por un experto en la materia elegida en una
empresa o institucion.

Por lo que se refiere al CENTRO ADSCRITO ESCUELA SUPERIOR DE GESTION COMERCIAL
YMARKETING ESIC, ademas de la informacién disponible a través de la pagina web de la Universidad Miguel
Hernandez de Elche, a la que ya se ha hecho referencia, dicho centro adscrito difunde su oferta formativa
nosolo mediante la combinacion de diferentes medios de comunicacién: campafias de publicidad, pagina web
(lainstitucional, www.esic.es y la orientada a los universitarios, www.universitaria.esic.es) y los envios de
correoelectrénico por medio de nuestra base de datos, sino también mediante campafas y actividades
deinformacioén que van en dos direcciones: Acciones y asistencia a eventos.

Dentro de las acciones para un correcto conocimiento tanto del centro como de las titulaciones que
seimparten, podemos distinguir entre las acciones que van orientadas a:

1.- Equipos Directivos

a) Organizacion de un encuentro anual con directores/as y orientadores/as de Centros de Ensefianza para
dara conocer la oferta formativa del centro y que sirva como marco de reflexion y aprendizaje de los
equiposdirectivos. Este encuentro ya ha cumplido su 132 edicion.

b) Realizacién de seminarios de diferentes contenidos orientados para el mismo colectivo, que
buscamantener y potenciar ese conocimiento del centro.
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2.- Profesorado y PAS

a) Jornada Académica, para el profesorado de Orientacion en Gestiéon Empresarial.

b) Jornadas de trabajo para Equipos de Orientacién

c) Curso de actualizacion al Plan General Contable para profesores/as de economia que asi lo requieran.
d) Jornada de Sensibilizacién al Marketing. Estas jornadas estan orientadas a todo el personal de los
centrosde ensefianza con el objetivo de hacerles conocedores de la importancia del trato en todos los
estamentos deun centro a los/as alumnos/as y sus familiares.

e) Por ultimo también se realizan entrevistas con los orientadores y las orientadoras de los diferentes
centrospara presentarles la oferta educativa y las caracteristicas del centro.

3.- Allos alumnos y alumnas de bachillerato y Ciclos Formativos.

a) Seminario "Preuniversitarios y la Empresa", que consiste en visitas de un dia de los/as alumnos/as,
queincluye actividades relacionadas con las diferentes titulaciones que se imparten.

b) Charlas y Sesiones Informativas:

b.1.- De Orientacion a la Gestion Empresarial

b.2.- De Orientacion Universitaria (tanto alumnado de 4° de la ESO, como de bachillerato).

c) Organizacion de un Seminario de Creacion de Empresas, que incluye un caso practico.

d) Seminario de Creatividad Empresarial que, al igual que el anterior, se imparte de una manera muy practicay

dinamica para que los/as participantes, pasen un sabado ameno dentro de un entorno de estudio del
entornoempresarial.
e) La realizacion de diferentes Sesiones Informativas que se anuncian en prensa.

4.- Entorno

a) Asistencia a Ferias de formacién en las principales ciudades y diferentes Ayuntamientos.

b) Participacién en Ferias de Colegios (valga a modo de ejemplo las organizadas por LycéeFrancgais Alicante,
C. Lluis Vives Palmay el C. N. Sra. Consolacion, entre otros)

Por otra parte, tal como indicabamos anteriormente, también informamos de nuestra oferta formativa
pormedio de la asistencia a diferentes eventos, entre los que destacamos:

a) La asistencia a la feria "Formaemple@" que se desarrolla con periodicidad anual en Feria-Valencia

b) Formamos parte del comité organizador del Cursillo de Orientacion Universitaria (Que este afio ha
realizadosu 372 edicion), que cuenta con la participacion de un gran nimero de centros.

c) Campafia de reparto de Folletos en las pruebas de selectividad de junio y septiembre, en las pruebas
quese realizan en las universidades de Valencia, Castelldn, Alicante, Murcia, Teruel, Albacete y Cuenca.
d) Diferentes Jornadas y Encuentros Profesionales, con el objeto de dar a conocer tanto el centro, como
lacalidad de sus ponentes.

Como complemento a lo anterior, los/as alumnos/as tienen la posibilidad de ampliar la informacion
personalmente en el centro sobre las materias a cursar, salidas profesionales, régimen académico y horarios
de imparticion.
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