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RESUMEN

Clusteres agroindustriales y pequenas y medianas
empresas: factores criticos, beneficios e impactos

Las entidades encargadas de promover un desarrollo rural sostenible y eficiente en
el uso de los recursos naturales ofrecen la organizacién en clUsteres como la mejor
alternativa para reforzar la competitividad de las pequeiias y medianas empresas
agroindustriales.

El concepto de clister debe ser entendido como una forma de economia inteligente,
integradora e innovadora. Este trabajo busca estudiar y demostrar los beneficios de este
modelo de organizacion para las empresas agroindustriales. Para ello, se ha realizado un
estudio de las empresas que los integran.

La investigacidn se ha basado en cliusteres de Espafia, Portugal y Brasil. Se han
analizado algunas variables econdmicas de las empresas asi como el nimero de
empresas y de empleados en el sector agrario, con el objetivo de medir el impacto de
los clusteres en sus territorios. También se han descrito los factores criticos, beneficios
y efectos de la incorporacion de pequenas y medianas empresas agroindustriales a un
cluster, ademas de incluir una guia con los pasos que estas empresas deben seguir para
interoperar con éxito dentro del mismo.

Los resultados muestran que para las pymes los clisteres son una herramienta
potente para aumentar sus ventajas competitivas, ya que, en comparacion con las
empresas de su region y con las de la OCDE, su margen de beneficio es mas elevado,
presentan mejor rentabilidad financiera, invierten menor porcentaje de sus ingresos
para remunerar a sus trabajadores y hay un aumento de su nimero medio de
empleados, mientras que en las demas regiones se pierden puestos de trabajo. Por otro
lado, como factores criticos para las pymes en los clUsteres, se pueden mencionar la
pérdida de la individualidad de la empresa, la necesidad de inversién en factor humano
y su capacitacidony el aprender a relacionarse con los demas empresarios de la red, entre
otros.

Palabras-clave:

Claster agroindustrial, Competitividad, Aglomeraciones industriales, Agrupaciones
Empresariales Innovadoras, Desarrollo local.



RESUMO

Clusters agroindustriais e pequenas e médias
empresas: fatores criticos, beneficios e impactos

Organismos responsaveis pelo fomento do desenvolvimento rural sustentavel e
eficiente no uso dos recursos naturais oferecem a organizagdo em clusters como a
melhor alternativa para reforcar a competitividade das pequenas e médias empresas
agroindustriais.

O conceito de cluster deve ser entendido como uma forma de economia inteligente,
integradora e inovadora. Este trabalho busca estudar e demonstrar os beneficios desse
modelo de organizacdo para as empresas agroindustriais. Para tanto, foi realizado um
estudo das empresas que os integram.

A pesquisa baseia-se em clusters da Espanha, Portugal e Brasil. Foram analisadas
algumas varidveis econbmicas das empresas assim como o numero de empresas e
trabalhadores no setor agrario, com o objetivo de medir o impacto dos clusters nos seus
territérios. Também foram descritos os fatores criticos, beneficios e efeitos da
incorporacdo de pequenas e médias empresas agroindustriais em um cluster, além de
incluir uma guia de boas praticas com os passos que estas empresas devem seguir para
interoperar com sucesso dentro dele.

Os resultados mostram que para as PMEs, os clusters sao uma ferramenta poderosa
para aumentar suas vantagens competitivas, ja que, em comparag¢ao com as empresas
de sua regido e da OCDE, sua margem de lucro é maior, apresentam melhor
rentabilidade financeira, investem uma porcentagem menor de sua renda para
remunerar seus trabalhadores e ha um aumento em seu nimero médio de empregados,
enguanto as outras regides perdem empregos. Por outro lado, os fatores criticos para
as PMEs em clusters incluem a perda da individualidade da empresa, a necessidade de
investir no fator humano e sua formacdo e a necessidade de aprender a se relacionar
com outros empreendedores da rede, entre outros.

Palavras-chave:

Cluster agroindustrial, Competitividade, Aglomeracdes industriais, Estratégia de
Eficiéncia Colectiva, Arranjos Produtivos Locais, Desenvolvimento local.



ABSTRACT

Agro-industrial clusters and small and medium
enterprises: critical factors, benefits and impacts

Entities responsible for promoting sustainable and efficient rural development in the
use of natural resources offer organization in clusters as the best alternative to reinforce
the competitiveness of small and medium agro-industrial companies.

The concept of a cluster is to be a form of intelligent, integrative, and innovative
economy. This work seeks to study and demonstrate the benefits of this organization
model for agro-industrial companies. To this end, a study was carried out of the
companies that integrate them.

The research is based on clusters from Spain, Portugal, and Brazil. Some economic
variables were analyzed, and a study about the number of companies and employees in
the agrarian sector, to measure the impact of clusters in their territories was made. Also,
the critical factors, benefits and impacts of incorporating small and medium-sized agro-
industrial companies into a cluster were described, including a guide of good practices
as well, with the steps that these companies must follow to successfully interoperate
within it.

The results show that for SMEs clusters are a powerful tool for increasing their
competitive advantages, as, in comparison with companies in their region and with
those of the OECD, their profit margin is higher, they have better return on equity (ROE),
they invest a lower percentage of their income to remunerate their workers and there
is an increase in their average number of employees, while in the other regions jobs are
lost. On the other hand, critical factors for SMEs in clusters include the loss of the
company's individuality, the need to invest in the human factor and its training and learn
how to relate to other entrepreneurs in the network, among others.

Key words:

Agro-industrial cluster, Competitiveness, Industrial clusters, Agroindustry, Local
development.
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1.INTRODUCCION

En este capitulo introductorio se proporciona una vision general de la tesis, con la
descripcién del encuadramiento y la justificacion del tema, se aborda la problematica de
investigacion, los objetivos, tanto general como especificos, el marco de referenciay los
instrumentos de investigacidon, para finalmente exponer la forma de organizacion del
trabajo.

1.1. Encuadramiento y justificacion del tema

La formacion de clusteres, o redes de cooperaciéon, es una de las estrategias
territoriales para aumentar la competitividad en el sector agroindustrial. Los clUsteres
son un elemento clave de desarrollo sectorial y rural al facilitar la vinculacién de los
agricultores y empresas de un territorio a cadenas alimentarias globales de forma mas
eficiente. Un cluster se define como un grupo geograficamente proximo de empresas e
instituciones asociadas en un campo particular, unidas por caracteristicas comunes y
complementarias (Porter, 1991).

Un cluster agrario es una concentracion de productores, de agroindustrias y de las
instituciones soporte que participan en el mismo subsector agricola o agroindustrial,
gue interactlan y construyen redes al enfrentar retos y buscar oportunidades comunes
(FAO, 2010). Para esta organizacién, el enfoque de clisteres reconoce que todos los
actores de la cadena de valor agricola son mas innovadores y bien sucedidos cuando se
relacionan con las instituciones de apoyo y otros actores de la cadena de suministro a
través de la promocion de vinculos verticales y horizontales entre las empresas agricolas
locales, asi como las relaciones de apoyo entre estas y las organizaciones acompafiantes
(por ejemplo: gobiernos locales, institutos de investigacién y universidades). Los
clusteres agrarios también pueden mejorar el acceso a los mercados y a la informacion
(FAO, 2010).

Las politicas de clusteres son cruciales para los agricultores de pequefia escala y la
agroindustria, ya que les permiten participar en una mayor productividad y mas
orientada al mercado. Para alcanzar su objetivo final — la mesa del consumidor — el
producto debe recorrer un largo camino que empieza en la empresa de produccion
primaria. Los subsecuentes procesos de transformaciéon forman los eslabones
intermedios de las cadenas agroalimentarias. A su vez, cada eslabdn estd formado por
una serie de empresas cuyas interacciones y desempefio condicionan la competitividad
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de toda la cadena (vinculos hacia atras, hacia adelante y hacia los lados) (Chavarria et
al., 2000).

No se debe olvidar que las empresas no existen en un vacio social, sino que operan
en entornos geograficos, econdmicos, sociales y culturales especificos (Porter, 1991).
Como indica este autor, la competitividad muy pocas veces es originaria de negocios o
empresas aisladas, pero si de clisteres de negocios que compiten y actian en campos
similares, reforzandose entre ellos.

La promocion de clusteres agroindustriales es una de las estrategias identificadas
por la FAO para soportar de forma eficiente una agricultura sostenible, en particular con
pequeiios productores agricolas. En este sentido, el World Development Report 2008
(World Bank, 2007) apunta que los clusteres agroindustriales son el vehiculo ideal para
proveer de nuevas oportunidades a los agricultores, y al desarrollo de las comunidades
rurales. Su agrupacion en clusteres locales es un primer paso que permite aumentar la
capacidad competitiva mediante la especializacidn, la innovacion y la cooperacién para
desarrollar servicios comunes necesarios.

El desarrollo econdmico impulsa cualquier actividad productiva cuyo potencial
generador directo de ingresos, empleos e impuestos permita dinamizar la economia
territorial. De acuerdo con Sergio Sepulveda (2008), tales actividades poseen el
potencial para generar beneficios adicionales. Evidentemente, estas actividades estan
condicionadas por las caracteristicas enddgenas de cada territorio, son ellas las que
perfilan las posibilidades productivas, como, por ejemplo, la biodiversidad, la
vegetacién, los recursos hidricos, la produccién ecoldgica, el ecoturismo, los
biocombustibles, entre otros (Sepulveda, 2008).

Para Tapia et al. (2015), los clusteres agricolas definen el disefio de cadenas de
suministro agroalimentarias y agroindustriales eficientes y robustas. Su insercién en los
sistemas de produccién es importante por los desafios que implica la agricultura
sostenible y factores como la volatilidad de las condiciones meteoroldgicas, el caracter
perecedero de los productos, el complejo entorno reglamentario de la seguridad
alimentaria, las tendencias de estilo de vida de los cambiantes consumidores, las
preocupaciones ambientales y la gran cantidad de grupos de interés involucrados.

El enfoque territorial propone un tratamiento integral y multidisciplinar de la
realidad rural, promueve la integracidén de todas estas actividades en una economia de
territorio (rural y urbano), forma cadenas y clisteres que vinculen las diferentes
actividades productivas y que contribuyan a reforzar el uso racional de los recursos. La
vision de desarrollo territorial también plantea la especializacidn de la agricultura como
un posible eje dinamizador. La agricultura que genera productos de alto valor afadido
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implica la integracidon de los diferentes procesos que van desde la produccion hasta el
procesado y la distribucidn de los productos (Chavarria et al., 2000).

A partir de la necesidad global de potenciar el aprovechamiento de los recursos
enddgenos del medio rural, y con el objetivo de alcanzar territorios sostenibles, que
consigan lo mejor de si mismos de modo que se mejore la calidad de vida de sus
habitantes a través de una economia inteligente, integradora e innovadora, se ha
decidido realizar/justificar un estudio de los factores criticos, beneficios e impactos de
la incorporacion de pequefias y medianas empresas agroindustriales a un cluster
agroindustrial.

1.2, Problematica de investigacion

Organismos responsables por el fomento al desarrollo rural sostenible y eficiente en
el uso de los recursos naturales tales como la FAO o Fontagro, ademas de iniciativas
como Portugal 2020 o 2030 y ESHORIZONTE 2020 o 2030 — programas de fomento al
desarrollo de Portugal y Espafia, respectivamente, y que representan nacionalmente el
Programa Marco de Investigacién e Innovacién de la Unidn Europea — ofrecen la
organizacidén en clusteres o grupos de trabajo como la mejor alternativa para reforzar la
competitividad de las pequefias y medianas empresas agroindustriales.

En este sentido, el World Bank Report (WDR 2008) apunta que los Clusteres
Agroindustriales son el vehiculo ideal para proveer de nuevas oportunidades a los
agricultores y el desarrollo de las comunidades rurales.

La FAO (FAO 2010) define los Clusteres Locales Agrarios como una concentracion de
productores, negocios asociados y otras instituciones del mismo o similar sector agrario,
interconectados en red para solucionar desafios comunes y perseguir oportunidades de
interés comun.

La politica de desarrollo rural de la Unién Europea (UE) evoluciona continuamente
para responder a desafios europeos y globales. De acuerdo con la estrategia Europa
2020 de la UE y los objetivos generales de la Politica Agraria Comun (PAC), la politica de
desarrollo rural 2014 — 2020 tiene tres objetivos estratégicos:

i.  Mejorar la competitividad en el sector agricola;
ii.  Asegurar que los recursos naturales y la accién por el clima sean gestionados de
forma sostenible;
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iii.  Conseguir un desarrollo territorial equilibrado en el dmbito rural incluyendo la
creacién de nuevos puestos de trabajo y su conservacion en el tiempo.

Como parte integrante de los Programas de Desarrollo (PDR), el Enfoque LEADER
(Oficina de Publicaciones de las Comunidades Europeas, 2006), que viene presidiendo
las Politicas de Desarrollo Rural desde los afios noventa, sigue animando a los habitantes
de cada territorio a organizarse mediante asociaciones publico-privadas (grupos de
accion local) que promueven el desarrollo y la diversificacién de la economia rural (FAO,
2020).

Dentro de este contexto, la problematica de investigacion subyacente a este trabajo
es el conocer los beneficios que la participacién en un clister puede proporcionar a las
pequeiias y medianas empresas agroindustriales, ademas de trazar un camino de
transformaciones y estrategias que estas empresas deben seguir para alcanzar los
objetivos proyectados y la estabilidad econdmica deseada. Asimismo, también estudiar
gué innovaciones se deben llevar al sector para que este sea mas competitivo dentro de
la cadena de valor y analizar qué impacto es posible provocar dentro del desarrollo local.

En definitiva, sugerir la utilizacién de este modelo de organizacién productiva a los
pequeios y medianos empresarios agrarios como mecanismo de desarrollo sostenible,
instrumento de transformaciéon y retencidn de la poblacién en el campo, vy
adicionalmente, ensefiar cuales son las transformaciones que una empresa del sector
agroindustrial debe seguir para interoperar dentro de un cluster.

1.3. Objetivos

Determinar los factores criticos, beneficios e impactos que la incorporacion de
pequefias y medianas empresas a un cluster agroindustrial puede provocar en este tipo
de empresa es el objetivo general de la investigacion.

Contribuyen para este objetivo general, los siguientes objetivos especificos:

» Mapear los clusteres agroindustriales en los paises elegidos para el estudio —
Espana, Portugal y Brasil.

» Comparar la evolucién del porcentaje de Margen de Beneficio de las
empresas vinculadas al clister frente al territorio donde estan insertadas y
frente a los pardmetros de crecimiento de la OCDE, durante el intervalo de
tiempo desde la creacion del cluster hasta el 2018.

» Comparar la evolucion del porcentaje del Coste de los Trabajadores sobre los
Ingresos de Explotacion de las empresas vinculadas al cluster frente al
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territorio donde estan insertadas y frente a los pardmetros de la OCDE,
durante el intervalo de tiempo desde la creacidn del cluster hasta el 2018.
Comparar la evolucion del porcentaje de Rentabilidad Financiera de las
empresas vinculadas al clister frente al territorio donde estan insertadas y
frente a los pardametros de crecimiento de la OCDE, durante el intervalo de
tiempo desde la creacion del cluster hasta el 2018.

Comparar la evolucién del Numero de Empleados de las empresas vinculadas
al cluster frente al territorio donde estan insertadas y frente a los parametros
de crecimiento de la OCDE, durante el intervalo de tiempo desde la creacién
del cluster hasta el 2018.

Verificar si todos los segmentos de empresa, o sea, si las micro, pequefas,
medianas y grandes empresas han tenido el mismo desempeno dentro del
cluster. Para ello, se compara su Margen de Beneficio, el Coste de los
Trabajadores sobre los ingresos de explotacion, la Rentabilidad Financiera y
el Numero de Empleados de cada segmento de empresa con el
comportamiento del clister como un todo.

Verificar si la formaciéon de un cluster agroindustrial altera de manera
significativa, dentro de su regidn de influencia, el nimero de empresas o de
empleados en el sector agrario.

Crear una guia especifica de buenas practicas / guia de actuacion.

Marco de referencia e instrumentos investigacion

Para desarrollar la investigacion se ha realizado un estudio de casos multiples con

recogida de informacion a partir de datos secundarios. Utilizando un enfoque

cuantitativo, se ha efectuado el andlisis de los datos obtenidos a través de métodos

estadisticos de series temporales con inferencia de comportamiento a partir del analisis.

También se ha llevado a cabo una revision bibliografica y documental con el fin de

conocer el estado del arte en asuntos relacionados a los clisteres agroindustriales, en

particular a los que se refieren directamente a las pymes y su entorno en general.

1.5.

Estructura de la tesis

Esta tesis esta dividida en nueve capitulos, cada uno de los cuales subdividido en

tépicos relacionados. El primero, de introduccién, evidencia la importancia, el
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encuadramiento y la justificacion del tema, la problematica y los objetivos de
investigacidn, el marco de referencia y la organizacion de la tesis.

En el segundo capitulo se hace una exploracion de los conceptos basicos
involucrados con la investigacion, se analiza el estado del arte y se realiza un analisis
bibliografico sobre los temas de interés.

En los capitulos tercero, cuarto y quinto se estudian los clusteres agroindustriales en
Espana, Portugal y Brasil, respectivamente. Estos capitulos nos dan una visién general
de la politica de clusteres en cada pais y su estructura, luego se centran especificamente
en los clisteres agroindustriales para inmediatamente describir dos clusteres elegidos
para este estudio.

En el sexto capitulo se describe la metodologia de investigacion adaptada. En el
séptimo, se presentan y discuten los resultados, divididos por pais y clister.

En el octavo capitulo, se incluye una guia de buenas practicas para que sirva de guia
de actuacién a las pymes a la hora de incorporarse a un clister agroindustrial.

En el noveno capitulo se presentan las consideraciones finales que incluyen las
conclusiones obtenidas de la investigacion y sus principales contribuciones, qué
limitaciones se encontraron durante su realizacién y las propuestas para futuros
estudios.

Finalmente, se incluyen las referencias bibliograficas y enseguida los apéndices con
la descripcion de las estrategias de busqueda de datos y otros datos relevantes
adicionales obtenidos a través de los softwares estadisticos.





