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HOY EMPRENDES
TU HISTORIA

Bienvenido al comienzo de los arios que
marcaran una parte muy importante de tu
futuro. Aflos que, con carino, recordaras como
los mejores de tu vida, pero que también van a
exigir de ti esfuerzo, compromiso, dedicacion,
discipling, buen humor, ilusion... es decir...

LA MEJOR VERSION DE TI

Si has elegido ESIC es porque compartes
nuestra pasion por el mundo de la empresa,
el marketing, la comunicacion o la economia
digital y entre tus objetivos se encuentran
aspectos como el emprendimiento, liderar
cambios, transformar  organizaciones vy
convertirte en un profesional capaz de asumir
retos y tomar decisiones en las mejores
empresas de todo el mundo.

Trabajaremos contigo y por ti para convertirte
no solo en un profesional de esas disciplinas,
sino en un profesional completo, integral...

UN PROFESIONAL CON EL SELLO ESIC.

Tu futuro profesional
empieza hoy, aqui y
ahora, y en ESIC te
acompanaremaos y

apoyaremos impulsando
tu desarrollo academico
y personal.

Por delante tienes muchas horas de trabajo,
de esfuerzo, de compromiso. Tambien de
experiencias y momentos que viviras junto
a companeros gque, en algunos casos, se
convertiran en grandes amigos vy, en todos, en
tu mayor red social profesional.

Esta gula te permitira conocer todo aquello
que ESIC pone a tu alcance.




ATENCION AL ALUMNO

EJ Seguro que sera el despacho que mas visites en ESIC, incluso por delante de la cafeteria.
Agul te informaran sobre todos los tramites académicos, procedimientos y el dia a dia de tus estudios:

¢ Matriculacion.

Solicitud de convalidaciones/reconocimiento de créditos.
* Becas y ayudas al estudio.

* Donde encontrar las gulas docentes y el programa de las asignaturas.

* Como solicitar el seguro de continuidad de estudios.

* Como solicitar el carmet de estudiante (imprescindible para presentarse a los examenes).
e Solicitud de certificados académicos, de periodos de examenes, de matriculacion, etc.
Como contactar con profesores y despachos de profesores.

Horario de atencion al alumno: 914524105/06/21
LUNES A VIERNES: de 8 a 14h. y 15 a 21h. grado_pozuelo@esic_edu

COORDINACION

La figura del coordinador/a esta disefiada para atender al alumno en resolucion de problemas o dudas y servir de
apoyo a tutores, profesores y atencion al alumno.

Tareas mas destacadas:

* Apoyo a las funciones de los tutores. * Orientacion de alumnos segun resultados académicos.

* Atencion en solucion de dificultades que puedan ¢ Orientacion sobre revisiones de examenes.
presentar los alumnos en su vida académica, para
favorecer el desarrollo normal de su actividad.

* Responsable del control de registros de justificantes
de ausencias y posterior justificacion de faltas, segun
criterio de la Guia Acadéemica. * Gestion del cambio de profesores.

* Comunicacion con tutores y padres.

* Reuniones con Secretar{a General y Direccion
Académica.

Horario de atencion:
LUNES A JUEVES: 8:00 a 13:00h. y 16 a 20:30h.

91452 4122

coordinacion.grado.mananas@esic.edu
coordinacion.grado.tardes@esic.edu

VIERNES: 8:00 a 13:00h.

FUNCIONAMIENTO Y ASPECTOS PRACTICOS

Normalmente el horario de clases, segun el curso, es: 12 y 22: -V de 8 a 14h. 32, 42 y 52: .-V de 16 a 22h.

Cada grupo tiene asignada un aula y son los profesores los que van cambiando de clase, excepto en
algunas asignaturas como inglés o informatica, donde los alumnos tendran que desplazarse a las aulas
correspondientes que te indicaran en el momento oportuno.

En administracion podras solicitar recibos, justificantes de pago y solventar cualquier incidencia relacionada
con el pago de tus estudios.

Todas las clases disponen de medios audiovisuales que pueden utilizar tanto los alumnos como los
profesores, también estan disponibles papelografos, tizas... que se pueden solicitar en Coordinacion
Institucional o directamente al personal de administracion y servicios. En ese caso es conveniente realizar
la solicitud con tiempo suficiente para que lo tengas listo cuando lo necesites.

También puedes dirigirte a Coordinacion Institucional para comunicar cualquier incidencia en el
funcionamiento de las instalaciones o los medios y que podamos solucionarla lo antes posible.

Voluntariamente has decidido realizar estudios universitarios, lo gue supone cierto esfuerzo y compromiso
por tu parte, asi que los profesores seran estrictos con la puntualidad, la asistencia, la atencion en clase, el
respeto a companieros y profesores, etc. Por ello te pediremos que te abstengas de utilizar el maovil y/o la
tablet, con el fin de favorecer el correcto desarrollo de las clases y el completo aprovechamiento de las
mismas.

Recuerda que eres responsable de tus pertenencias. No debes dejar objetos de valor en ninguna parte del
recinto de la escuela sin vigilar.



PLAN DE APOYO AL DESARROLLO DEL O
ESTUDIANTE Y LA FIGURA DEL TUTOR

ESIC considera fundamental, dentro de su modelo educativo, la formacion integral de
sus alumnos y para ello ha creado la figura del tutor académico de grupo, cuya mision
es orientar, asesorar y apoyar al alumno en su adaptacion a la vida universitaria.

5] El Plan de Apoyo al Desarrollo del Estudiante (PADE) tiene, entre otros, los

siguientes objetivos:

* Acoger a los alumnos de nuevo ingreso.

e Conocer los elementos que motiven al estudiante en su progreso y ‘
autoconfianza (fortalezas y areas de mejora).

e Guiar y asesorar en el planteamiento de objetivos de logro académico
a corto, medio y largo plazo a traveés de la planificacion, la orientacion
curricular, fomentando el compromiso y la responsabilidad de los ¢
estudiantes.

* Acompanfiar al estudiante en su proceso formativo hacia el desarrollo de
sus competencias y en el aprendizaje autonomao.

» Orientar hacia el logro de resultados de alto rendimiento y al ejercicio de
un liderazgo responsable.

» Facllitar la interaccion entre estudiantes, a traves del desarrollo de la
comunicacion.

» Orientar hacia la profesion y fomentar el espiritu emprendedor en los ’ . ? 3

estudiantes.

CAMPUS VIRTUAL

* Dotar a los profesores de informacion y recursos para afrontar las
demandas del alumnado.

;Quieres hacer todos tus tramites de manera remota?

Descubre el Campus Virtual de ESIC, una herramienta online pensada para facilitarte
la gestion diarla con la Escuela. Verifica en secretarla que tus datos estén registrados
correctamente y accede a la plataforma a traves de tus credenciales ESIC o usando tu
cuenta educativa Microsoft Office 365:

campusvirtual.esic.edu

Desde aqui podras consultar el manual de uso del portal del alumno, tu expediente
académico, ver el calendario de examenes, las faltas de asistencia, descargar la Gula
Académica y las Guias Docentes de las asignaturas, ver documentacion cargada por
profesores, subir trabajos y acceder a las aulas virtuales de Moodle.



COMO LLEGAR

5] AuTOBUS
Existen varias lineas de la EMT y de la empresa
Llorente gue tienen parada muy cerca de ESIC.

EMT: www.emtmadrid.es
Llorente: www.empresallorente.com

TREN

Cercanias Renfe: www.renfe.com/viajeros/
cercanias/madrid/
Metro ligero: www.melimadrid.es/

AUTOMOVIL
Puedes disefiar tu itinerario capturando el E
siguiente codigo:

El parking es un problema para todos y debes procurar venir con tiempo
suficiente, pero al ser de uso publico debes tener en cuenta que si tu
vehiculo lo tienes mal aparcado, puedes ser multado por la Policla
Municipal.

Te sugerimos, ademas, que nunca dejes a la vista objetos de valor en el
coche.

ATENCION A LA DIVERSIDAD FUNCIONAL (DISCAPACIDAD) Y

NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES (NEE)

Mediante el Proyecto Diversidad promovemos la formacion y empleabilidad
a personas que por distintas circunstancias hayan sufrido discriminacion en
un entorno empresarial, ademas de aportar igualdad de oportunidades a las

personas con diversidad funcional. /-\
La Unidad Técnica de Diversidad se encarga de coordinar y facilitar el ‘

acceso a personas con alguna discapacidad proporcionando asesoramiento,
accesibilidad fisica y tecnologica, recursos de apoyo y adaptaciones en el
proceso de ensenanza-aprendizaje y evaluacion.

Todo el alumnado de ESIC, y en particular el alumnado con necesidades ~ .

educativas especiales, esta invitado a colaborar con la Unidad Técnica de

Diversidad para promover una cultura basada en la diversidad, con igualdad D' 1 d d
de oportunidades para todos. ESIC os necesita para que la diversidad sea una Ive rSI a

forma de vida para todos los que formamos parte de ESIC y que desde aqul BUSINESS&MARKETING

llegue a las empresas y a la sociedad en general.

El alumnado que desee puede ser Alumnado-guia colaborando con otros
companeros/as que requieran algun apoyo en ESIC.

sonoo. EHESIC

diversidad@esic.edu

www.esic.edu/institucion/diversidad/




INFORMATICA / WIFI

5] CONEXION WIFI £] USO DE IMPRESORAS

] CORREO CON MICROSOFT OFFICE 365

outlook.office365.com (n2 matricula)

5] SOPORTE TECNICO

tsic@esic.edu




Sl estas interesado en mejorar tu
nivel de inglés, francés, aleman o
incluso comenzar a aprender chino,
ESIC Idiomas te ofrece una amplia
oferta de programas de caracter
extracurricular  en  un  horarlo
compatible con tus clases de Grado:
a partir de las 13h. en dias de diario
y en horario intensivo los viemes
tardes y sabados manana.

IDIOMAS

Como alumno de 12 de Grado, debes
tener muy presente que el requisito
de nivel minimo para optar a una de
las cientos de becas que ESIC pone
a tu alcance es estar en posesion
del nivel B2 en inglés (equivalente
al FCE). Para certificar el mismo, te
informamos de que ESIC es centro
examinador oficial de Cambridge,
asi como de TOEFL y que es posible
realizar dichas certificaciones en

El profesorado con el que contamos
reune todos los requisitos |y
reconocimientos Internacionales
para que consigas dicho objetivo
minimo.

St eres un alumno internacional, con
necesidad de mejorar tu nivel de
espariol, disponemos de programas
de espafiol que te prepararan para
los exdmenes de DELE del que ESIC
es también centro examinador.

cualguier mes del ario.

Si tu nivel de inglés al llegar a ESIC es B1 o inferior, te ayudaremos a disefiar un plan complementario de
formacion para que estés en condiciones de alcanzar el nivel B2 en dos afios.

91 452 41 91
idiomas.madrid@esic.edu
www.esic.edu/idiomas

OFICINA INTERNACIONAL

En un mundo globalizado tener una experiencia internacional
es fundamental y muy conveniente. A partir de 32 podras
realizar un semestre o0 un curso completo en el extranjero,
en alguna de las mas de 100 UNIVERSIDADES DE TODO EL
MUNDO con las que tenemos acuerdos.

Para que puedas marcharte en 32 o 42 sera necesario que
poseas una acreditacion del idioma en el que vayas a estudiar
(nivel B2 o superior) y tener aprobadas, antes de realizar la
movilidad, todas las asignaturas de 12 para los programas de
convalidacion y todos los cursos (12, 22 y 39) para los programas
de Doble Titulacion Internacional (solo TSDMG).

91452 41 68
internacional.madrid@esic.edu

LUNES A VIERNES:
de 9 a 19h.

LUNES A VIERNES: de 9 a 14h. y 16 a 19h.
22 planta del Edificio de Grado

EDITORIAL - VENTA DE LIBROS

Los profesores de cada asignatura te wran facilitando material de
estudio como documentaciones y apuntes, y te indicaran los libros
y manuales que tendras que utilizar a lo largo del afio y que, en la
mayoria de los casos, podras encontrar en ESIC Editorial (+700 titulos)
en condiciones preferentes:

* 40% Subvencionado por ESIC en la compra de libros de nuestra
editorial

* 20% Descuentoenla compra de articulos promocionales de la
escuela.

91 452 41 88
editorial@esic.edu
www.esic.edu/editorial

LUNES A VIERNES:
de 9 a 14h. y de 16 a 19h.




BIBLIOTECA

La Biblioteca Municipal Universitaria de ESIC esta situada en un edificio anexo, en la Ctra.
de Humera, 88 (al lado de los campos de deporte). Para acceder a ella solo tienes que
identificarte como alumno de ESIC, registraran tu huella dactilar y listo.

No necesitas ningun tipo de carmet.
@ INSTALACIONES:

289 14 24 ACCESO WIFI

PUESTOS DE SALAS DE PUESTOS DE ACCESO EN TODA LA
LECTURAY ESTUDIO  TRABAJO COLECTIVO A INTERNET BIBLIOTECA
(previa reserva)

5] coLECCION:

¢ 19000 volumenes especializados en Marketing,
Publicidad, Finanzas, Economia y Empresa.

+100 titulos de revistas académicas y profesionales
relacionadas con estos sectores.

o Coleccion de literatura y comics.

* Acceso a recursos electronicos: plataforma de libro electronico “e-libro’, bases de
datos académicas y de empresa.

* Servicio de préstamo:

2 libros especializados durante 7 dias

5 \ibros de literatura de creacion durante 21 dias
En periodos vacacionales (Navidad, Semana Santa y Verano) estos plazos de préstamo se amplian.

Fuera de este horario, ESIC facilita la posibilidad de quedarse a estudiar de noche en
alguna de sus aulas, en el edificio principal. Para ello, solo tienes que presentar tu carnet
de alumno.

LUNES A VIERNES: de 9 a 21h.
SABADOS: de 10 a 14h.
*En época de examenes: 22 horas
ininterrumpidamente. En horario extendido no
hay servicio de biblioteca: préstamo, etc.

91452 41 44
biblio.mad@esic.edu




®
SOSTENIBILIDAD

ESIC ofrece al alumnado la oportunidad de colaborar con nuestro Proyecto de Sostenibilidad haciendo un
uso responsable del agua, la energia y otros recursos en la Escuela, ademas de colaborar en el uso adecuado
de las instalaciones.

¢{COMO COLABORAR?
Te aportamos unos consejos para el uso responsable de energia en ESIC:

Apaga las luces cuando salgas del aula.
Cierra las ventanas para conservar el calor o frio segun sea la época del afio.

Ve por las escaleras. Ademas de ser un uso sostenible con el medioambiente, facilitaras el acceso a las
personas con movilidad reducida.

Utlliza la luz del dia en lugar de la luz artificial cuando sea posible.

Deposita la basura en los recipientes habilitados para cada tipo de material (papel y carton, plastico y
latas, y orgénica) y recuerda que esta prohibido fumar dentro del recinto de la escuela, incluidos los
accesos al edificio.

Respeta las zonas de aparcamiento reservadas para las personas con movilidad reducida.

AYUDANOS

Si ves derroche de energia o requieres asistencia para algun recurso fisico avisa al personal de mantenimiento.

www.esic.edu/institucion/responsabilidad-social/ 914 524 182

responsabilidad.social@esic.edu

@
AULA MULTIMEDIA

El Aula Multimedia se configura como un espacio fisico dotado de platd con
trust de luces de led, chroma y equipos de grabacion audiovisual.
Esta situada en la 22 planta del edificio de grado (aula 220).

Su objetivo es ofrecer a los alumnos una estructura a partir de la cual
puedan adquirir conocimientos trabajando y familiarizandose con las
distintas herramientas de diserfio multimedia para la creacion y produccion
digital

EL AULA MULTIMEDIA OFRECE:

¢ Formacion Multimedia. A partir de una programacion de cursos bajo
demanda y programas multimedia con las ultimas versiones de Adobe
Creative Cloud.

¢ Practicas de alumnos. En horario de libre acceso, los alumnos pueden
realizar trabajos de grabacion y/o edicion, previa peticion y reserva de
los espacios y materiales del Aula Multimedia.

aula.multimedia@esic.edu




EXTENSION UNIVESITARIA
13.1 VOLUNTARIADO

MAS ESIC es un grupo abierto de alumnos y profesores que
desarrolla actividades de voluntariado, colabora con la Fundacion
ORBAYU y organiza actividades culturales y solidarias.

* Voluntariado nacional e internacional.

* Fundacion Orbayu.

* Organizacion de eventos & proyectos solidarios.
* Grupos de reflexion cristiana.

* Campo solidario.

° Marketing y Valores.

» Didlogos con la cultura.

masesic@esic.edu

13.2 AULA DE TEATRO

Vive el Aula de Teatro ESIC como una poderosa herramienta
de crecimiento personal y aprende otros elementos de la
comunicacion enfocados a mejorar tu desarrollo profesional,
como la direccion de equipos, sinergia, trabajo en grupo,
asertividad, empatia, etc.

iContacta con: aula.teatro@esic.edu

para informarte y apuntarte!

13. 3 SERVICIOS RELIGIOSOS

En ESIC hay libertad de credo, si bien se dispone de una
capilla que se encuentra siempre abierta.

* Grupos abiertos de reflexion cristiana.

® Preparacion para la confirmacion.

* Campos de trabajo.

® Misa diaria (I-v a las 09.15H) , talleres de oracion y retiros.

° Encuentros de jovenes de sedes universitarias y centros escolares.
® Actividades de semana santa y verano: javierada, camino de santiago.

masesic@esic.edu




” 13.3 CLUB DEPORTIVO

Desde el Club Deportivo de ESIC, tratamos de trasmitir valores como trabajo en equipo, compromiso,
responsabilidad, esfuerzo, etc.

Situadas entre el edificio principal y la biblioteca encontraras dos pistas de deporte multiuso, propiedad del
Ayuntamiento, que siempre estan abiertas.

({QUE DEPORTES SE PUEDEN PRACTICAR?

* F7 LIGA CORPORATE (2 equipos): se juega los jueves en horario de 20 a 24h. en los campos que
indicara el Club Deportivo. Durante los meses de septiembre y octubre se realizan pruebas de seleccion
y entrenamientos.

» FUTBOL SALA POZUELO: se juega los sabados o domingos en el pabellén municipal de Pozuelo El
Torredn. En horario de 15 a 21h.

° LIGA PADEL TIME - 2 EQUIPOS:

Todos los jugadores seleccionados para los siguientes equipos tienen tanto la inscripcion como la
equipacion gratuitas.

E] CAMPEONATOS INTERNOS:

» 2 TORNEOS DE PADEL (uno en octubre y otro en abril © mayo)
e GOLF (abril 0 mayo)

-] LIGA INTERNA Y COPA DE FUTBOL SALA:

Se juegan entre semana de 12:15 a 16:15h. (en época de examenes se para la competicion)

@ ACUERDOS DEPORTIVO ESIC:
El Club Deportivo cuenta con acuerdos con distintas entidades deportivas como:
* REAL CLUB DE GOLF LA HERRERIA (EL Escorial).
° PADEL SIUX ACADEMY (Colegio Escolapios, Pozuelo).
e FITNESS SPORT (Valle de las Cafias — Pozuelo).
° ALTAFIT (Pozuelo).
° FITNESS4ALL (Pozuelo).
* GN SPORT CENTER (Pozuelo).
e INFINIT FITNESS (Pozuelo).

COMUNICACION CON LOS ALUMNOS:

El Club deportivo dispone una cartelera donde se informara de las pruebas de seleccion, calendarios,
clasficaciones, liga y campeonatos internos.

Lunes a jueves: 14 a 15h.

91 452 41 66 / 600 438 226

(horario sujeto a actividades del Club Deportivo)

deportes@esic.edu




I%.

BUZON DE SUGERENCIAS

Estamos abiertos a vuestras sugerencias,
opiniones, ideas de mejora... sobre cualquier
aspecto relacionado con ESIC.

Puedes dejarnos tus comentarios a traves de:
o Buzon fisico > horario de apertura del centro
o Buzdn virtual > WwWw.esic.edu

calidad@esic.edu

®
CAJERO AUTOMATICO

Si necesitas dinero en metalico tienes un cajero
automatico del Banco Santander a tu disposicion
dentro del edificio principal.



REPROGRAFIA

Aungue el servicio de reprografia es de uso interno, los alumnos
disponen de fotocopiadora/impresora en b/n de autoservicio, 24h.
los 365 dias, que funciona mediante un sistema monedero ubicado
junto a las aulas de informatica.

AUTOSERVICIO:
» Fotocopias b/n (desde dispositivo USB).

» Fotocopias color (a traves de la red).
* Encuadernaciones (carpetas encuadernables).
¢ Escaneados.

LUNES A VIERNES
de 9:30 a 14h. y de 15 a 18:30h.

(Encuadermado/ayuda al uso del equipo)

I7.

CAFETERIA / AUTOSERVICIO / VENDING

* Seguramente los ‘grandes momentos” de tu carrera los viviras aqui.
Un lugar de encuentro y ocio en el que hacer un descanso, picar
algo y compartir experiencias con tus comparieros y profesores.

* Dispondras de un menu diario, variado y completo con precios
asequibles.

¢ Disponible pago con tarjeta.

* También dispones de maquinas de vending con variedad de
productos las 24 h.
1. SOTANO/PLANTA BAJA: Café, bebidas calientes y frias y snacks.
2. 22 PLANTA/32 PLANTA: Bebidas frias y snack.
3. BIBLIOTECA: Bebidas frias.

Cafeteria: LUNES A VIERNES: de 7:30 a 22h.

SABADO: de 8:00h. a 12.30h.
Autoservicio: LUNES A VIERNES: de 13:30 a 15:30h.




OBJETOS PERDIDOS

Si alguna vez te despistas y pierdes algun objeto dentro de la Escuela,
en Coordinacion Institucional se depositan todos los objetos perdidos
que se encuentren.

No obstante, y por tu seguridad, te recomendamos que no dejes
objetos de valor en clase, ni en ninguna otra dependencia de la escuela
o la biblioteca.

MANTENTE INFORMADO

En ESIC organizamos multitud de eventos, Toda la actualidad relativa a la Escuela,
conferencias, seminarios, concursos... Para no tendencias, contenidos sobre management,
perderte ninguno visita nuestra agenda en marketing, publicidad, comunicacion y

economia digital podras encontrarla en la
seccion de noticias de web, en nuestro blog,
Rethink by ESIC (www.esic.edu/rethink) y en
el canal de ESIC en Youtube.

m . ESICmarketing
G+
ESIC Business
Marketing School
+ESICes
@ESICeducation

ESIC

@ESICeducation

@ESICmadrid

@ESICmadrid

*Usa las rede de forma Yespor \sable
des SP
a



® UNIDAD DE DESARROLLO PROFESIONAL

alumnos. A la unidad pertenecen los departamentos

U N | DAD de Carreras Profesionales, Practicas en Empresas, ESIC
D E S A R R O |_ LO Emprendedores y ESIC Alﬁmni‘ l
PROFESIONAL

La Unidad de Desarrollo Profesional tiene como
mision mejorar, promover y poner en valor el desarrollo
profesional y personal de nuestros alumnos y antiguos

| PRACTICAS EN EMPRESA NSRS
| CARRERAS PROFESIONALES de 9a14hy de 16 a 19h.
| EMPRENDIMIENTO

| ALUMNI

PRACTICAS

A partir de 32 podras apuntarte al departamento de practicas, no obstante, si consigues alguna oferta de forma
particular no dudes en contactar con nosotros y te ayudaremos a tramitarla.

Ademas, para acceder a las mejores practicas es imprescindible que alcances un nivel muy alto de inglés (B2, C1
o superior), asi que comienza a reforzar tus conocimientos en este idioma desde ahora mismo.

La realizacion de practicas en empresas es voluntaria a partir de 32, obligatorias en 42 y de nuevo voluntarias en
52 para los alumnos de las titulaciones dobles.

El horario lectivo de 32, 42 y 52 serd por la tarde, para que ambas actividades sean compatibles y puedas realizar
las préacticas por la mafana.

Desde el departamento te facilitaremos servicios de asesoramiento individualizado, auditoria de Linkedin, servicios
de reclutamiento y seleccion, actividades vinculadas a la empleabilidad: workshops, encuentros con headhunters,
feria de empleo MEET, eventos de reclutamiento...

Adicionalmente, los alumnos pueden acceder a dos plataformas internacionales:

* HIGHERED: plataforma de la EFMD para la busqueda de practicas internacionales en Europa.

* GOING GLOBAL: plataforma americana para la busqueda de practicas en el mundo anglosajon.

QUE’ HACEMOS MEJORAMOS LAS
CAPACIDADES
POR LOS PROFESIONALES DE
ESTUDIANTES LOS ESTUDIANTES

‘Gestionamos sus 1°s
oportunidades profesionales

Revision del CV @

Ayuda en la pregaéﬁﬂ(e)\r;l gg <)

Apoyo para superar situaciones @
profesionales complejas

AUMENTAMOS SU
EMPLEABILIDAD

91452 41 00

practicas@esic.edu




CARRERAS PROFESIONALES

Una vez terminados tus estudios podras incorporarte
a la bolsa de trabajo de ESIC, donde seguiremos
ofreciéndote todos los servicios relacionados con la
busqueda de empleo, durante toda tu vida profesional.

empleo@esic.edu

EMPRENDEDORES

Si tienes una idea, eres inquieto y quieres poner en
marcha tu propio proyecto empresarial cuenta con
ESIC Emprendedores, te ayudaran a llevarlo a la
practica. Podras contar con la Incubadora de empresas,
participar en el programa de aceleracion de proyectos
Innovadores o en los eventos relacionados con el
emprendimiento.

91 452 41 00

www.esic.edu/emprendedores
emprendedores@esic.edu

ALUMNI

Y cuando termines tu formacion en ESIC pasaras a
formar parte de la mayor comunidad de profesionales
de la empresa, el marketing y la comunicacion de
Espafia: ESIC Alumni.

Pero para eso todavia te quedan unos ariitos, asi que ya
te lo contaremos mas adelante, ahora solo tienes que
mantener la ilusion por la etapa que comienzas...

En ESIC estamos para animarte y ayudarte en lo que

@ SUMA | AVANZA | CRECE @
ZAlumni
ESIC

necesites.
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YOUR OWNSTORY
STARTS TODAY

Welcome to the beginning of the years that will
play a fundamental role in your future.

The years you will remember fondly as the
best in your life, but which will also require
effort, commitment, dedication, discipline,
good spirits, enthusiasm..., in short,

THE BEST VERSION OF YOURSELF
You have chosen ESIC because you share our
passion for business, marketing, communication
and digital economy, and your objectives
Include embracing ventures and undertakings,
leading changes, transforming organizations and
becoming a professional capable of accepting
challenges and making decisions in the best
companies around the world.

We will work with you and for you not only
to help you professionally master those
disciplines, but to become a comprehensive
and complete professional,
A PROFESSIONAL WITH THE ESIC HALLMARK
Your professional
future starts today,
here and now,
and ESIC will assist and
support you by driving
your academic and
personal development.

Manyhoursofhardworklay ahead, hoursofeffort
and commitment. But also many experiences
and moments to be shared with your fellow
students, who will become great friends in
some cases and will, in all cases, conform
your widest professional social network.

This guide will help you learn about
everything that ESIC has to offer.

Weleome O %W@ /%Wo/w%&wm/cwm

Wfd«fb oawn §%
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STUDENT SUPPORT

EJ This will most likely be the service you will visit most often in ESIC, even more so than the cafeteria! Here you
will receive information about all academic formalities, procedures and day-to-day issues related to your studies:

* Enrolment.

* Application for credit validation/recognition

Scholarships and grants.

* Where to find educational guides and course information.

* How to apply for study continuity insurance.

* How to request the student card (an essential requirement for exams).

* Application for academic qualification certifications, information on examination periods, enrolment periods, etc.
How to contact teachers and faculty offices.

Student support opening hours: +34 91452 4105/06/21
MON-FRI: 8:00 to 14:00 and 15:00 to 21:00. grado.pozuelo@esic.edu

COORDINATION

The role of the Coordinator is to help students to solve problems or concerns and to provide support for tutors,
teachers and students.

Most important tasks:

* Supporting personal tutors. * Providing student guidance according to academic results.
* Helping find solutions to problems that * Providing guidance on exam revisions.
* students may encounter throughout their academic « Ensuring communication with tutors and parents.
life, to facilitate the proper development of their ) ) i )
it * Attending meetings wi e Secretariat General an
- Attend t th the Secretariat G | and

* Monitoring absences and related supporting WEAGRITIENIE ASREEIE.

documents, according to the Academic Guide. * Managing changes in teachers.

Student support opening hours: + 34 91 452 41 22
MON-TH: 8:00 to 13:00 and 14:00 to 21:00. coordinacion.grado.mananas@esic.edu
FRI: 8:00 to 13:00. coordinacion.grado.tardes@esic.edu

OPERATION AND PRACTICAL ASPECTS

E] Lectures are usually scheduled as follows, depending on the year: Years 1 and 2: Mon-Fri from 8:00 to
14:00. Years 3, 4 and 5h: Mon-Fri from 16:00 to 22:00.

Each group is assigned a specific classroom and it is the teachers who change rooms, except for certain
subjects such as English or Computing, where students will have to move to the relevant rooms as duly
indicated..

At Administrative Services you can request invoices and payment receipts, and address any issues related
to the payment of your tuition fees.

All classes have audiovisual media that can be used by both students and teachers. Flipcharts, chalk,
etc. are also available at Institutional Coordination services or directly from management staff and
services. In case of need, it is advisable to make a request in advance so that supplies are ready when
you need them.

You can also contact Institutional Coordination services for any issues related to the facilities or the supplies,
so that they can be solved as soon as possible.

You have voluntarily decided to join the university, which requires effort and commitment. Teachers will be
strict regarding punctuality, attendance, attention during lectures, respect for fellow students and teachers,
etc. For this reason, and for a complete and proper learing experience during lectures, you will be asked
not to use your smartphone or tablet.

Remember that you are responsible for your own belongings. Do not leave any valuables unattended in the
school premises.




SUPPORT PLAN FOR STUDENT DEVELOPMENT @
AND THE ROLE OF PERSONAL TUTORS

Comprehensive education is essential in ESIC's educational model. For that reason ESIC
has established academic group tutors, whose mission is to guide, advise and support
students to adapt to university life.

g The objectives of the Support Plan for Student Development (SPSD) includes
the following:

* Welcome new students.

* Know what motivates students along their progress and self-confidence
(strengths and areas for improvement).

» Guide and advise in setting up academic objectives in the short, medium “‘

and long term through planning and curricular guidance, by encouraging
student commitment and responsibility.

» Support students along their educational process to help them develop
their skills and independent learning.

¢ Guide towards the achievement of high performance results and ¢
responsible leadership.

» Facllitate interaction among students, through communication
development.

* Guide towards a professional life and promote entrepreneurship among ’ .

students.

» Provide teachers with all necessary information and resources to meet -'
students’ demands.

VIRTUAL CAMPUS

Do you want to manage all your paperwork remotely?

Discover ESIC Virtual Campus, an online tool designed to facilitate your day-to-day
school administration. Check with Secretariat that your data are registered correctly
and access the platform with your ESIC credentials or with your Microsoft Office 365
student account:

campusvirtual.esic.edu

Here you can view the student portal user manual, your academic record, exams
schedules, your absences, and also download the Academic Guide and the Teacher's
Guides for your subjects, access all documents uploaded by the teachers, upload your
work and access Moodle virtual lectures.



HOW TO GET THERE

5] Bus

There are several EMT and Llorente bus stops
near ESIC.

EMT: www.emtmadrid.es
Llorente: www.empresallorente.com

TRAIN

Renfe commuter trains: www.renfe.com/
viajeros/cercanias/madrid/
Light rail: www.melimadrid.es/

CAR
You can design your own itinerary E
by capturing this code:

Parking is a common concern and you should always try to arrive early
enough. Remember that it is a public parking subject to fines by the local
Police.

You are also strongly advised not to leave any valuables in your car.

SUPPORT FOR SPECIAL EDUCATIONAL NEEDS AND
DISABILITIES (SEND)

Through the Diversity Project we promote training and employability for
people who have for various circumstances been discriminated in a business
environment, and provide equal opportunities to people with functional

diversity. /—\
The Diversity Technical Unit is responsible for coordinating and facilitating ‘

access to persons with disabilities by providing counselling, physical and
technological accessibility, support resources and adaptations in the teaching/
learning process and assessment.

All ESIC students, and in particular students with special educational needs, are ~ .
Invited to collaborate with the Diversity Technical Unit to promote a culture

based on diversity, with equal opportunities for all. H H
Diversidad

ESIC needs you to make diversity a way of life for the ESIC community and BUSINESS&MARKETING E‘E Sl C
make it reach businesses and society in general. SCHOOL

Students can play a guiding role by co-operating with fellow students who may
require support in ESIC.

+ 3491452 41 22 diversidad@esic.edu

www.esic.edu/institucion/diversidad/




COMPUTERS /7 WIFI

£>] WIFI CONNECTION £] PRINTERS

5] MICROSOFT OFFICE 365 EMAIL ACCOUNT

outlook.office365.com (enrolment number)

&) TECHNICAL SUPPORT

tsic@esic.edu




If you wish to improve your English,
French, German or even begin to
learn Chinese, ESIC languages offers
you a wide range of extra curricular
schemes planned outside your
graduate lectures: starting at 13:00
on weekdays and on an intensive
schedule on Friday evening and
Saturday morning.

LANGUAGES

As a year 1 student, you must
remember that the minimum
requirement to qualify for one of the
hundreds of scholarships made
available by ESIC is to have B2 level
in English (equivalent to FCE).

If you need to certify your level, bear
In mind that ESIC is a Cambridge
English authorised exam centre, as
well as a TOEFL authorised centre,

Our teachers meet all the necessary
requirements and  international
recognitions to help you achieve
such minimum requirement.

If you are an intermational student
who needs to improve your Spanish,
we have Spanish language programs
to prepare for DELE exams, as ESIC
is also an authorised exam centre.

and that it is possible to access these

certifications any month of the year.

If you arrive at ESIC with a B1 or lower English level, we will help you design a complementary
training plan to enable you to reach level B2 in two years.

+ 34 91 452 41 91
idiomas.madrid@esic.edu
www.esic.edu/idiomas

MON-FRI: 9:00 to 13:00. and 14 a 21:00 h.
Graduate Building, 2™ floor

INTERNATIONAL OFFICE

In a globalized world, an international experience is essential
and highly advisable. From year 3 on, you can study a semester
or a full year abroad in any of the more than 100 universities
worldwide with whom we have agreements.

PUBLISHING - BOOK SELLING

Teachers will provide study material for the subjects under their
responsibility, such as notes and documents, and will indicate
the books and manuals to be used throughout the year which,
in most cases, are available from ESIC publishing (700+ titles) at
preferential rates:

In order to study abroad during years 3 or 4, you need to
be accredited for the language of your host country (level
B2 or higher) and have passed, prior to your travel, all year 1
subjects for recognition programs and all years (1, 2 and 3) in
the case of Dual International Degree programs (only Global
Marketing Management).

* 40% subsidized by ESIC for purchases of books from our
publishing house.

* 20% Ddiscount on the purchase of school promotional items.

+34 91 452 41 88
editorial@esic.edu
www.esic.edu/editorial

+34 91 452 41 68
internacional.madrid@esic.edu

MON-FRI:
9:00 to 19:00.

MON-FRIL:
9:00 to 14:00 and 16:00 to 19:00.




LIBRARY

ESIC's University City Library is located in an annex building, on Ctra. de Humera, 88 (next
to the sports grounds). To access the library you only need to identify yourself as an ESIC
student and register your fingerprint.

No card is needed.

@ FACILITIES:

289 14 24 WIFI ACCESS

READING AND COLLECTIVE INTERNET ACCESS THROUGHOUT THE
STUDY AREAS WORK ROOMS AREAS LIBRARY
(reservation required)

5] coLECCION:

¢ 19000 volumes specializing in Marketing, Advertising, Finance,Economics
and Businesses.

+100 titles of academic and professional journals related to these areas.
e Literature and comics collection

* Access to electronic resources: e-book platform, academic and business
databases.

* Loans:

2 specialized books for 7 days
5 creative literature books for 21 days

These loan deadlines are extended during holiday periods (Christmas, Easter week and summer).

Outside of these hours, ESIC offers the option of night study in some of the rooms in the
main building. You only need to present your student card.

MON-FRI: 9:00 to 21:00.
SATURDAY: 10:00 to 14:00
*During exam periods: 22 hours without
interruption. During extended hours the library
services (loans, etc.) are not available.

+ 34 91 452 41 44
biblio.mad@esic.edu
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SUSTAINABILITY

ESIC offers students the opportunity to collaborate with our Sustainability Project through responsible use of water,
energy and other resources within the school, as well as to collaborate for the proper use of the facilities.

HOW CAN YOU HELP?
A few tips for responsible energy use at ESIC:

Turn off the lights when you leave the rooms.
* Close the windows to retain heat or cold, depending on the time of year.

* Use the stairs. In addition to being environmentally sustainable, you will facilitate accessibility for
people with reduced mobility.

Use daylight instead of artificial light when possible.

Dispose the garbage in the containers provided for each type of material (paper and cardboard, plastic and cans, and
organic) and remember that it is forbidden to smoke within the school premises, including the buildings’ access areas.

Respect the reserved parking areas for persons with reduced mobility.

HELP US

If you are aware of any energy waste or if you require assistance regarding physical resources, please inform
maintenance staff.

www.esic.edu/institucion/responsabilidad-social/ +34 914 524 182

responsabilidad.social@esic.edu

@
MULTIMEDIA ROOM

The Multimedia room is a physical space which consist of a set equipped
with led lights, chroma and audiovisual recording equipment.
It is located on the Graduate Building, 2nd floor (room 220).

Its purpose is to provide students with a structure to help them leam by
working and becoming familiar with different multimedia design tools for
digital creation and productionl.

THE MULTIMEDIA ROOM PROVIDES:

* Multimedia training. Based on on-demand courses and multimedia
programs with the latest versions of Adobe Creative Cloud.

* Students practical training. Unrestricted and free access for students to
perform recording and/or editing. Request and reservation are required
for Multimedia spaces and classroom materials.

aula.multimedia@esic.edu




UNIVERSITY EXTENSION
13.1 VOLUNTEERING

MAS ESIC is an open student and teacher group engaged in
volunteering activities, which co-operates with the Foundation
ORBAYU and organizes cultural and humanitarian activities.

* National and international volunteering.
* Foundation Orbayu.

Organization of events & charity projects.
Christian reflection groups.

Solidarity camp.
Marketing and Values.
* Dialogues with culture.

masesic@esic.edu

13.2 THEATRE

Experience ESIC theatre as a powerful tool for personal
growth and learn about other elements of communication
aimed at improving your professional development, such as
team leading, synergy, team work, assertiveness, empathy, etc.

Contact: aula.teatro@esic.edu

to learn more and sign up!

13.3 RELIGIOUS SERVICES

ESIC promotes freedom of belief. There is however a chapel
open at all times.

* Open Christian reflection groups

® Preparation for confirmation

* Work camps

* Daily mass (Mon-Fri at 09:15), prayer and retreat workshops

® Youth meetings from universities and schools.

© Easter and summer activities: javierada, Saint James' way.

masesic@esic.edu




" 13.3 SPORTS CLUB

At ESIC Sports Club we strive to convey values such as teamwork, commitment, responsibility, effort, etc.

You will find two multifunctional sport areas between the main building and the library. They are always open
and are owned by the town.

WHAT SPORTS CAN YOU PLAY?

* F7 LIGA CORPORATE (2 teams): games on Thursdays from 20:00 to 24:00 at the sports area indicated
by the Sports Club. Selection tests and trainings take place in September and October.

* INDOOR FOOTBALL POZUELO: games on Saturdays or Sundays at the municipal sports Pavilion
“Torredn” (Pozuelo).
° LEAGUE PADDLE TIME - 2 TEAMS:

All the players selected for the next teams have the right to free registration and free equipment.

E DOMESTIC CHAMPIONSHIPS:

* 2 PADDLE TOURNAMENTS (one in October and one in April/May)
° GOLF (Apri/May)

@ DOMESTIC LEAGUE AND INDOOR FOOTBALL LEAGUE:

Games on weekdays from 12:15 to 16:15 h. (no competitions during exam periods)

EJ ESIC SPORTS AGREEMENTS:
The Sports Club has agreements with various sports partners:
° LA HERRERIA ROYAL GOLF CLUB (EL ESCORIAL)
° PADDLE SIUX ACADEMY (ESCOLAPIOS SCHOOL, POZUELO)
° FITNESS SPORT (VALLE DE LAS CANAS, POZUELO)
ALTAFIT (POZUELO)
FITNESS4ALL (POZUELO)
GN SPORT CENTER (POZUELO)
INFINIT FITNESS (POZUELO).

COMMUNICATION WITH STUDENTS:

The Club's notice board informs about selection tests, schedules, rankings, leagues and domestic
championships.

MON-FRI: 14:00 to 19:00.

+34 91452 41 66 / + 34 600 438 226

(hours subject to Sorts Club activities)

deportes@esic.edu
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SUGGESTION BOX

We want to hear your suggestions,
opinions, ideas for improvement... on anything
related to ESIC.

You can leave us your comments on:
» Physical mailbox >centre opening hours
» mailbox virtual > WwWw esic.edu

calidad@esic.edu

®
CASH SERVICES

If you need cash, you will find a Santander Bank
ATM inside the main building.



REPROGRAPHIC SERVICES

Although reprography services are intended for internal
use only, students can use photocopiers and printers

24 hours a day, 365 days a year. Coin boxes are located
by the computing rooms.

SELF-SERVICE:
* b/w photocopies (from USB device)

* Colour photocopies (through the network)
¢ Bindings (binding folders)
* Scanning

MON-FRI

9:30 to 14:00 and 15:00 to 18:30.

(Binding/assistance for use of equipment)

I7.

CAFETERIA / SELF-SERVICE / VENDING MACHINE

You will most likely experience the ‘greatest moments” of your career
here. A meeting and leisure space where you can take a break,

enjoy some snacks and share experiences with fellow students and
teachers.

* Complete and varied daily menu, at affordable prices.
¢ Card payment accepted.
¢ Vending machines with a range of products available 24 hours.

1. BASEMENT/GROUND FLOOR: coffee, hot and cold drinks and snacks.
2. 2N° FLOOR/3R? FLOOR: Cold drinks and snacks.
3. LIBRARY: Cold drinks.

Cafeteria: MON-FRI: 7:30 to 22:00.

SAT: 8:00 to 12:30.
Self-service: MON-FRI: 13:30 to 15:30.




LOST AND FOUND

A lost and found service is available at Institutional
Coordination services for any items lost within the
school premises.

However, for your own security, we recommend not to
leave valuables in the classrooms or any other room in
the school or the library.

STAY INFORMED

At ESIC we organize numerous events, All school news,
conferences, seminars, contests... If you don't want trends, content related to management,
to miss out on anything, check our agenda at marketing, advertising, communication and

digital economy can be found in the

web News section in our blog, Rethink by
ESIC (www.esic.edu/rethink) and in
ESIC's YouTube channel.

m . ESICmarketing
G+
ESIC Business
Marketing School
+ESICes
@ESICeducation

ESIC

@ESICeducation

@ESICmadrid

@ESICmadrid



PROFESSIONAL DEVELOPMENT UNIT

The Professional Development Unit aims to improve,
promote and enhance the value of the professional and
personal development of our students and alumni.

PROFESSIONAL A LA oo b i
D E\/E LO P/\/\ E NT departments.
UNIT

| INTERNSHIPS O\

| PROFESSIONAL CAREERS 9:00 to 14:00 and 16:00 to 19:00.
| ENTREPRENEURS

| ALUMNI

COMPANY INTERNSHIPS

From year 3 you can apply for internships. Do not hesitate to contact us if you have a personal proposal, we
will assist in any way possible.

Also, in order to have access to the best available internships, you must be advanced in English (level B2, C1 or
above). You must start improving your language skills now!

Internships are voluntary during year 3, mandatory in year 4 and again voluntary in year 5 for dual
degree students.

Lectures will be held in the afternoon in years 3, 4 and 5 to ensure compatibility with morning internships.

The Department will provide individual counselling, LinkedIn auditing, recruitment and selection services,
activities related to employability such as workshops, meetings with headhunters, MEET job fair, recruitment
events, etc.

In addition, students have access to two international platforms:

¢ HIGHERED: EFMD platform to search international internships in Europe.

¢ GOING GLOBAL: American platform to search internships in Anglo-Saxon countries.

WE IMPROVE
WHAT DO WE

PROFESSIONAL
STUDENTS CAPABILITIES
We manage their first

professional opportunities WE INCREASE THEIR J
CVreview @ EMPLOYABILITY

Assistance in the preparation @
of interviews

Support to overcome complex
professional situations

+34 91 452 41 00

practicas@esic.edu




PROFESSIONAL CAREERS

After completing your studies, you can join ESIC job
centre, where job searching related services will still be
available for you throughout your professional life.

empleo@esic.edu

ENTREPRENEURS

If you have an idea in mind, if you are curious and want
to start your own business project, get in contact with
ESIC Entrepreneurs: they will help you make it real.
You can access the Business Incubator, participate in
the innovative projects acceleration program or in
entrepreneurship related events.

+ 34 91 452 41 00

www.esic.edu/emprendedores
emprendedores@esic.edu

ALUMNI

And when you finish your education in ESIC you will
be part of the largest Spanish community of business,
marketing and communication professionals:

ESIC Alumni.

But all this is still a few years away and we will tell you
all about it when the time comes. For now, you only
need to keep your enthusiasm alive for this new step
in your life.

ESIC is there to encourage you and help you with
anything you need.

?"0,\* SUMA | AVANZA | CRECE @
AIU 1111
>
ESIC




Madrid
91 452 41 67
carreras@esic.edu

Barcelona
034 14 44 44
info.barcelona@esic.edu

Valencia
96 339 02 30
info.valencia@esic.edu

Sevilla
954 46 00 03
info.sevilla@esic.edu

Zaragoza
976 35 07 14
info.zaragoza@esic.edu

Malaga
952 02 03 67 /69
info.malaga@esic.edu

Navarra
948 29 01 55
info.pamplona@esic.edu

Granada
958 22 29 14
Info@esgerencia.com

carreras@esic.edu
www.esic.edu/grado
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